COLEGIO PARTICULAR GABRIELA MISTRAL
FUNDACION EDUCACIONAL MONTEPATRIA
SANTO DOMINGO #3671
QUINTA NORMAL

*
ki. * !Kf

COLEGIO PARTICULAR

GABRIELA MISTRAL

SOCIEDAD EDUCACIONAL

REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR
Educacion Parvularia — Ed. Basica — Ed. Media

MANUAL SUJETO A MODIFICACIONES

2023




INDICE

PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO ........uuuuiineneenrnnneeiesisissssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1
INTRODUCCION .......uuuererecneierissincisisissssssstsssssssssstsssssssssstsssssssssstssssssssssssssssssssssssssssaes 4
FILOSOFIA DEL COLEGIOQ ......ccuveeeeeeeeeeeeeererrsrssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssessessessen 5
PERFIL DE LOS ESTUDIANTES QUE FORMA EL COLEGIO GABRIELA MISTRAL. ................... 6
CONVIVENCIA ESCOLAR ....cuuuueeeeeeeiiiieieicicsisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssns 7
PRINCIPIOS ORIENTADORES ......ccuuuueeeeeiiiiiiiiisiisiisisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 8
ALCANCES Y AMBITO DE APLICACION DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR................ 11
ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR. .....cccovveeevveirsssseeassssscsssnnssssssssssssssssssssnns 12
PRESENTACION DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA. ........ccovevverenen. 13
POLITICAS DE PREVENCION Y MEJORAMIENTO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.............. 16
MARCO LEGAL DEL MANUAL DE REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR. ...........ccuuuueeeeeeeeennn. 17
DERECHOS DE LOS ACTORES ESCOLARES............uuuueeevrvveeeeiisiisisssssssssssssssssssssssssssssss 19

Derechos de APOderadas/0s. ....cccccvveereeriieiciesssneeeieieceesssnneeeeessessssssnneeessssessssssnneessssssssssnnnnes 20

Derechos de DOCENTES: ......cccvviiiiiiiiiiiiiiiiiir s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s e s aas 20
DEBERES DE LOS ACTORES ESCOLARES.............uuuuuueeeervveeeeesisisssssssssssssssssssssssssssssssssss 24

Docente Asesor/a del Centro General de Padres y Apoderados: ........ccccveeeeeerecrenerresseneereeens 28
El uniforme escolar debe ajustarse a las siguientes caracteristicas: ...............ccccuueu...... 30
ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD. ..........uuuuuuuevrvrreeneiisiisissscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 32
REGULACIONES / TRABAJO EN AULAL. ......couuvvvieeeviririccssaennsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 37
INGRESO DE SUSTANCIAS ILEGALES Y OBJETOS PROHIBIDOS. ...............coseuueervveverrrnennn. 40
SEGURIDAD ESTUDIANTIL Y DE SALUD..............uuuueeueeerrreesesiessssssscsssssssssssssssssssssssss 41
SALIDAS PEDAGOGICAS ........uuuuuuueerereeneeiiiiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 43
Lo I L= 3 17 | o 44
Relacion entre la familia y el Establecimiento. ...............c.cceeueeeerrveveenisisrinnnnnsessnnnennnnnes 45
PROCESO DE ADMISION...........cceereereereeresessssssssssssssssssssssssssssssessessessessassessessessessessessens 47
ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS Y ACTOS CIVICOS. ......cocuveeveereeeeeeereeereeesersersansans 49
PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES. .......cccveeveseeseeseesesssesssssssssssssssssssssssssssssens 51
NORMAS DISCIPLINARIA Y DE CONVIVENCIA .........uuuueeevvvreeeiriiiisisssiscsssssssssssssssssssssssns 54

DESCRIPCIONDE FALTAS ......oeeveeueeeeeueeseeessssssssssssssssssssssssesssssessessessessessassessessessessessessens 55



GLOSARIO..c....eeuuireeeiiiietiiieiisiitieiirrenuiiiieesietesisistessistesssistesssistesssissesssissessssssessssssennes 92

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS NINOS, NINAS Y JOVENESNIVELES ED.

PARVULARIA, BASICA Y MEDIA.........ceeeeeeerresesseesesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssessens 94
PROTOCOLO EN CASO DE ACOSO ESCOLAR. ......uuuueeiiirrrieeiiiiirrensnsiissnnsnnnsssssssssnnnnsans 112
PROTOCOLO DE ACCION ........c.ueueeeeeeeeeresessesssssessssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssesns 114
CIBERBULLYING GROOMING.......ccuucoreeueiireenirreneiirenesirrennsissesssiesesssissesssissessssssessssnens 114
PROTOCOLO DE CYBERBULLING........ccccvremuiirienriirenesirienssisnenssissensisssesssismessssssesssenens 120
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES. .....cceuuiereeeiireenriireeesiriensiireesssisiensisssesssismessssssesssssnens 122
PROTOCOLO DE ACTUACION DE MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTES................... 126
ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.......... 129
PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES. .....cccvvvuereerrreeeeresens 132
PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES EMBARAZADAS
................................................................................................................................... 136
PROGRAMA INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR P.I.S.E........ccuuueveeuevrveurirrenrirrennesenee. 141
COLEGIO GABRIELA MISTRAL......cuuuuereeeeiireniirreneiireneiireneiisenssiesesssissesssissessssssessssenens 141
COORDINADOR GENERAL DE SEGURIDAD ESCOLAR........couuuueeiiirrrreenrsisesnneenssisnnennnnns 142
ANEXO PISE COVID-19 ...uuuureeueiireneiiirieniiireneiisiensinresssiesiesissesssissmsssissesssisssssssssessssnes 148
ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA O CONFIRMACION DE CASOS CON CONTAGIO EN EL
ESTABLECIMIENTO. .....ccceuciiremuiiiennierenuiirenssiriemsismesssismemsissesssissesssissessssssesssssesssssnens 148
PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS 2022. ........ccueveeeerrseeseeresresesssssssssssssssssssssssses 154
PROTOCOLO: CUANDO UN APODERADO TOMA CONOCIMIENTO Y SE NIEGA A FIRMAR.
................................................................................................................................... 155
PROTOCOLO PARA EL REGISTRO DE ANOTACIONES EN EL LIBRO DE CLASES................ 156
PROTOCOLO DE CIERRE DEL ANO ESCOLAR ANTICIPADO .........ccveuereereerrseereerssreeesssens 159
PROTOCOLO DE DERIVACION A CONVIVENCIA ESCOLAR.......cccevverereerrersseereerssessessssnas 156
CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE CRA........cuuuereeeiereneiirrensierennsirrenssienens 157
“BRINDAR APRENDIZAJES DE CALIDAD CON PRINCIPIOS Y VALORES..............ccceeeeeeuee. 157
PROTOCOLO REGLAMENTO DE GIRA DE ESTUDIO.........ccceuuueiirrreeeenrisirirnennnsssenesnnnnnnans 161
MECANISMOS DE DIFUSION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR............ccccueun... 168

PROTOCOLO DE LOS/LAS ESTUDIANTES EN PRACTICA........ccoceereerrerereerrersseesnerssessessssnas 169



PROTOCGOLO .......oueeueirreneiirenniirreneiiirensiisieseieseessissesssiesmessissesssissessssssessssssessssssessossnens 171

ESTRATEGIAS DE RESOLUCION ALERNATIVA DE CONFLICTOS (ERAC).......cccoevvurreerennn. 171
PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA DESERCION ESCOLAR.........c.cocereereeerreereersseeeeresens 172
PROTOCOLO VIOLENCIA ENTRE FUNCIONARIOS/APODERADOS..........cccccvsuervcrrueressnnne 173
PROTOCOLO REGLAMENTACION PARA REALIZAR UN JEANS DAY ........ccuvveeeerrseereeresens 175
PROTOCOLO PARA CLASES VIRTUALES......c.uucoveueireeesirvenriirienrsiriensiisienssissensiissesssienens 177
PROTOCO’LO DE PROTECCION Y CUIDADO DEL DOCENTES Y ASISTENTES DE LA
EDUCACION. ....cuuuveeeiiiiieniiireniiitennsisteneiiienssisienssissesssistesssissesssissesssissessssssessssssessossnens 179
PROTOCOLO DE PROTECCION Y CUIDADO DEL ESTUDIANTE.........ccceseereerrseereersseseeresens 181
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS CONFIRMADOS DE COVID -19 EN El
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONALES.......couuuuiereeeiirennirreneiirenssierensiissesssiesenssissessssenens 183
MINISTERIO DE SALUD........cccuuuvveeueiirieniirreneiirieniiiieeeiisiensisseesssisiessissmesssismessisssesssssnens 183
PROTOCOLO RUTINA PARA LOS RECREQS. .......cceeuuuriiiirirrenniiiirinnenssssssnssnnnsssisssssnnnnnsnns 186
PROTOCOLO RUTINA DE HIGIENE DE BANOS .........cccueeueeeeeeecersereersersessssssssssssssssssssseens 188
PROTOCOLO DE RUTINA DE INGRESO Y SALIDA DEL ESTABLECIMIENTO...................... 190
PROTOCOLO PARA REUNIONES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS ....................... 192
PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION TRANSPORTE ESCOLAR..........ccoervvveeeunnens 194
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO
................................................................................................................................... 196
DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA. ............... 196

DETECCION DE RIESGO, INTENTO Y CONSUMACION DE SUICIDIO EN ESTUDIANTES. ... 201

LEY SEGURA. PROCEDIMIENTO ESPECIFICO FRENTE A CONDUCTAS (GRAVES O
GRAVISIMAS) O QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CAUSEN
DANO A LA INTEGRIDAD FiSICA O PSIQUICA DE CUALQUIER MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR O DE TERCEROS QUE ESTAN EN LAS DEPENDENCIAS DE NUESTRO
(600 ¥ = [ 0 N 204

PROTOCOLO DE CIERRE ANTICIPADO DEL ANO ESCOLAR ......ccoeveeeeereerrreereerssesseerssens 207

(Documento Normativo Vigente para el Afo Escolar 2023)...........ccueeeeeeueuneereesecssennans 207



PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO

RBD:
RBD: 25508-4
Tipo de
Ensenanza: Pre- Basica/ Ed. Basica /Ed. Media.

N° de Cursos:

NT1:3 NT2:3 E.Basica: 12 Ed. Media: 10

Dependencia:

Particular Subvencionado

Direccion: Santo Domingo N° 3671
Comuna: Quinta Normal
Teléfono: INSPECTORIA GENERAL: +56964220308
RECEPECION: +56961054689
Correo contacto@colegiogabrielamistral.com
electrénico:
Director/a: Verdnica Munitiz Belmonte




Vision del Establecimiento.

El Colegio Gabriela mistral, mediante su proyecto educativo, cientifica, humanista y laico, imparte una educacion
inclusiva y de excelencia, aceptando la diversidad de sus estudiantes. Con una formacién integral Vi
multidisciplinaria, a través de procesos de ensefianza, basadas en la corriente pedagdgica cognitivista-
constructivista, que consideran las inteligencias multiples y los diversos ritmos de aprendizajes, brindando al
estudiante, herramientas para que sea capaz de construir su propio conocimiento. Todo lo anterior, en un contexto|
educativo no sexista y de respeto a valores democraticos, tales como: la libertad, la igualdad, la aceptacion y la

dignidad de las personas.

Mision del Establecimiento.

La misidn del colegio Gabriela mistral es formar estudiantes integros, capaces de conjugar habilidades

intelectuales con habilidades socioemocionales, tendientes, ademas, a construir una vision critica y argumentada
respecto a su realidad y contexto histérico. Ciudadanos que respetan y promueven los DD.HH., responsables con
el medio ambiente, con libertad de pensamiento y conciencia. Solidarios y comprometidos con la comunidad que

propicien acciones concretas, tendientes al mejoramiento del entorno social.




JORNADA ESCOLAR MANANA

Horario de Clases: Entrada Salida
Primeros y Segundos Basicos:
8:00 horas. 13:00 horas.
Tercero Basico a Cuarto
Medio 8:00 horas. 16:10 horas
1 9:30a 9:45horas
Recreos:
2 11:30 a 11:45 horas.

Hora de Almuerzo:

12 Turno 3°4°: 12:15 A 13:00
22 Turno 5°6°Basicos: 13:00 a13:45 horas.

2°Turno:7°a 4°Medio: 13:45 a 14:30horas

JORNADA ESCOLAR TARDE

PRE BASICA / PRIMERO / SEGUNDO BASICO

HORARIO ENTRADA SALIDA
13:30 HORAS 17:30 HORAS

PRE -KINDER 1°

BASICO B 13:45 HORAS 18:30 HORAS

29BASICO B

1 15:15 HORAS A 15:30 HORAS

RECREO

2 16:55 HORAS A 17:10 HORAS




INTRODUCCION

Este Manual es una herramienta dinamica que contiene los lineamientos fundamentales
del Colegio Gabriela Mistral, para guiar el proceso formativo de los estudiantes. Nuestro
objetivo institucional es:” Promover el desarrollo de competencias y habilidades
intelectuales, estrategias cognitivas e integridad valérica”.

Asi, la gestion del Colegio se caracteriza, en todo momento, por una permanente
actualizacion y perfeccionamiento, que orienta, facilita y media los procesos de
construccion de aprendizaje de los Estudiantes, en un marco humanista, cristiano y de
sélida formacion académica. Legado de la obra de la insigne poetisa nacional Gabriela
Mistral, cuyos planteamientos pedagogicos, enmarcados en el “Modelo Humanista e
Integrador de la Educacion” vivimos y predicamos en el quehacer diario.

Como lo sefiala la Ley, en este Manual se “definen los derechos y deberes de los
estudiantes”

Todo padre y/o apoderado que matricule a su hijo(a) en el colegio, conoce y acepta
integramente el Manual de Convivencia Escolar, lo acata y responde por el cumplimiento
de sus normas y obligaciones en el contenidas, asumiendo que, al elegir el establecimiento,
estd en total y completo acuerdo con las normas que este Manual establece.

Asi también, todo estudiante que asiste al colegio deberd conocer, aceptar y respetar las
normas del presente Manual, que constituye un marco general de accidn que intenta
regular el comportamiento por medio del reconocimiento, dialogo formativo y el
compromiso personal.

Siendo un objetivo constitucional el inculcar a los estudiantes principios y valores que les
permitan cumplir un papel en la sociedad y asumir las responsabilidades que les incumben,
se establece aqui los criterios que han de construir la formacién integral de los educandos.



FILOSOFIA DEL COLEGIO

Principio Orientador:” Lograr una educacién permanente, efectiva y de calidad, que se
promueva la humanizacién de cada persona, para que esta aprenda a SER en sus
posibilidades presente y futuras”

Gestidn Escolar: Dinamica, cohesionada, eficiente y participativa. Procurando un uso
eficiente de los recursos disponibles.

Dotacién Docente: Interesados en el aprendizaje significativo de los estudiantes, y en
promover la realizacién personal de cada uno de ellos(as) desarrollando un profundo
compromiso por la diversidad social, cultural, econdmica, familiar y escolar existente entre
los estudiantes del colegio.

Practicas Pedagdgicas: Que busquen otorgar un sentido al trabajo escolar, para lograr que
los procesos de ensefianza aprendizaje, potencien el desarrollo cultural y personal de los
estudiantes.

Cultura escolar: Colegio comprometido y abierto a la innovacidén y participacion de toda la
comunidad educativa.

Estudiantes: Comprometido con su colegioy con altas expectativas respecto a su
formaciéon académica, social y personal, optimista, responsable, creativo, solidario,
respetuoso, e inclusivo.

Padres y Apoderados: Comprometidos y responsables con su rol de agentes educativos y
colaboradores con su colegio.

Respeto, Honestidad, Responsabilidad, Solidaridad, Compaferismo, Compromiso, Esfuerzo
y Perseverancia, son los valores que fundamentan nuestra opcion por estimular y preparar
a los estudiantes en el disefio de su proyecto de vida, permitiendo su realizacién personal y
constituyéndose en un aporte a la sociedad.



PERFIL DE LOS ESTUDIANTES QUE FORMA EL COLEGIO GABRIELA MISTRAL.

Al término de la Enseflanza Media nuestros estudiantes, habran tenido las instancias

educativas necesarias para:

Desarrollo adecuado para su autoestima, vivenciando el amor y el respeto por los demas,

su familia, su colegio, y su cultura.

El ejercicio del didlogo y la tolerancia con aquellos que piensan diferentes.

Actuar con responsabilidad, autonomia y compromiso frente a sus deberes escolares,

personales y sociales.

Aprender a observar su entorno, explorar nuevas experiencias y adquirir nuevos
conocimientos. Desarrollar la capacidad para relacionar los conocimientos y aplicarlos en la
vida real.

Ser capaces de resolver los problemas en forma pacifica, adecuada y oportuna. Desarrollar
un espiritu creativo, reflexivo, critico y analitico.

Participar y trabajar en forma cooperativa, aportando ideas y brindandose apoyo mutuo.



CONVIVENCIA ESCOLAR

De acuerdo con lo planteado por el Ministerio de Educacién, se entiende por convivencia,
la capacidad de las personas de vivir con otras (con-vivir) en un marco de respeto mutuoy
solidaridad reciproca; implica el reconocimiento y respeto por la diversidad, la capacidad
de las personas de entenderse, de valorar y aceptar las diferencias; los puntos de vista de
otro y de otros. La convivencia es un aprendizaje: se ensefia y se aprende a convivir.

De acuerdo con nuestra normativa legal vigente, la buena convivencia escolar es la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

La convivencia se aprende y se practica en los diversos espacios formativos (aula, talleres,
salidas pedagdgicas, patios, actos, ceremonias, biblioteca, entre otros) y en las instancias
de participacién (Encargado de Convivencia Escolar, Comité de Buena Convivencia Escolar,
Centro de Padres, Centro de Estudiantes, Consejo de Profesores, Reuniones de
Apoderados), por lo que es de responsabilidad de toda la comunidad educativa, respetar y
hacer cumplir el Proyecto Educativo Institucional, Manual de Convivencia y Protocolos.

Las normas sobre trabajo escolar, responsabilidad y disciplina del (de la) alumno(a)
contenidas en el presente Manual, tienen como finalidad contribuir a una formacion
integral de la persona, para que logre su maximo desarrollo espiritual, social, intelectual,
fisico, emocional y artistico, inculcando valores mediante la adquisicion de habitos de
trabajo, actitudes sociales positivas y de participacidén sensata, asertiva y responsable, en
las diversas actividades de la vida y el quehacer escolar.

Nuestros alumnos, ademds de saber, sabrdn juzgar, valorar, tomar determinaciones
certeras, ser criticos, responsables y tener la templanza necesaria para insertarse y
desenvolverse adecuadamente en la sociedad.

Para ello, el ambiente educativo debe ser 6ptimo, manteniendo un clima organizacional que
permita la expresién individual y colectiva de todos y cada uno de los miembros de la
comunidad, en un consenso de normas que regulardn la convivencia.

Estas normas, estan en estrecha relacién con el Proyecto Educativo Institucional y la
identidad del colegio. Por lo que buscan promover practicas de bien comun, evitando las



faltas o inadecuadas acciones de los alumnos, las que afectan directamente la convivencia
y el ambiente escolar.

Por lo tanto, este reglamento, esta dirigido a mantener una sana convivencia y a mejorar la
disciplina escolar. Basado en los derechos y deberes de los alumnos, definiendo diversos
ambitos de conducta esperada, y las correspondientes normas que tendran que ser
respetadas por todos.

Los padres y los alumnos del Colegio Gabriela Mistral deben tener conciencia que en la
convivencia aparecen, necesariamente, dificultades, incomprensiones y tensiones, que las
normas bdsicas de comportamiento, contenidas en nuestro Manual, buscan evitar, ademas
de encontrar caminos de solucion, facilitar la toma de decisiones y desarrollar condiciones
adecuadas para el logro de los fines del establecimiento. que no esté explicitamente
indicado en este Manual, entendiéndose que afecte a la convivencia y disciplina, sera
resuelto en conformidad a los principios fundamentales del colegio, buscando siempre el
bien comun y el cambio de actitud de la persona. Estando a cargo de Direccidn, Encargado
de Convivencia Escolar y del Consejo de Profesores.

PRINCIPIOS ORIENTADORES

A partir de lo declarado, concebimos el concepto de convivencia escolar como el
reconocimiento y valoracidon de si mismo y de otro, como sujeto de derecho valido y
legitimo.

Necesidad de educar en valores:

Plantea el desafio de la construccién personal en situaciones de interaccion social,
orientados hacia la busqueda de niveles progresivos de justicia, solidaridad, equidad y que
defiendan el reconocimiento en condiciones de igualdad mas alld de la coincidencia o no,
de valores, ideales, concepciones de vida e incluso de la trascendencia. La necesidad de
educar en valores nos plantea el desafio de ser garantes del ambiente en el que se
desarrollan nuestros estudiantes. Toda educacién es educacidon moral, educar es transmitir
valores, desde los que intervienen en nuestras relaciones hasta los que nos permite
conocer, desde los buenos modales hasta el rigor intelectual.



El conflicto como una oportunidad pedagégica:

El conflicto es un fendmeno universal que es inherente a cada persona. Ensefar a resolver
conflictos implica una manera concreta de enfrentarse a ellos: reconocer su existencia y
reconocer que es una existencia positiva, lejos de la competitividad y la agresividad.
Consideramos el conflicto como una oportunidad pedagdgica, porque en su gestion o
administracion interviene en su globalidad, la cognicion, la emocidn y la accién moral.

La educacion para la buena convivencia:

Uno de los principales fines de las instituciones educativas es la formacién para la
socializacion, por ello el Colegio debe asumir la tarea de educar en el respeto y la tolerancia,
en la aceptacién de la diversidad, en la capacidad de empatia y en la utilizacién del didlogo
como enriquecimiento mutuo y via para la solucién de los conflictos de forma pacifica y
cooperativa.

Formacion Ciudadana:

Se basa en la socializacion de valores comunes y universales. Principios basicos de libertad,
justicia, igualdad, pluralismo y respeto por los derechos humanos, aparecen como
fundamentales para fortalecer la identidad nacional y la convivencia democratica. Asi, uno
de nuestros objetivos es formar ciudadanos que compartan valores, mas alla de sus
legitimas individualidades.

Actitud Dialégica Permanente:

En el dmbito escolar, el didlogo se constituye en herramienta clave para el conocimiento y
la convivencia, siendo un medio para abrir los espacios que permitan el crecimiento de
todos los miembros de la comunidad. A partir de los cuestionamientos, opiniones vy
acuerdos, validos y respetados, con respecto a todo lo que forma parte de nuestro que
hacer educativo, se hace necesario propiciar un didlogo genuino en forma permanente.

Valores Institucionales:

Con el fin de generar un ambiente de convivencia institucional adecuado, nuestro Colegio
propende el desarrollo de valores esenciales que cada miembro de la comunidad debe
procurar manifestar:

Respeto:

Es reconocer, apreciar y valorar mi persona, asi como a los demas y al entorno. Particular
importancia tiene contar con un adecuado clima académico, entendiendo éste, como un
ambiente seguro y ordenado en el cual los integrantes de la comunidad se sientan acogidos



y estimulados, donde se aproveche al maximo el tiempo dedicado a la formacién y a los
aprendizajes.

Honestidad:

Es el comportamiento sincero, apegado a la justicia y a la verdad, en el discurso y en la
accion, independientemente de la convivencia personal. La vivencia de este valor imprime
en nuestra comunidad una vida de confianza, sinceridad y apertura, expresando la
disposicidn de vivir a la luz de la verdad y la justicia.

Responsabilidad:

Es cumplir con los deberes y asumir las consecuencias de nuestros actos, tanto en el
mejoramiento e incremento de nuestras fortalezas, talentos e intereses, como en el
cumplimiento de los compromisos adquiridos con la comunidad educativa. Reviste principal
importancia el cuidado personal, de los otros y del entorno, entendido esto como una
conducta que aparece en situaciones concretas de la vida y que el individuo dirige hacia si
mismo o hacia el entorno social o fisico, con el objetivo de regular los factores que afectan
a su propio desarrollo en beneficio de la vida, salud y bienestar propio y de los demas.

Solidaridad y compaiierismo:

La solidaridad es una actitud y un comportamiento; un compromiso que nos inclina a
concretar acciones a favor del otro. El compaferismo, valor muy vinculado con la amistad,
se traduce en una preocupacion por el bienestar de sus compafieros, en el escuchar, acoger
y ayudarles en forma concreta.

Esfuerzo y Perseverancia:

Es tener espiritu de superacion personal para el logro de sus metas, a través de un
compromiso permanente, con el fin de alcanzarlo propuesto, mostrando fortaleza para
buscar soluciones a las dificultades que puedan surgir.

Participacién y compromiso:

Se entiende como la accidn asociada a ser parte de la comunidad a la que adhiere con el fin
de alcanzar objetivos. El compromiso se entiende como un deber moral adquirido por haber
hecho una promesa, un contrato y/o un acuerdo, con el objeto de cumplir la palabra
emitida.
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ALCANCES Y AMBITO DE APLICACION DEL REGLAMENTO INTERNO
ESCOLAR

La presente version del RIE rige de acuerdo con las normativas vigentes impartidas por el
Ministerio de Educacién/Superintendencia de Educacién debiendo cada apoderado tomar
responsablemente, y dar lectura del presente RIE. Su aplicacion se establece dentro de las
dependencias del Colegio, en las proximidades del mismo, en salidas pedagdgicas, en
actividades extra programaticas dentro o fuera del colegio, y en todos aquellos ambitos en
los que se vean comprometidos los derechos y relaciones de buen trato entre los miembros
de la comunidad educativa, y en cuanto se vulneren los principios y valores que sustenta
nuestro proyecto educativo institucional (PEl), y las normativas de nuestro Reglamento
Interno Escolar (RIE). Se aplica también a aquellas conductas que deriven de acciones
realizadas a través de medios tecnoldgicos, como internet, mensajes de texto, mail,
teléfono o las utilizadas en aplicaciones de redes sociales, como Facebook, Blogs, Skype,
WhatsApp, Twitter, Instagram entre otros. Toda situacion de corte formativo-disciplinario
y/o académico que no estuviese contemplada en este Manual es de competencia de los
Equipos Directivos, quienes aplicaran la normativa ministerial vigente y las orientaciones
emanadas de la Superintendencia de Educacion, Agencia de Calidad, Ministerio de
Educacién y Consejo Nacional de Educacién.

Cada establecimiento educacional debe contar con un Reglamento Interno Escolar (RIE) que
estructura y norma su funcionamiento. En este Manual se establecen los derechos y
deberes de cada actor escolar. (estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacion
y apoderadas/os). Asi como las situaciones que constituyen faltas, sus respectivas medidas
orientadoras y procedimientos que resguarden el debido proceso, también las regulaciones
y protocolos de accién para el correcto funcionamiento del establecimiento.

El Reglamento Interno Escolar (RIE), podra ser actualizado todos los afios en funcién de los
cambios a la legislacion vigente, pero su actualizacién completa deberd ser fruto de un
proceso participativo de todos los miembros de la comunidad escolar al menos cada cuatro
afios. De acuerdo con el Ordinario N°476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion,
este “reglamento interno y sus modificaciones deberan estar publicados en el sitio Web del
establecimiento educacional y estar disponible en dicho recinto para los/las estudiantes,
padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado y notificado a los padres,
madres y apoderados en reunidn, los que deberan acusar recibo de manera formar a través
de un documento “colilla” debidamente firmada.
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ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

La Direccién del Establecimiento, con acuerdo del Sostenedor, designard un/a Encargado(a)
de Convivencia Escolar, quien deberd poner en practica un Plan de Gestidon de la
Convivencia Escolar, conforme con la realidad del colegio y escuchando las iniciativas
propuestas por el Consejo Escolar.

El rol del Inspector General, Inspectora General y Director son incompatibles con el rol del
Encargado de Convivencia Escolar, ya que éstos ejercen funciones jurisdiccionales en el
proceso investigativo.

Correspondera al encargado(a) de convivencia escolar investigar situaciones de agresion,
violencia o acoso escolar, que afectan la convivencia escolar detectadas en el
establecimiento, y velar por la aplicacidn de las medidas y sanciones contempladas en el
presente Manual, de acuerdo con los procedimientos que aseguren un justo proceso.

La funcidén del(la) Encargado/a de Convivencia Escolar se entiende como un cargo de gestién
cuyo objetivo es la promocidn de las relaciones interpersonales basadas en los derechos
humanos, la formacidn de la ciudadania y en la construccion de valoraciones propias del
contexto cultural del colegio.

Articula e instala un modo de mirar las practicas pedagdgicas desde una dimensidn
formativa, transitando desde una concepcion punitiva del conflicto hacia instancias de
aprendizaje para toda la comunidad, sugiriendo y/o consensuando medidas pedagdgicas
acordadas por todos los estamentos para promover derechos y responsabilidades.

El/la Encargado/a de Convivencia Escolar debera gestionar la Convivencia Escolar en dos
ambitos:

1.-Disefar la politica de convivencia interna: diagnosticar, levantar informacion relevante,
desarrollar propuestas de prevencidn e intervencidn, construir en funcién de la necesidad
de la comunidad, y con la participacién de todos los actores el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

2.-Resolucidon de casos: resolver conflictos cotidianos o criticos de convivencia que
impliquen relaciones humanas basadas en la comunicacion.
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PRESENTACION DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

El valor de nuestro capital humano en los procesos educativos reviste de un especial interés
por parte de todos los que conformamos esta comunidad, es por eso por lo que la existencia
de un perfil que nos presente un horizonte hacia dénde queremos llegar, sera de un valor
sustancial a la hora de definir cuales son el conjunto de habilidades que deseamos poner en
escena para lograr nuestra propuesta.

Directivos:

Son personas auténomas con una alta capacidad de analisis y sintesis, con un espiritu
emprendedor, aplican en su gestion los conocimientos basicos y especificos de su profesion,
traducidos principalmente en la planificacion y gestiéon de lo pedagdgico y formativo.
Establecen un liderazgo transversal y participativo con todos los estamentos, basado en la
empatia para unir las necesidades de cada uno de éstos. Con una motivacion de logro,
sustentada en la capacidad de aprender y orientada hacia una preocupacion por la calidad,
generan nuevas ideas y denotan un desarrollo de sus habilidades interpersonales vy
comunicacionales, teniendo una perspectiva humanista, un compromiso ético y una
valoracion por la diversidad y multi culturalidad.

Docentes:

Son profesionales con un compromiso ético en una actitud humanista, que aprecian la
diversidad y multi culturalidad, actian con sentido de respeto y justicia. En su labor
académica y formativa poseen una capacidad de analisis y sintesis, manejo de habilidades
técnicas y cognoscitivas, generando ideas creativas e innovadoras. Logran adaptarse a
nuevas situaciones y desempefiarse en una diversidad de contextos, demostrando
capacidad de trabajo en equipo, iniciativa, liderazgo, con apertura a los cambios y
orientandose en la busqueda de nuevos conocimientos. En el ambito relacional tienen una
actitud empadtica, tolerante, asertiva, se muestran comprometidos con su labor formadora,
asumiendo un rol facilitador y mediador en la resolucién de los conflictos.
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Asistentes de la educacidn:

Son personas con un compromiso ético y una actitud humanista que se refleja en sus
habilidades personales y de trabajo en equipo. Facilitan la gestion escolar administrativa,
orientados por una alta motivaciéon de logro y por un sentido de servicio publico.

Apoderados:

Son los primeros educadores en valores de nuestros estudiantes; actores dentro de la
comunidad educativa colaboradores y alienados con los planteamientos de nuestro PEI.
Capaces de identificar y plantear inquietudes en un marco de respeto a las personas y
procedimientos establecidos, receptivos a las urgencias del Colegio. Muestran una actitud
basada en el respeto y la tolerancia, con un compromiso ético social que incluya la sana
convivencia, los Derechos Humanos, el respeto a la diversidad y multi culturalidad.

Estudiantes:

Son personas que desarrollan una actitud humanista, mostrando un compromiso ético y de
responsabilidad social, evidenciando en su actuar respeto por la diversidad y multi
culturalidad. Valoran la cultura democratica, actuando con sentido de ciudadania para
ejercer plenamente los derechos y deberes que demanda la vida comunitaria. Desarrollan
un juicio critico y reflexivo, que les permite argumentar y justificar su postura. Logran
respetar y valorar las ideas y creencias distintas de las propias, en los espacios escolares y
sociales. Reconocen el didlogo como fuente permanente de humanizacién, de superacion
de diferencias y de acercamiento a la verdad.

Las personas responsables de coordinar la actualizacidn, difusion y aplicacion del
Reglamento Interno Escolar de convivencia escolar en el establecimiento son: Directora /
Inspectora general/ encargada de convivencia escolar /orientador / equipo de gestion
/profesores.
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COORDINADOR/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR
PRIMER CICLO - SEGUNDO CICLO — ED. MEDIA

Sra. Rosemary Gass Flores - Sr. Miguel Maturana Benitez

ROL DEL COORDINADOR/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Fomentar una cultura de respeto y buen trato en la convivencia entre los distintos estamentos
escolares asegurando la aplicacion y cumplimiento justo de las normas de la organizacidon escolar v
promoviendo y didlogo, la participacion y el trabajo colaborativo con el propdsito de asegurar un clima
adecuado para los procesos de aprendizaje y, teniendo como base la Politica Comunal de Convivencia
Escolar.

- Promover una convivencia basada en el respeto de los derechos y deberes, valores
democraticos entre todos los actores de la comunidad escolar.

- Participar activamente del equipo de gestion en la implementacién del Proyecto Educativo
Institucional.

- Compartir oportunamente al Consejo Escolar respecto de diversos aspectos involucrados en
la convivencia escolar.

- Velar por el cumplimiento de un debido proceso en la aplicacidn de las normas de la
institucion escolar.

- Elaborar un plan de accién, acordado con el Consejo Escolar, con el propdsito de promover
una adecuada convivencia escolar.

- Implementar la ejecucion del Plan de Accion aprobado por el consejo escolar.
- Coordinar el abordaje y atencién oportuna a los actores educativos involucrados en
problemas o situaciones que alteren o vulneren las normas establecidas en el Manualde

Convivencia Escolar.

- Promover la creacién y funcionalidad de un Equipo de Convivencia Escolar enel
establecimiento.

- Definir estrategias en la gestion de conflictos interpersonales y colectivos al interior de los
establecimientos educacionales.

- Potenciar el trabajo colaborativo con organismos e instituciones de la comuna y a su vez
otros establecimientos educacionales en materias de convivencia escolar.




POLITICAS DE PREVENCION Y MEJORAMIENTO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

De acuerdo con el Plan de Gestidon anual de la convivencia escolar, los principales temas de
accién son:

Actualizacién participativa del manual de convivencia escolar incorporando ajustes legales,
elementos que garanticen el debido proceso y medidas formativas.

Establecer protocolos y procedimientos para mejorar los canales de comunicacién
relacionados a la Convivencia Escolar

Establecer mecanismos de seguimiento de facil acceso a estamentos relacionados, por
ejemplo, equipo psicosocial, orientacidn, inspectoria general y Coordinacién de Convivencia

Monitorear las normas por medio de reuniones mensuales o quincenales del equipo de
Convivencia Escolar.
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MARCO LEGAL DEL MANUAL DE REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR

- El Reglamento Interno Escolar y el Reglamento Interno se fundamentan en el
siguiente marco legal:

- Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.
Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

- Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer Constitucidn Politica de la Republica deChile.1980.

- Ley N°20.370 General de Educacidn. Chile, 2009.

- Ley N°19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile,2004.

- LeyN®20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusién de Personas con Discapacidad
Chile,2010. Ley N°20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

- Ley N°20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
Chile, 2011. Ley N°20.609 Medidas Contra la Discriminacién. Chile,2012.

- Ley N°20.845 Inclusién Escolar. Chile, 2015.

- Ley N°20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

- Ley N°20.000 Trafico Ilicito de Estupefacientes v Sustancias
Psicotrdpicas.Chile,2005. Ley N°19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de
Alcohol.Chile,2004.

- Ley N°19.253 Sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los Indigenas.Chile,1993.
Ley N°19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacidn. Chile, 1991.

- Ley N°20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

- LeyN®20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion
de Material Pornograficolnfantil.Chile,2005.

- D.F.L. N°2 Subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile,1998.

- Decreto N°79 Norma Situacidn Estudiantes Embarazadas y Madres.MINEDUC, Chile,
2004. DecretoN°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile,1990.

- DecretoN°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile,2005.

- Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres vy
Apoderados. MINEDUC, Chile,1990.

- DecretoN°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile,1983. DecretoN°215
Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile,2009. DecretoN°170 Sobre
Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile,2010. DecretoN°313 Incluye a
los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

- DecretoN°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios para ensefianza bdsica y media. MINEDUC, Chile,2009.



CircularN°1Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y
Particulares, Superintendencia de Educacion, Chile,2014.

CircularN°875/1994del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH
y/o Epilepsia.
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DERECHOS DE LOS ACTORES ESCOLARES

Derechos de Estudiantes:

- Derecho a una educacion integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal, Constitucion,
LGE, L. Inclusiodn).

- Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE).

- Derecho a estudiar en un ambiente tolerante de respeto mutuo y sana convivencia
escolar. (LGE). Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de
acuerdo con su rol (Derecho del Nifio/a). Derecho a no ser discriminado/a
arbitrariamente. (D. Universal, D° del Nifio/a, Constitucion).

- Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del establecimiento para fines
pedagogicos. (LGE). Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de
religion. (D. Universal, Constitucién, LGE). Derecho a la libertad de reunién y de
asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, LGE, L. Inclusién).

- Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
(D. Universal, Constitucion).

- Derecho a acceder oportunamente a la informacidn institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion, LGE).

- Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion). Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

- Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

- Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.
(LGE).

- Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen. (L. Inclusién).

- Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

- Derecho a ser beneficiario del seguro de accidentes escolares.

- Derecho a la seguridad social (becas de alimentacién, programas de apoyo u otros
beneficios). (Constitucion).

- Derecho a atendido/a y evaluado/a de acuerdo con sus necesidades educativas
especiales de acuerdo al reglamento de procedimientos evaluativos de nuestro
colegio (LGE).

- Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y
transparente. (LGE). Derecho a conocer el resultado de sus evaluaciones en un plazo
predeterminado. (Reglamento de Evaluacién).



- Derecho arepetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad
en la ensefianza basica y una vez en la ensefianza media. (LGE).

- Derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios
normalmente u optar a

- adecuaciones curriculares y horarias especificas.

- Derecho a eximirse de religion, es decir, a no participar de dichas clases por objecion
de conciencia. Derecho a conocer los Manuales de Procedimientos Evaluativos y de
Convivencia Escolar

Derechos de Apoderadas/os.:

- Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (LGE).
Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE).
Derecho a ser informado sobre el funcionamiento del establecimiento. (LGE).

- Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE).

- Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol
(LEG). Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religiéon. (D.
Universal, Constitucion). Derecho a la libertad de reunién y de asociacién autéonoma.
(D. Universal, Constitucion, L.Inclusidn).

- Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
(D. Universal, Constitucion).

- Derecho a acceder oportunamente a la informacidn institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

- Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion). Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

- Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

Derechos de Docentes:

- Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

- Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral de todos los
integrantes de la comunidad escolar (LGE).

- Derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento. (LGE).

- Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol.
(LEG, L Calidad y E.).



Derecho a autonomia técnico-pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E.
Docente). Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en
la sala. (L. Calidad y E.).

Derecho a ser consultados/as por direccién en la evaluacién del desempefio de su
funcion. (L. Calidad y E.). Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y
directivo del establecimiento. (E. Docente).

Derecho a ser consultados/as por direccién sobre los planes de mejoramiento.
(L.Calidad y E.). Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion). 1)

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
constitucién) Derecho a la libertad de reuniéon y de asociacién auténoma. (D.
Universal, Constitucidn, L. Inclusién) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a
como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).
Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion). Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

Derecho a la seguridad social. (Constitucién).

Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiala la ley. (Constitucion Politica
de la Republica de Chile)
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Derechos de Directivos:

Derecho a conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen. (LGE). Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y
asistentes. (L. Calidad y E.). Derecho a participar en la toma de decisiones que les
afecte de acuerdo con su rol (LEG, L Calidad y E.).

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional y/o
laboral.

Derecho a proponer anualmente el término del contrato del 5% de docentes mal
evaluados/as. (L. Calidad y E.).

Derecho a proponer el personal a contrata y de reemplazo. (L. Calidad y E.). Derecho
a designar y remover a miembros del equipo directivo. (L. Calidad y E.).

Derecho a ser consultado en las elecciones de las y los docentes del establecimiento.
(L. Calidad y E.). Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal,
Constitucion). Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D.
Universal, Constitucidon, L. Inclusién). Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).
Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién). Derecho al descanso, al
disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

Derecho a la seguridad social. (Constitucién).

Derecho de sindicarse en los casos y forma que seiiale la ley.(Constitucidn).
Derecho a decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el
establecimiento.
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Derechos de Asistentes de la Educacidn:

- Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y
E.). Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE, L. Calidad y E.).

- Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demds integrantes de la
comunidad escolar. (LGE).

- Derecho a participar de las instancias colegiadas del establecimiento. (LGE, L.
Calidad y E.).

- Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo con su rol
(LEG, L Calidad y E.).

- Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.
(L. Calidad y E). Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio
profesional y/o laboral.

- Derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento. (LGE). Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D.
Universal, Constitucion).

- Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal,
Constitucion). Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D.
Universal, Constitucidon, L. Inclusién). Derecho a elegir representantes y ser
elegido/a como representante de sus pares. (D. Universal, Constitucion).

- Derecho a acceder oportunamente a la informacidn institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

- Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades.
(Constitucion).

- Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion). Derecho al descanso, al
disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

- Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

- Derecho a la seguridad social. (Constitucion)



DEBERES DE LOS ACTORES ESCOLARES.

Deberes Académicos de los Estudiantes:

- Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (LGE).

- Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.
(LGE).

- Desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase.

- Entregar oportunamente los trabajos y demas evaluaciones de cada asignatura.

- Informar a su apoderada/o sobre sus resultados académicos y registros
disciplinarios.

- Debe colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar. (LGE).

- Debe cuidarla infraestructura y mobiliario del establecimiento educacional. (LGE).

- Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE).

- Presentarse con el uniforme escolar establecido y una higiene personal adecuada.

- Comportarse segln los valores institucionales.

- Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar.
(LGE).

- Respetar las normas impartidas sobre proteccion de riesgo y seguridad.

- Mantener el aseo de su sala de clases y de su entorno.

- No portar, ingerir, ni aspirar sustancias ilegales nocivas para su salud, tales como:
cigarrillo, droga, alcohol u otras, dentro del colegio o antes de ingresar a este.

- No portar objetos de valor. El colegio no se responsabiliza de la pérdida o deterioro
de estos.

- Actuar con respeto y dignidad en la manifestacion de la sexualidad, cuyas
expresiones son algo propio del ambito privado de las personas.

- Se prohibe la comercializacién de productos en sala, pasillos, banos, patio u otras
dependencias del colegio. (Se permite solo bajo autorizacion de direccion)

- Respetar la diversidad de las personas en el contexto del mundo globalizado que
hoy vivimos.



Deberes de Apoderadas/os:

Debe educar a sus pupilos/as. (LGE, L. Inclusién).

Debe apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento. (LGE, L.
Inclusidn).

Debe conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo/a.
Debe cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
(LGE, L. Inclusion).

La funcion del/de la apoderado/a se define en el momento de la matricula del/de la
estudiante, asumiendo su responsabilidad, corroborada por su firma en la ficha de
matricula, libreta de comunicaciones del/de la estudiante, como en todo
documento que sea necesario. Comprometiéndose a concurrir al Establecimiento
cuando fuere citado, respetando y acatando las condiciones que sefiala la respectiva
comunicacion

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
escolar. (LGE, L. Inclusion).

Debe asistir a las reuniones de apoderadas/os y otras citaciones que realice el
establecimiento.

Debe responder econdmicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el
establecimiento. Debe preocuparse de la puntualidad y presentacién personal de su
pupilo/a.

Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a por escrito al profesor jefe y si es mas
de dos 0 mas dias consecutivos debe justificar personalmente a inspectoria general.
Debe informar al establecimiento sobre temas de salud, contacto familiar, temas
judiciales de su pupilo/a, mediante comunicacion escrita, llamada telefénica o
personalmente; poniendo a disposicidn un teléfono de red fija personal o para dejar
recados.

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

El/la Apoderado/a es la persona mayor de edad que tiene contacto directo con el/la
alumno/a y se responsabiliza de las obligaciones, deberes y derechos del/de la
estudiante ante el Establecimiento. El apoderado debe utilizar las redes sociales en
forma adecuada con temas que se relacionen con el establecimiento.

El apoderado debe cumplir lo dispuesto por los profesores, en lo que refiere a
tratamientos médicos de los alumnos/as.
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Deberdn traer en el plazo estipulado por el (docente, psicopedagoga, psicéloga o
inspectora general) el informe correspondiente al profesional tratante el que debe
contener: diagnostico, tratamiento y sugerencias para el establecimiento.

El apoderado no debe increpar a otros alumnos dentro ni fuera del establecimiento.
El apoderado debe ser respetuoso en el trato con los alumnos/as de todo el colegio
como asi también entre ellos.

El apoderado/a debera acatar la norma que indica el no ingreso a la sala de clases,
patio etc. durante

la jornada escolar.

El apoderado/a no debe realizar grabaciones (filmaciones) al interior del colegio sin
previa autorizacion de D

Direccion. (Con excepcién de los actos civicos y actividades extraprogramaticas.)

Deberes de Docentes:

Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes. Debe ejercer
la funcion docente en forma idénea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).

Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y los
estudiantes. (E. Docente).

Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE). Debe
actualizar constantemente sus conocimientos. (LGE).

Debe evaluarse periddicamente. (LGE).

Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE). Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de
cursos. (E. Docente, C. Laboral).

Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado.
(Reglamento de Evaluacion).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

No debe involucrarse con alumnos(as) y/o apoderados a través de redes sociales
(Facebook, WhatsApp otro)

Debe participar en los Consejos de Profesores, si su horario no le permite estar
presente, debe informarse de los acuerdos y decisiones tomadas. Mantener una
correcta presentacion personal, segun las exigencias del colegio.
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- Atender en forma amable a los apoderados(as) y en las horas dispuestas para la
entrevista.

Deberes de Directivos:

- Debe liderar los establecimientos a su cargo. (LGE).

- Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral). Debe formular, hacer seguimiento y evaluarlas metas y objetivos del
establecimiento. (E. Docente). Debe organizar y orientarlas instancias de trabajo
técnico pedagodgico. (E. Docente).

- Debe organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacion. (E.
Docente). Debe gestionar administrativamente el establecimiento educacional. (E.
Docente).

- Debe adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban
regularmente informacién sobre el funcionamiento del establecimiento y el
progreso de sus pupilas/os. (E. Docente).

- Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).

- Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (LGE). Debe realizar
supervisién pedagdgica en el aula. (LGE).

- Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE). Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa.
(C. Procesal Penal).

- Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

Deberes de Asistentes de la Educacidn:

- Debe ejercer su funcién en forma idénea y responsable. (LGE).

- Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral). Debe respetar las normas del establecimiento. (LGE).

- Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (LGE). Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de
Convivencia Escolar del establecimiento. (LGE).

- El/la Auxiliar debe permanecer en el lugar asignado y debe cumplir funciones
especiales ordenadas por la Direccion, Inspectoria General o Directivo a cargo del
colegio, como porteria y por ningun motivo abandonar su cometido.



Deberes Docente Especialista (Psicopedagoga):

- Mantener a los/as Estudiantes del curso que le corresponde en el interior de la sala
y pasar la asistencia en su hora de clases.

- Realizar un diagndstico integral: matematicas: calculo, lenguaje: (lecto-escritura) en
los/as Estudiantes, para realizar un tratamiento y seguimiento.

- Informar a UTP y a cada Profesor/a jefe los resultados para que estos a su vez
informen a los/as Profesores/as).

- Informar los resultados y lineas generales de tratamiento a Padres y Apoderados/as
a lo menos una vez en el semestre.

Docente Asesor/a del Centro General de Padres y Apoderados:

Profesor/a Asesor/a del Centro General de Padres y Apoderados: Es aquel que debe
representar los intereses de la Unidad Educativa ante al Centro General de Padres, servir
como nexo entre los Padres y Apoderados/as y la Escuela.

El Establecimiento velard por que el CEPA siempre tenga un/a Profesor/a Asesor/a

Estar informados e informar el Manual de Convivencia Escolar del Colegio, especialmente
lo relacionado con las obligaciones del Centro de Padres, Deberan resguardar que se cumpla
el reglamento del Centro de Padres.

Cautelar que los ingresos logrados sean bien canalizados e informados oportunamente.
Asistir en un 100% a las reuniones convocadas por el CEPA, entendiendo que ese es tiempo
de sus horas de colaboracion.

No es funcidn del/de la Profesor/a Asesor/a del CEPA: Manejar dineros pertenecientes al
CEPA.

Involucrarse partidariamente en las elecciones del Directorio.

Toda inquietud que recepciones y clasifique como reclamo debe hacerse por escrito al
personal determinado de la Unidad Educativa, respetando asi el CONDUCTO REGULAR
establecido.
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DISPOSICIONES GENERALES:

Uso de uniforme del Colegio y Estética personal.

De acuerdo con el Decreto N°215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los
establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el
Consejo de Profesores/as y via consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de Seguridad
Escolar, podran establecer el uso obligatorio del uniforme escolar”. Este uniforme esta
compuesto por las siguientes prendas:

Segln el mismo Decreto, “los directores de los establecimientos educacionales por razones
de excepcion y debidamente justificadas por los padres o apoderados/as, podran eximir a
los/las estudiantes por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme
escolar sefialado en el articulo del presente decreto.

En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con
la prohibicién de ingresar al establecimiento educacional”.

La presentacidn personal, tanto de las y los estudiantes como de los demds miembros de la
comunidad educativa, estara basada en la higiene personal. Es responsabilidad de la
apoderada/ o tutor cumplir con esta normativa

El no cumplimiento del uniforme escolar se procedera como primera medida hablar con
el/la estudiante solicitandole las razones del incumplimiento, dando un plazo preventivo
para resolver dicha situacion. Si la estudiante continua con la misma situacion y no
demuestra ningln cambio de actitud, los inspectores informaran por escrito via libreta de
comunicaciones a los apoderados/as para que asuman la responsabilidad y de pronta
solucion al problema.

De seguir manifestandose esta conducta se citara a la apoderada/o de caracter urgente por
Inspectora General para informar la situacion y dicha situacidn se consignara en la hoja de
vida del/la estudiante como una falta grave.
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El uniforme escolar debe ajustarse a las siguientes caracteristicas:

Varones:

Polera azulina oficial con insignia del colegio.

Pantaldn gris de tela corte recto.

Suéter gris oficial con insignia del colegio.

Parka o Polar grises con insignia del colegio (corte formal) Calzado escolar negro
Zapato escolar negro/ zapatilla negra

Damas:

Polera azulina oficial del colegio/ Pantaldn gris / modelo escolar de tela
Falda oficial del colegio (largo moderado)

Zapato escolar negro/ zapatilla negra

Parka o Polar gris, con insignia del colegio (corte formal)

Calcetas o pantis de color gris

Suéter gris oficial con insignia del colegio.

Pantaldn gris / modelo escolar de tela

Uniforme de Educacion Fisica.

El uniforme de educacion fisica debe ajustarse a las siguientes caracteristicas:

Polera amarilla, pantalén y polerdn oficial con insignia del colegio. Zapatillas negras/
blancas.

Short institucional 12 Basico IV° medio (clase de Ed. Fisica)

A todas las clases los/las estudiantes deberan traer una polera de recambio y sus utiles de
aseo personal, (Jabodn, toalla, peineta, o cepillo) en un bolso debidamente marcado con
nombre, apellido y curso.

El uniforme de educacion fisica, solo se debera usar para este sector de aprendizaje, o si se
estd en una actividad deportiva programada y autorizada por el establecimiento, (el
uniforme de educacién fisica No se Debe usar como uniforme diario) si el/la estudiante
persiste en esta falta, Inspectoras conversaran con él/ la estudiante para solicitar un
cambio, dandole un plazo para resolver dicha situacidn.

Si él o la estudiante tiene justificativo y no puede hacer la clase de Educacién Fisica, debe
asistir con uniforme oficial.

Se solicitara a la apoderada/o un certificado médico a principio de afio que declare que el
(la) estudiante NO estd apto/a para la actividad pedagdgica fisica requerida. Solo con este
documento los profesores procederan a Programar actividades alternativas.
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Uniforme de Educacidon Parvularia:

El uniforme de Educacion Parvularia debe ajustarse a las siguientes

caracteristicas: Buzo: pantaldn y polerdn gris oficial, con insignia del colegio.

Polera azulina oficial con insignia del colegio.

Educacion Fisica: polera amarilla oficial con insignia. Zapatillas negras/ blancas.

En los meses de frio se permite, para ambos sexos:

Uso de camiseta blanca, bajo la polera oficial del colegio.

Se puede usar en tono gris: parkas, polar, guantes, bufandas, gorros, cintillos.

Importante:

Toda prenda del uniforme debera estar claramente marcada con nombre, apellido
y curso. Inspectoria y profesores, informaran a los/las estudiantes que los elementos
qgue no correspondan al uniforme deberan ser guardados hasta el final de la jornada
escolar.

Los/Las estudiantes que se presenten con colores de cabello de fantasia, se sugerira
bajo conversacidon modifique la tonalidad del cabello.

Los estudiantes se sugiere un corte de pelo tradicional, aquellos que tienen el
cabello largo, deberan usarlo amarrado, presentarse correctamente afeitados (sin
bigotes, barba o patillas largas)

Las damas usaran un maquillaje suave, evitando el uso de maquillaje de fantasia.
No se permite el uso de polerones de colores o estampados, como uniforme. Solo
estd autorizado el oficial del colegio.

Los/las estudiantes de 4°medio, estan autorizados/as para usar polerén distintivo
del curso.

Los/las estudiantes no se pueden retirar del colegio sin su uniforme oficial
(situaciones especiales deben ser informadas por el/la apoderado/a via agenda
escolar o personalmente a Inspectora General.

No se permite el uso de polerones con estampados y de otros colores, no estan
permitidos el uso en su establecimiento,
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ASISTENCIA'YY PUNTUALIDAD.

1.-Los/las estudiantes tienen la obligacion de asistir a la totalidad de las clases programadas
por el colegio, en el horario establecido para cada nivel, deben cumplir con un 85% de
asistencia anual de acuerdo con el Decreto N.2 67/2018 que indica a un porcentaje menor
incidira en su promocidn, se revisaran los casos especiales y debidamente justificados.

Al finalizar el afio escolar, los casos de repitencia por motivos de inasistencia seran
analizados por el Consejo de Profesores, previa recopilacion de datos relevantes, la
situacidn del estudiante sera evaluada por el conejo de profesores, explicando en forma
simple las constantes inasistencias. Los/las estudiantes que cuenten con certificados
médicos archivados en Inspectoria y que justifiquen las inasistencias no tendran la
necesidad de participar en este proceso. Los/las estudiantes que falten a clases, sus
apoderados deberdan enviar una justificacion via mail. Si él o la estudiante falta a clases sin
el conocimiento de su apoderado, Inspectora General informard via telefdnica al
apoderado/a, y se consignara como falta gravisima en la hoja de vida del/la estudiante.
Ademads, el apoderado/a debera concurrir al colegio, para informar los motivos de la
conducta y las remediales a seguir por el colegio y en el hogar.

En caso de ausencia por motivos de (viajes) la situacién debera ser comunicada por escrito
por el/la apoderado/a la Coordinadora Técnica del Ciclo antes que la situacién se produzca.
Ed. Parvularia/Ed. Basica: Claudia Diaz

Ed. Media: Paulina Diaz

Las inasistencias a evaluaciones seran aplicadas segun el Manual de Procedimiento
Evaluativos.

El colegio solicitara certificados de los Preuniversitarios, cuando él o la estudiante debe
retirarse, antes de finalizada la jornada escolar, ademds de la comunicaciéon del
apoderado/a, via agenda escolar.

Los/Las estudiantes que necesiten retirarse antes del término de la jornada escolar, solo
seran autorizados si su Apoderado/a lo registra con anterioridad, bajo su firmay Rut, en el
registro que se encuentra en porteria del Establecimiento.

En ningln caso se aceptaran comunicaciones ni llamados telefénicos (casos especiales o
situaciones de real urgencia seran analizadas)
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El o la estudiante que abandone el colegio, sin haber terminado su jornaday sin autorizacién
(fuga), el apoderado/a sera informado/a por Inspectora General via telefénica, teniendo
que acudir en forma inmediata (el mismo dia, o al siguiente) para tomar conocimiento de
la situacidn finando Carta de Compromiso de la Buena Convivencia. Se enviara a entrevista
con orientador del colegio, situacion que sera registrada en la hoja de vida del/la estudiante
y se informara al apoderado/a posteriormente si la conducta se repite se asume la sancién
como una falta gravisima y se llama al apoderado.

“Terminada la jornada escolar los/las estudiantes deberan retirarse a sus hogares
evitando permanecer en las inmediaciones del colegio, por razones de seguridad.”

Inasistencia a clases de Educacion Fisica.

Para los/las estudiantes que se eximen de este sector de aprendizaje, el plazo para
presentar certificado médico y realizar el tramite correspondiente, vence los primeros dias
del mes de abril

cada ano, salvo excepciones, como lesiones durante el afio. El estudiante no eximido del
sector de aprendizaje y que, por cualquier razén, no puede hacer clase de Educacioén Fisica,
debera presentar justificativo (no excediéndose este por mas de dos clases) o certificado
médico. En el se deberd estipular que e estudiante no puede realizar ejercicios fisicos y el
tiempo que se ausentard de las clases de este sector, el certificado original se debera
entregar a las inspectoras, en ambos casos eximidos y/o justificados permaneceran en el
CRA, realizando trabajo especial o investigacion. Estos trabajos deben ser entregados al
profesor del sector, quién los evaluara y consignard en el libro declases.

Puntualidad

Lasy los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo con el horario
establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular. El llegar atrasado/a
constituye una falta de responsabilidad por parte del apoderado, se considera atraso
después de 15 min. pasados el horario de ingreso 08:00 am.

Para el ingreso a la sala de clases, el o la estudiante, debera presentar un pase de
autorizacion entregado por las inspectoras, quedando registrado este, en el libro de atrasos
por curso, cuatro atrasos en el mes, el apoderado/a serd informado/a via agenda la
situacion que esta afectando al estudiante.

Si la conducta persiste, el/la apoderado/a sera citado por Inspectora General, para firmar
compromiso de puntualidad y superar la conducta.
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Los atrasos en ningun caso podran ser sancionados con la prohibicién del ingreso al
establecimiento educacional.

Al finalizarla jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles inferiores a 42afio
bdsico, deberan ser retirados por su apoderada/o un adulto/a responsable, previamente
acreditado para esta funcidn. Sera deber de las y los apoderados, retirar puntualmente a
sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

Los/Las apoderados/as que envien a sus hijos/as en transporte escolar, deben tener claro
gue este es un servicio externo, por lo que, el contrato es de exclusiva responsabilidad del
usuario y del contratista, teniendo que encargarse de verificar el cumplimiento de las
normas vigentes en cuanto al horario y sanciones por atrasos.

Ante situaciones especiales, debidamente justificadas por el/la apoderado/a, via agenda del
colegio, o en forma personal, se podrd autorizar el ingreso del o la estudiante al colegio a
las 8:30 horas, o después de la primera hora de clases quedando ausente.

RECREOS Y ESPACIOS COMUNES.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro del
colegio, siendo funcion de inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de
estudiantes y la comunidad en general.

Las y los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicidn, no utilizando el
recreo para tareas lectivas. En ningun caso, las y los estudiantes deben ser castigados con
la pérdida del recreo como sancion disciplinaria, entendiendo que el recreo es un aspecto
relevante para su formacién.

Al finalizar el recreo, los y las estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas
de clases, evitando retrasos innecesarios (compras en él, casino, idas al bafio, etc.) el o la
estudiante que no ingresa a la sala de clase en el momento que corresponda, sera llamado
por el (Inspectora), ddndole a conocer la sancién correspondiente (amonestacién verbal),
de no producirse un cambio de conducta, sera citado por Inspectora General y se informara
la situacion al apoderado/a.

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales
de las y los auxiliares de servicio del establecimiento (asistentes de la educacién), sin
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perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los
miembros de la comunidad educativa.

RELACIONES AFECTIVAS EN EL ESTABLECIMIENTO.

Todos los miembros de la comunidad educativa pueden mantener y desarrollar relaciones
afectivas bajo el contexto de la diversidad con sus pares. Sin embargo, las manifestaciones
publicas de dichas relaciones estan reguladas por el presente manual para mantener un
ambiente de respeto y resguardar las diferentes sensibilidades. En este sentido, quedan
absolutamente prohibidas las caricias eréticas, besos efusivos, sentarse en las piernas del
otro o cualquier otra conducta de connotacién sexual.

AGENDA ESCOLAR (LIBRETA DE COMUNICACIONES) /UTILES ESCOLARES.

Los/as estudiantes deberdan portar diariamente su agenda escolar (libreta de
comunicaciones), en la que se consignan todos los datos de identificacidn del/la estudiante
como del apoderado/a(actualizados). Los hermanos/as no podran compartir las agendas,
cada uno deberd contar con la propia.

El o la estudiante debera velar por la presentacién de su libreta (forro transparente, con
nombre y curso visible en la tapa)

Las comunicaciones escritas en cuadernos u otros medios, no se validaran como justificativo
ante las autoridades del colegio (profesor/inspectoras /directora /jefas de UTP) El o la
estudiante no podrd presentar como suya la libreta de un compaiiero, lo cual constituye
una falta de honradez, se consignara en la hoja de vida del o la estudiante, e Inspectora
General, citard al apoderado para informar la situacién.

Si él o la estudiante extravia o deteriora su libreta, debera reponerla inmediatamente.

Los apoderados deberan velar para que diariamente el o la estudiante porte su libreta, este
es el medio de comunicacién oficial, donde el colegio envia notificaciones, circulares e
informacion general de tipo disciplinario/académico/actividades extra programéticas,
entrevistas, citaciones etc.
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LISTA DE UTILES

De acuerdo con la CircularN°01 (Versiéon04) de la Superintendencia de Educacion, “Los
establecimientos podran solicitar una lista de utiles escolares, sin que esta obligue o induzca
a los padres y apoderados a comprar determinadas marcas de utiles, o adquirir las listas en
determinadas empresas o locales comerciales. No se pueden incluir en las listas de utiles
escolares, materiales de oficina (resmas de papel, plumones de pizarra, tintas de impresion,
etc.), ni materiales de limpieza o de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera, cloro,
jabdn, etc. Los establecimientos subvencionados deberan velar por que las solicitudes de
utiles no afecten el derecho

MATERIALES ESCOLARES.

Los estudiantes deberan ser responsables de asistir a sus clases con los utiles y materiales
escolares necesarios para el desarrollo de sus actividades.

El Colegio no permitira el ingreso de utiles escolares o materiales una vez iniciada la jornada
escolar.

La recepcion no estd autorizada para recibir materiales ni Utiles escolares una vez iniciada
la jornada escolar.

Los profesores tienen el derecho de no recibir materiales o utiles escolares durante el
desarrollo de su clase.

Los estudiantes tienen el deber de mantener sus textos y utiles escolares en buen estado.

Los estudiantes no podran sustraer, violentar o dafiar textos, ni trabajos de sus compaiieros,
esta situacion se considera una falta grave, sera sancionada de acuerdo con el manual de
convivencia escolar (consignar en hoja de vida del estudiante, informar al apoderado,
reposicion inmediata de lo sustraido o dafiado) si esta conducta continua se llevara la
situacion al consejo de profesores.
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REGULACIONES / TRABAJO EN AULA.

El desarrollo de aprendizajes se basa en la relaciéon estudiante-docente y sera
responsabilidad de la o el docente establecer las metodologias, desarrollar la planificacién
y disefiarlas evaluaciones

pertinentes, para el logro de los objetivos de cada nivel de ensefianza y asignatura. Las y los
estudiantes deben desarrollar las actividades que le son planteadas, con una disposicion
favorable al desarrollo de nuevos conocimientos, habilidades y destrezas, no entorpeciendo
el clima de clase o el trabajo escolar de sus compafieros/as.

La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada en todo momento por
la o el docente que esta a cargo del curso, quien debe velar por el cumplimiento del
presente manual de convivencia y por los principios y orientaciones del Proyecto Educativo
Institucional (PEI).

Durante el desarrollo de las clases, tanto estudiantes como profesores/as no podran ingerir
alimentos, utilizar su teléfono movil, dormir o dedicarse a otras labores que no
correspondan con el desarrollo de la asignatura respectiva. Las y los estudiantes que deseen
ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases por algun motivo justificado, deben avisar
dicha situacion al docente o inspector/a que se encuentre en ese momento.

El uso de instrumentos tecnoldgicos, tanto para estudiantes y profesores/as, sélo serd
permitido fuera del horario de clases, con las o la excepcion de que sea necesario para el
desarrollo de alguna actividad pedagdgica.

El establecimiento no se hara responsable de la pérdida o dafio de instrumentos
tecnolégicos.

Los estudiantes deberan otorgar un trato respetuoso y deferente con todos los docentes,
en las horas de clases, exponiendo correctamente las consultas, sugerencias y reclamos
sobre problemas o dificultades de orden pedagdgico que se presentan.

También deberan respetar a sus compafieros, evidenciando con ello un comportamiento
social correcto, evitando burlas, insultos, actitudes ofensivas, enfrentamientos y divisiones
por motivos raciales, clasista, ideoldgicos, politicos y de condicion sexual.
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De acuerdo con la Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas, padres,
madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima
escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso
escolar”.

El aseo de la sala de clases es una de las funciones principales de las y los auxiliares de
servicio del establecimiento (asistentes de la educacién), sin perjuicio de lo cual, su
mantencion y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad
educativa.

Los y las estudiantes deben planificar sus tiempos para ejecutar sus actividades escolares,
fundamentalmente programarse para los periodos de evaluaciones coeficiente 1° y2°.
(Manual de Procedimiento Evaluativo)

Los y las Estudiantes deben cumplir con sus tareas, trabajos, pruebas, disertaciones y (tiles,
dentro de los plazos estipulados, con compromiso y responsabilidad.

Los y las Estudiantes deben asistir a todas las evaluaciones programadas, salvo enfermedad
y justificada personalmente por el/la Apoderado/a, mediante la presentacion de
certificado. (Manual de Procedimiento Evaluativo) Los/as Estudiantes deben cautelar la
mantencién y cuidado de los textos de estudios facilitados por el MINEDUC, por el
establecimiento o los solicitados en biblioteca. (protocolo CRA)

Los/as Estudiantes deben responsabilizarse por el cuidado y buen uso y mantencion
permanente de los recursos educativos tecnolégicos (protocolo de salas de enlace).
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CLASES DE RELIGION

De acuerdo con el Articulo 3° del Decreto N°924 de 1983 del MINEDUC, “las clases de
Religion deberdn ofrecerse en todos los establecimientos educacionales del pais, con
caracter de optativas para el alumno y la familia. Los padres o apoderados deberan
manifestar por escrito, en el momento de matricular a sus hijos o pupilos, si desean o no la
ensefianza de religion, sefalando si optan por un credo determinado o si no desean que su
hijo o pupilo curse clases de religién”, por lo que las y los estudiantes eximidos/as de
asignatura de religién no deberdn estar en la misma sala de clases.

LIBRO DE CLASES, ANOTACIONES.

Los y las estudiantes deberdn respetar el libro de clases, como un documento oficial del
colegio ante el MINEDUC, por lo que no podran manipularlo, adulterarlo, dafiarlo. No
podran acceder a revisar la informacion contenida en el libro de clases, sin la presencia y
debida autorizacion de un docente o inspector.

Tendrdn derecho a informarse por el docente, en el momento oportuno, de sus
anotaciones, conociendo el contenido y el caracter de esta.

ASEO Y CUIDADO DE LA SALA DE CLASES Y DEL COLEGIO

Los y las estudiantes deberan hacerse responsables de cuidar y mantener el orden vy
limpieza de su sala de clases, asi como los espacios que ocupen dentro del establecimiento.

Los y las estudiantes tienen la responsabilidad de cuidar y dar buen uso al mobiliario y
dependencias del colegio, evitando acciones que ajen o destruyan.

El mobiliario y los casilleros son de propiedad del colegio, seran entregado a los estudiantes
para su uso en calidad de préstamo, por lo que deberan cuidar y mantenerlo ordenado (en
caso de dafio el estudiante asumira el costo de reparacidn) previa investigacion de los
hechos por Inspectora General, entrevistando a los responsables quien o quienes deberan
asumir las sanciones correspondientes de acuerdo con el Reglamento Interno Escolar.

Los casilleros con candado deberan ser entregado al finalizar cada semestre, totalmente
vacios, limpios y sin candados.
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Cada estudiante tiene la responsabilidad de resguardar su casillero, avisando
inmediatamente a profesores/as o inspectoras cuando haya sido violentado o rayado por
otros.

De sorprender a estudiantes en malas practicas con los casilleros, incumpliendo las normas
se considera como falta leve si es la primera vez, si esta conducta es repetitiva se citard al
apoderado para que tome conocimiento y refuerce aspectos formativos de la sana
convivencia.

INGRESO DE SUSTANCIAS ILEGALES Y OBJETOS PROHIBIDOS.

El colegio no se hara responsable de la perdida de o dafio de instrumentos tecnolégicos de
los alumnos.

Los estudiantes no podrdn portar en sus clases computadores personales, radios, teléfonos
celulares o cualquier otro tipo de artefactos tecnoldgicos.

El apoderado y los estudiantes son responsables de cumplir con esta normativa.

El colegio se exime de toda responsabilidad ante perdida, deterioro o hurto del aparato.
Los estudiantes no deberan traer al colegio altas sumas de dinero, ni objetos de valor, ante
perdidas de estos el apoderado y el o la estudiante son los Unicos responsables de la

situacion.

Esta prohibido el uso del cuchillo cartonero para uso del alumno en horas de clases, solo se
autoriza con la supervision de un profesor.

Queda prohibido traer al colegio cualquier tipo de sustancias téxicas o inflamables y de
ningun otro tipo de sustancia peligrosa para su integridad fisica y la de sus compaferos o
cualquier miembro de la comunidad escolar.

El colegio prohibe la comercializacidn de productos dentro del establecimiento (cigarrillos,
licores, farmacos especificos, marihuana, o cualquier tipo de sustancia ilicita)
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Los y las estudiantes no podrdn ingresar o permanecer en el colegio, habiendo ingerido
alguna sustancia ilicita (droga o alcohol), frente a esta situacidén Inspectora General dara
aviso en forma inmediata al apoderado, para que proceda al retirarlo del establecimiento y
llevarlo a su hogar. Esta situacion se considera una falta gravisima.

Los y las estudiantes no podran traer al colegio armas de fuego, o cualquier elemento corta
punzante, que atente en contra de toda la comunidad escolar.

Si el objeto o sustancia es utilizada para amedrentar a algun compafiero o miembro de la
comunidad escolar de aplicar las sanciones correspondientes a este manual (se considera
una falta gravisima) En esta situacion se informara al apoderado en forma inmediata, si el
infractor es mayor de 14 afos, el colegio conforme a la ley, se reserva el derecho de
informar a Carabineros o Policia de Investigaciones.

SEGURIDAD ESTUDIANTILY DE SALUD.

Normas bdasicas de seguridad para la prevencion de accidentes escolares de trayecto:

Salir del hogar oportunamente, para evitar correr o tener accidentes automovilisticos.

No distraerse en el trayecto; si se esta a cargo de un adulto, siempre seguirlas indicaciones.
Transitar por calles seguras, donde circule mas gente.

No hablar con desconocidos, ni aceptar regalos de ellos.

Cruzar las calles en pasos habilitados, previa certeza que lo puede hacer. Esperar
locomocidn en paraderos habilitados.

No salir del colegio corriendo o jugando, siempre mantenerse alerta. En lo posible, siempre
andar acompafado.

Devolverse inmediatamente al colegio, ante la inminencia de un peligro, ser asaltado o
haber recibido vejacion o trato inapropiado.

No quedarse en las esquinas o a mitad de cuadra fumando, jugando o conversando.

Avisar a los padres, sobre cambio de rutina (si va a visitar a un compafiero u otra
eventualidad)

Dentro del colegio.

Bajar las escaleras caminando, tranquilo, sin correr o atropellando a sus compafieros. Evitar
jugar en las graderias o lugares resbalosos y con desniveles.
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Evitar subirse a las sillas y mirar por la ventana hacia afuera, lanzar objetos hacia la calle.
Evitar sentarse en las barandas de las escaleras.

Evitar empujones o golpes con sus companeros.

Al sentirse enfermo, avisar inmediatamente al profesor o a las inspectoras.

Evitar ingresar a lugares que estan sefialados como prohibidos, detras de los kioscos, sector
donde se guardan los basureros, esconderse debajo de las graderias).

Evitar jugar con las puertas de las salas y de los bafios. No encerrar a compafieros en la sala
de clase.

No utilizar botellas plasticas, cajas de jugo para jugar a la pelota. Evitar colgarse de los arcos.
Evitar lanzar objetos dentro de la sala de clases.

Evitar subir a los pisos superiores los alumnos del® y 2° basico. Evitar correr y jugar en el
casino.

Evitar subir a las salas con comida y/o liquidos calientes (té, café)

El colegio prohibe el juego de la pelota en hora de recreo para todos los alumnos. Seguro
Escolar /Salud

De acuerdo con el Decreto N°313-1973 del Ministerio de Educacién, incluye a escolares en
seguro de accidente de acuerdo con la Ley N°16.744, modificada por el N°41 /85, cubre los
accidentes ocurridos durante la jornada escolar o en trayecto.

El Servicio Nacional de salud, debera otorgar las prestaciones necesarias en forma gratuita.
Nuestro colegio deriva a los estudiantes accidentados a la Posta de Urgencia del Hospital
Félix Bulnes, ubicada en calle costanera Sur s/n, en la Comuna de Quinta Normal.

Los alumnos mayores de 15anos, son trasladados a la Posta N°3, dependiente del Hospital
San Juan de Dios, ubicado en calle Chacabuco N°430 Comuna de Santiago y al Instituto
Traumatoldgico, en San Martin N°771 comuna de Santiago.
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SALIDAS PEDAGOGICAS

Se entiende por salidas pedagdgicas toda actividad realizada por un grupo de estudiantes
fuera del establecimiento en horario de clases, que se vinculan directamente con el
desarrollo de una o varias asignaturas y deben contar siempre con la supervisién de un/a
docente o directivo a cargo.

Paseos de curso: actividades recreativas y de esparcimiento que se desarrollan fuera del
establecimiento no utilizando el horario normal de clases. Deben contar con el respaldo y
supervision de algunos/as apoderados/as y el profesor/a jefe del curso respectivo.

En ambos casos se requerira cumplir los siguientes pasos:

Informar por escrito a las jefas de UTP; Direccion e Inspectoria General sobre la salida
pedagdgica.

El docente a cargo debera presentar la programacion detallada de la actividad, asi como las
autorizaciones firmadas de las y los apoderados/as de cada estudiante participante en la
salida o paseo con 15 dias de anticipacion para ser informado al Departamento Provincial
de Educacion.

La y los estudiantes que no cumplan con la autorizacién de su apoderado/a, no podran
realizar la salida pedagdgica debiendo permanecer en el establecimiento y realizando
actividades lectivas supervisadas por la UTP.

El profesor/a responsable de la salida pedagdgica deberd ser acompafiado/a al menos por
dos adultos/as, que podran ser apoderadas/os. (cursos pequefios)

En caso de una contratacidn particular de un bus, el profesor responsable debera entregar
a direccion los siguientes requisitos: revisidn técnica al dia, nimero de patente, datos del
chofer y cautelar el buen estado del bus.

Los estudiantes deberan tener en todo momento un comportamiento adecuado,
respetuoso, responsabilidad y obediencia frente a las decisiones tomadas por su profesor
guia.

Los estudiantes que trasgredan las normas disciplinarias encontrandose fuera del colegio,
seran citados por Direccidn, Inspectora General para saber los hechos ocurridos, se
informara al apoderado/a la o las conductas inapropiadas de su hijo/a en lugares publicos
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y se consignara en la hoja de vida como una falta leve, si es lal®vez, si se repite la misma
conducta, se considera una falta grave y serd sancionada de acuerdo con este manual.

Gira de Estudio

Se entiende por el traslado de un grupo de estudiantes de Tercer Afio de Ensefianza Media,
a un lugar ajeno a las residencias habituales de los alumnos, pudiendo ser un lugar dentro
o fuera del pais. Esta actividad se regira por un protocolo y disposiciones de seguridad
prevista por el colegio. (se adjunta Protocolo en este Manual)

CONDUCTO REGULAR DEL ESTABLECIMIENTO.

Para canalizar las inquietudes, dudas y reclamos de cualquier miembro de la comunidad
educativa, el establecimiento establece el siguiente conducto regular de acuerdo con el
ambito requerido:

Ambito Pedagdgico: Ante cualquiera de las situaciones referidas al proceso de ensefianza,
evaluacién o respecto de cuestiones curriculares las instancias a las que se debe acudir son:

Profesor/a de asignatura
Profesor/a jefe

Jefa de Unidad Técnica Pedagodgica
Director/a

Ambito de Convivencia Escolar: Ante cualquier situacién que afecte las relaciones
interpersonales o la seguridad de un miembro de la comunidad, las instancias a las que se
debe acudir son:

Profesor/a jefe/a.

Inspector/a de patio.

Inspector/a General

Encargados de Convivencia (Ed. Parvularia — Ed. Basica — Ed. Media)



Relacién entre la familia y el Establecimiento.

Todo/a estudiante debe contar con una apoderada/o debidamente oficializado/a al
momento de la matricula. El o la apoderada entregara al establecimiento datos de contacto
y emergencia tales como teléfono (fijo y/o movil), direccién, correo electrénico, entre otros.
De acuerdo al Ordinario N° 027 del afno 2016 de la Superintendencia de Educacién, “los
establecimientos educacionales deben garantizar en su reglamento interno el ejercicio
pleno de los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable,
por tanto ninguno de estos derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de
naturaleza administrativa”.

Vias de comunicacion con apoderadas/os: La via oficial de comunicacién entre el
establecimiento y la familia es la libreta de comunicaciones o agenda escolar, la que cada
estudiante debera traer al establecimiento todos los dias.

Reuniones de apoderadas/os: Las reuniones de apoderadas/os son instancias de
comunicacion y reflexidn colectiva entre el o la profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de
un curso, entorno a los aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando tanto lo académico
como la convivencia escolar.

Las reuniones tendran una periodicidad mes por medio, en horarios que potencien la
participacién de la mayoria de las y los apoderadas/os. Estas deberan ser planificadas y
calendarizadas al comienzo del afo escolar, siendo recordadas, via comunicacion escrita, a
la apoderada/o con una semana de anticipacién a su fecha de realizacién. (seran via online
mientras exista pandemia)

Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos justificados, deberan
asistir al establecimiento en horarios de atencion de apoderadas/os establecidos por la o el
profesor jefe correspondiente, en la semana siguiente a la fecha en que se efectud la
reunion.

Citaciones a los y las apoderadas: Las y los docentes, directivos y profesionales que se
desempefien en el establecimiento, podran citar a la apoderada/o para tratar temas
puntuales referidos a ambitos académico o de convivencia de algun estudiante. Estas
citaciones deberdn ser comunicadas por escrito a través de una comunicacion y realizadas
en los horarios de atencién establecidas por la persona que cursa la citacion. (o via online
mientras exista pandemia)
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PADRES Y APODERADOS.

Las apoderadas/os tienen la obligacién de mantener una actitud de respeto hacia todos los
miembros de la Comunidad Escolar, constituye un valor esencial, cuya trasgresién podra ser
sancionada por el colegio, mediante la exigencia de cambio o sustitucion de apoderado
académico, que dé garantias del respeto necesario para la buena convivencia escolar.

El compromiso de los padres y apoderadas/os es apoyar a sus hijos y velar en forma
constante por el cumplimiento de sus responsabilidades escolares, conductuales y sociales.

Utilizar un lenguaje formal, a través del correo electrénico al comunicarse con su profesor/a
jefe, o autoridades del colegio, recordando que esta herramienta se ha puesto a disposicion,
solo como recurso pedagdgico y no para proferir insultos, increpar, descalificar, y/o
desautorizar a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Las apoderadas/os al matricular sus hijos en el colegio, queda explicitado que acepta las
normas de convivencia y los procedimientos de evaluacion que lo rigen, por lo cual no
puede quebrantarlas, Tratar de cambiarlas o cuestionarlas, ya que su decision de
matriculara su pupilo fue tomada en plena libertad, a conciencia y voluntariamente.

Las apoderadas /os tiene derecho a recibir informacién oportuna sobre el desempefio de
su hijo/a en los campos cognitivos, personal y social, por el docente que corresponda.
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PROCESO DE ADMISION

El proceso de admision para alumnos nuevos se realiza de acuerdo con las normativas
legales vigentes emanadas desde el Ministerio de Educacion.

Los apoderados deben postular en la plataforma Web del Ministerio
(www.sistemadeadmision.cl) para el afio 2023 en todos niveles de Pre-Kinder hasta 4¢ aino

de Ensefnanza Media.

Como lo sefiala el Articulo 19 N°10, Inciso final de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile, - Los padres tienen el derecho preferente y el deber de educar a sus hijos.

Es deber de la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento- de lo cual se deriva
gue, todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Por los motivos anteriormente expresados es obligacion de los padres y apoderados de los
estudiantes, conocer y cumplir las disposiciones internas de este Reglamento de acuerdo
con lo que a continuacién se expresa:

La matricula en este colegio es un contrato voluntario anual entre los Padres y Apoderados
de los estudiantes y la Direccion del colegio.

Una vez realizado este acto y refrendado con la firma del apoderado en la ficha de matricula,
se adquiere el ineludible compromiso de respetar y cumplir las normas internas que rigen
la marcha y la organizacién del colegio.

Se solicita a los apoderados: no autorizar, justificar o permitir que su pupilo por ningun
motivo transgreda las normas del colegio en que fue matriculado por su propia voluntad.
Su obligacidn es cooperar en el cumplimiento de estas disposiciones.

Importante: Edad para Postular
Pre-Kinder: 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afo siguiente que postule Kinder: 5 afios
cumplidos al 31 de marzo del aio siguiente que postule

Se les solicita a todos los Padres y Apoderados respetar los plazos en el Proceso de
Matricula. El Apoderado/a que no matricule en la fecha estipulada dejara a libre disposicién
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la vacante. Al afio en curso el Colegio ha establecido un valor mensual (VARIACION ANUAL,
segln normativa Ministerial) de Pre-Kinder de Ensefianza Parvularia a 4°aio de Ensefianza
Media.

Dicha anualidad se puede cancelar en 10 cuotas mensuales, pagandose la primera, al
comenzar el afio académico correspondiente.

Se considera como fecha de vencimiento del pago de la escolaridad el dia 02 de cada mes.

Programa de Becas

Se informa que el colegio cuenta con el siguiente sistema de becas anuales:

El Colegio Particular Gabriela Mistral Sociedad Educacional, es un establecimiento
educacional Particular Subvencionado con financiamiento Compartido.

Las Becas seran asignadas en un total del 15% de la matricula total del establecimiento
educacional, y se concederd por un afio académico.

El sistema de Becas se financiara con aportes del Sostenedor del Establecimiento y del
Ministerio de Educacién, de acuerdo con lo establecido en los articulos:

Bis, 24-25y 26 bis del D.F.L N°2 DE 1996.

Dos tercios de las Becas seran distribuidas de acuerdo con la situacién socioeconémica del
o la estudiante y su grupo familiar, el tercio restante de las exenciones serdn de libre
disposicion del establecimiento y podran tener relacién con el rendimiento académico con
el rendimiento académico del o la estudiante.

Estas Becas tendran un 25% ,50%, 75% del arancel anual, de acuerdo con los antecedentes
socioecondmicos familiares de los o las estudiantes que postule a beca. Los porcentajes se
determinaran en base a una tabla confeccionada en postulacién arrojada en Registro Social
de Hogares.

El apoderado nuevo puede postular a Beca a partir del segundo afo en el Establecimiento.



ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS Y ACTOS CiVICOS.

Se entiende como actividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada en
horario de clases o fuera de él. Estas actividades deben responder a los intereses y
necesidades de las y los estudiantes.

La participacidn y asistencia a estas actividades tienen un cardcter voluntario, y no incidira
en la evaluacién de ninguna asignatura.

Toda actividad extraprogramatica debe ser planificada y supervisada por un adulto/a, sea
este directivo/a, docente, asistente de la educacion, apoderada/o u otro/a profesional
externo/a de apoyo.

Se entenderd por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o
celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el
reconocimiento de logros y resultados de algin miembro de la comunidad educativa,
(licenciaturas, cuadro de honor,)

VISITAS AL ESTABLECIMIENTO.

Se considerara visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar (estudiante,
apoderada/o, docente, directivo/a o asistente de la educacidn), ingrese al establecimiento
por algun fin especifico. En esta categoria se incluye a:

Autoridades del MINEDUC vy SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION, invitados
gubernamentales que visiten el Establecimiento o Supervisen algin aspecto de su
funcionamiento.

Profesionales o técnicos de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones
especializadas. Personas que desean conocer el establecimiento para evaluar una futura
matricula.

Otras personas que visitan el establecimiento con razén justificada.
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Cualquier persona que visite el establecimiento educacional, debe dirigirse en primera
instancia a Recepcidn, donde se dejara constancia de su ingreso en el libro de visitas, se
informara a Inspectoria y se le atendera o derivara segun corresponda.

Reconocimiento y Premiaciones.

El colegio realizara las siguientes acciones de reconocimiento y premiacidon a los
estudiantes:

Cuadro de Honor:

- Reconocimiento por Rendimiento Académico.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y MADRES.

Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a continuar sus estudios y es
responsabilidad del establecimiento educacional realizarlas siguientes acciones:

Las estudiantes embarazadas y/o madres deberan presentar en el establecimiento un
certificado médico que acredite su estado.

Las estudiantes tendran todas las facilidades horarias para asistir a controles médicos
propios del embarazo y/o del lactante.

Las estudiantes madres podran disponer del tiempo apropiado y un lugar tranquilo donde
amamantar a sus bebes, pudiendo ser una de las oficinas del Equipo de gestidn.

Las estudiantes embarazadas y/o madres tienen derecho a ser evaluadas
diferenciadamente y a recibir adecuaciones curriculares y administrativas que faciliten su
maternidad.

ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES Y DERIVACION A ESPECIALISTAS.

El establecimiento cuenta con profesionales especialistas, tales como psicdloga,
psicopedagoga, de tal forma de atender adecuadamente las caracteristicas y necesidades
de las y los estudiantes.
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Las distintas derivaciones que indiquen los especialistas son de caracter voluntario y deben
contar con el consentimiento de las y los apoderadas/os respectivos.

PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES.

En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de
participacion:

1.-Consejo de Curso:

De acuerdo con el Decreto N°524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N°50 del
ano 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Consejo de Curso, como forma de organizacidn
estudiantil, constituye el organismo base del Centro de Alumnos.

Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza democraticamente, elige su
directiva y representantes ante el Consejo de delegados de Curso, y participa activamente
en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos.
Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso
contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del Profesor
Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al
Centro de Alumnos.

El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del afio lectivo
del establecimiento”.

2.-Centro de Estudiantes:

De acuerdo con el Decreto N°524 del afo1990 y las modificaciones del Decreto N°50 del
ano 2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos es la organizacién formada
por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, de cada
establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros como medio de
desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accidn; de
formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para participar en los cambios
culturales y sociales.

En ningun establecimiento se podra negar la constitucién y funcionamiento de un Centro
de Alumnos”. Siguiendo al mismo decreto, en la estructura del Centro de Estudiantes se
debe considerar:
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- Asamblea General de estudiantes.
- Directiva del centro de estudiantes.
- Consejo de delegados/as de curso.
- Consejo de curso.

- Junta electoral.

- Comisiones de trabajo.

De acuerdo al Decreto N°524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N°50 del afio
2006, ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes
al cuerpo docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para
relacionarlo con el mismo”.

3.- Participacion de Estudiantes en Manifestaciones Publicas.

En caso de que los estudiantes soliciten autorizacion para participar de alguna
manifestacion publica, autorizada por la Intendencia Metropolitana, y que sea dentro del
horario de clases, solo se podra permitir la salida para todos aquellos estudiantes que
cuenten con autorizacién de sus padres y/o apoderadas/os”.

4.-Centro General de Apoderadas/os.

De acuerdo con el Decreto N°565 del afio 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y
Apoderados, en adelante Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran
en los propdsitos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma
parte.

Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico- pedagodgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la
solidaridad, la cohesidn grupal entre sus miembros, apoyardn organizadamente las labores
educativas del establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la
comunidad escolar”. Siguiendo al mismo decreto, en la estructura del Centro de Estudiantes
se debe considerar:

- Asamblea General de Apoderadas/os.

- Directiva del Centro de Apoderadas/os.
- Consejo de delegados/as de Curso.

- Subcentros o Directivas de cada curso.
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El Decreto también sefiala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad
juridica, se constituiran de acuerdo con las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro |
del Cédigo Civil”.

Finalmente, “La Direccion del establecimiento educacional debera facilitar al Centro de
Padres el uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el
desarrollo regular de clases”

5.- Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagogicas.

De acuerdo con el Articulo 15 de la Ley N°19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos
educacionales habrda Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter
consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-pedagogico y docente...Sin
embargo, los Consejos de Profesores podran tener cardcter resolutivo en materias técnico-
pedagdgicas”.

6.-Consejo Escolar.

“"

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N°20.370 General de Educacién, en cada
establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo
Escolar.

Dicha instancia tendra como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa en el PEl y en las demas areas que estén dentro de la esfera de sus competencias.
De acuerdo con el Decreto N°24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través
del Decreto N°19 del aio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe

estar integrado a lo menos por:

- Elola Directora /a del Establecimiento (quien presidira el Consejo).
- Un/arepresentante de la entidad Sostenedora.

- Un/a Docente elegido/a por sus pares.

- Un/a Asistente de la Educacién elegido/a por sus pares.

- Elola presidente /a del Centro General de Apoderadas/os.

- Elola presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses
distintos del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria
simple de sus miembros.
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La Direccidn del establecimiento “deberd mantener a disposicion de los integrantes del
Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera
informada y activa en las materias de su competencia.

En ningun caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucion del Consejo Escolar,
ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular”.

También se establece que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

Logros de aprendizaje de las y los estudiantes. Fiscalizacion de la Superintendencia de
Educacion.

Resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y
directivos.

El estado financiero del establecimiento.

Enfoques y metas de gestion del establecimiento y evaluacidn de su desempeiio.

NORMAS DISCIPLINARIA'Y DE CONVIVENCIA

Las normas disciplinarias tienen como objetivo provocar un cambio conductual positivo en
aquellos estudiantes que trasgredan las normas estipuladas por el colegio, buscando
siempre contribuir al desarrollo armdnico de la personay la sana convivencia escolar. Como
colegio aspiramos a la autorregulacién del estudiante frente a conductas inapropiadas, la
razén de ser de nuestras normas es promover en nuestros estudiantes el desarrollo de su
sentido de responsabilidad, autodisciplina, respeto hacia los demas y consigo mismo.

También hay acciones positivas de los estudiantes que deben ser destacadas y registradas
en la hoja de vida como:

- Correcta presentacion personal o un mejoramiento significativo de ella.

- Mantener sus cuadernos limpios, ordenados y con sus materias al dia.

- Mantener una actitud de respeto y colaboracion con los profesores.

- Reconocer sus errores y tratar de enmendarlos.

- Evidenciar en el comportamiento una actitud de colaboracidn y solidaridad con
los/las comparieros/as.

- Evidenciar respeto y buenos modales con todos los integrantes de la comunidad
educativa.

- Mostrar preocupacion y esfuerzo en sus estudios o mejoramiento notable de este
aspecto.

- Colaborar en el cuidado y aseo de las dependencias del colegio.
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- Asumir con responsabilidad compromisos con su curso y/o colegio.
- Participar en talleres de reforzamiento.
- Colaborar en actividades recreativas y culturales del colegio

DESCRIPCIONDE FALTAS

Falta disciplinaria es todo acto u omisidon que conlleve una trasgresidn a las normas de
Convivencia Escolar que regulan las relaciones de los miembros de la Comunidad Escolar
del Colegio Gabriela Mistral. Las faltas se clasifican en: faltas leves, graves vy
extremadamente graves.

A partir de los 14 afos, las faltas que trasgredan la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil
serdn constitutivas de delito y se buscara asesoramiento de especialistas.

En el presente documento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con
la convivencia escolar, el no respeto a estos acuerdos constituye una falta. El colegio
considera la siguiente graduacion de faltas:

Faltas Leves: acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del colegio
y no afectan a otros miembros de la comunidad educativa.

Faltas Graves: acciones individuales o colectivas que quebrantan normativas internas del
colegio, que afecten a otros miembros de la comunidad educativa y/o deterioren
intencionalmente la infraestructura o materiales del colegio.

Faltas Gravisimas: acciones individuales o colectivas que quebranten normativas internas
del establecimiento y afectan directamente la integridad de otros miembros de la
comunidad escolar.

Faltas Extremadamente: hechos que son delito o podrian ser consideradas un delito en base
a nuestro ordenamiento penal.
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A continuacion, se detallan las acciones que constituyen falta, su graduacion y respectivas

medidas formativas y sanciones:

FALTAS LEVES

Seran abordadas por cualquier Docente, Directivo o Inspectora que tenga
conocimientos de lo sucedido siempre y cuando no esté vinculado directamente en los

dispositivos electrénicos y
cualquier implemento que
genere distraccién durante
la clase sin autorizacion del
docente a cargo.

hechos.
FALTA GRADUACION MEDIDA FORMARIVA Y/O SANCION
Falta Leve
1 1.-Didlogo formativo
Presentar atrasos reiterados LEVE 2.-Entrevista al apoderado con
(madximo 4 atrasos en el compromiso respectivo
mes) Una vez reiterada la 3.-Accién de reparacion.
falta pasa a grave
REITERACION:
1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
2 1.-Didlogo formativo
Ingresar a la sala de clases LEVE 2.-Entrevista al apoderado con
u otras compromiso respectivo
dependencias del 3.-Accién de reparacion.
establecimiento sin
autorizacion. REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
3 1.-Didlogo formativo
Utilizar juguetes o] LEVE 2.-Entrevista al apoderado con

compromiso respectivo
3.-Accién de reparacion.

REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
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2.-Seguimiento

4
Asistir al colegio sin su

Falta Leve
1.-Didlogo formativo

uniforme escolar respectivo, LEVE 2.-Entrevista al apoderado con
o] con una higiene compromiso respectivo
inadecuada. 3.-Accidn de reparacion.
REITERACION:
1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
5 1.-Didlogo formativo
Sacar, esconder y/o utilizar 2.-Entrevista al apoderado con
sin autorizacion LEVE compromiso respectivo
pertenencias materiales, 3.-Accién de reparacion.
colacion etc. de otros
compafieros. REITERACION:
Reiteracion pasa a grave 1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
6 1.-Didlogo formativo
Desarrollar actividades en la LEVE 2.-Entrevista al apoderado con
sala de clases que no estén compromiso respectivo
relacionadas con la 3.-Accién de reparacion.
asignatura correspondiente.
REITERACION:
1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
7 1.-Didlogo formativo
No desarrollar la actividad LEVE 2.-Entrevista al apoderado con

relacionada con la
asignatura durante la clase

compromiso respectivo
3.-Accién de reparacion.
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REITERACION:

1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

8
Comer y beber durante el
desarrollo de la clase, sin
autorizacion del profesor/a
(solo en casos especiales)

LEVE

Falta Leve

1.-Didlogo formativo
2.-Entrevista al apoderado con
compromiso respectivo
3.-Accién de reparacion.

REITERACION:

1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

9
Salir de la sala durante la
hora de clase, sin
autorizacion del profesor

LEVE

Falta Leve

1.-Didlogo formativo
2.-Entrevista al apoderado con
compromiso respectivo
3.-Accién de reparacion.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

10
Comportarse
inadecuadamente (hacer
ruido, molestar, golpearse)
dentro y o fuera del
establecimiento en actos
civicos, horas de recreo y
salidas pedagogicas.

LEVE

Falta Leve

1.-Didlogo formativo
2.-Entrevista al apoderado con
compromiso respectivo
3.-Accién de reparacion.

REITERACION:

1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

11

Falta Leve
1.-Didlogo formativo
2.-Entrevista al apoderado con
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Manifestar conducta compromiso respectivo
inapropiada en las LEVE 3.-Accién de reparacion.
dependencias del colegio (o
fuera de este), que no se REITERACION:
encuentre en el marco de la 1.-Anotacién negativa en la hoja de
buena convivencia. vida
Ej.: actos civicos, horas de 2.-Seguimiento
recreo y salidas pedagogicas
entre otras
Falta Leve
12 1.-Didlogo formativo
Esconderse y/o negarse a 2.-Entrevista al apoderado con
salir de las salas durante el LEVE compromiso respectivo
recreo 3.-Accién de reparacion.
REITERACION:
1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Leve
13 1.-Didlogo formativo
Utilizar un lenguaje ofensivo 2.-Entrevista al apoderado con
y soez, dentro y fuera del LEVE compromiso respectivo

establecimiento del colegio
En  cualquier contexto.
(Digital o presencialmente),
ofendiendo a cualquier
miembro de la Comunidad
Educativa.

3.-Accién de reparacion.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento
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FALTAS GRAVES
Seran abordadas por INSPECTORIA GENERAL salvo en situaciones en que el Inspector/a
General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la

situacion serd abordada por Direccidn

FALTA GRADUACION MEDIDA FORMATIVA Y/O SANCION
Falta Grave
14 1.-Didlogo formativo
GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
Manifestar una actitud de al apoderado
exclusiéon  respecto  de 3.-Anotacion negativa en la
alguno/a o algunos/as de hoja de vida.
sus comparfieros/as en la
participacié6n  de  una REITERACION:
actividad colectiva. 1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Grave
15 1.-Didlogo formativo
GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
Ingresar a dependencias del al apoderado
colegio Inspectoria, 3.-Anotacion negativa en la
Direccion 'y Sala de hoja de vida.
Profesores. (sin
autorizacion) REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Grave
16 1.-Didlogo formativo
GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista

Lanzar objetos dentro y/o
fuera de la sala de clases.
(durante la horade clase y/o
recreo)

al apoderado
3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
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1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento

17

Falta Grave
1.-Didlogo formativo

GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
Hacer mal uso de la libreta al apoderado
de comunicaciones. (sacar 3.-Anotacion negativa en la
hoja con comunicacién) no hoja de vida.
mostrarla al apoderado, no
traerla o negarla a |la REITERACION:
autoridad 1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Grave
18 1.-Didlogo formativo
GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
No acatar ni respetar las al apoderado
indicaciones de cualquier 3.-Anotacion negativa en la
miembro docente o hoja de vida.
asistente de la educacién de
la Comunidad Educativa. REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
Falta Grave
19 1.-Didlogo formativo
GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista

Participar en juegos bruscos
(patadas, tirones de pelo,
golpes de puiio, empujones)
en la sala de clases y/o
recreos, que revisten
situaciones de riesgo

al apoderado
3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
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personal y de sus 2.-Seguimiento
compaferos.
Falta Grave
20 1.-Didlogo formativo

GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
Interferir o interrumpir al apoderado
inadecuadamente durante 3.-Anotacion negativa en la
el desarrollo de las clases y hoja de vida.
actos civicos (burlas,
vocabulario soez, pataletas, REITERACION:
gritos, agresiones fisicas 1.-Anotacidn negativa en la hoja de
verbales a miembros de la vida
comunidad escolar) 2.-Seguimiento
Falta Grave
21 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
Sacar materiales desde las GRAVE al apoderado
salas de clases, salas de 3.-Anotacion negativa en la
enlaces, bodega de hoja de vida.
materiales de educacion
fisica y cualquiera otra REITERACION:
dependencia del 1.-Anotacidn negativa en la hoja de
establecimiento sin vida
autorizacion de los 2.-Seguimiento
docentes o personal
autorizado.
Falta Grave
22 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
Salir  del colegio sin GRAVE al apoderado

autorizacion durante la
jornada escolar.

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

62



2.-Seguimiento

23

Comercializar articulos o
productos al interior del
colegio (excepto actividades
programadas por el colegio)

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

24

Manifestar conductas
violentas dentro de la sala
de clases y fuera de esta

(patio, casino, banos)

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

25

Utilizar de manera
inadecuada materiales de
estudio de sus compafieros
(rayar, esconder, romper)

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida
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2.-Seguimiento

GRAVE Falta Grave
26 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
Manifestar una actitud vy al apoderado
conducta desafiante, 3.-Anotacion negativa en la
ofensiva o despectiva hacia hoja de vida.
cualquier persona de la
Comunidad Educativa REITERACION:
(utilizar sobrenombres 1.-Anotacién negativa en la hoja de
hirientes, burlarse de sus vida
caracteristicas, hacer gestos 2.-Seguimiento
groseros O amenazantes
etc.)
GRAVE Falta Grave
27 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
Escribir insultos y ensuciar al apoderado
sectores del colegio de bien 3.-Anotacion negativa en la
comun. hoja de vida.
REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
GRAVE Falta Grave
28 1.-Didlogo formativo
Manifestar conductas 2.-Comunicacién y Entrevista

afectivas de manera
excesiva entre estudiantes,
que no corresponda al
ambiente propio de
nuestras actividades
escolares.

al apoderado
3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
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vida
2.-Seguimiento

Falta Grave
1.-Didlogo formativo

29 GRAVE 2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado
Lanzar objetos u otro 3.-Anotacion negativa en la
elemento dentro de la sala hoja de vida.
de clases o hacia la calle
(restos de fruta, bombas de REITERACION:
agua, huevos, tapas de 1.-Anotacidn negativa en la hoja de
botella, cajas de jugo) vida
2.-Seguimiento
GRAVE Falta Grave
30 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
Faltar a clases sin el al apoderado
conocimiento del 3.-Anotacion negativa en la
apoderado. (cimarra) hoja de vida.
REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
2.-Seguimiento
GRAVE Falta Grave

31

Permanecer fuera de la sala
de clases sin autorizacion
del profesor.

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:
1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida
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2.-Seguimiento

32

Ayudar o facilitar el ingreso
al colegio de personas
ajenas a la comunidad
educativa sin autorizacion.

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

33

Presentar justificativos

confirmas adulteradas

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

34

Adulterar el nombre en una
prueba (cambiar nombre)

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacién negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento
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35

Escribir ofensas a
compafieros en agendas,
cuadernos, muros, pizarron,
escritorio.

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

36

Adulterarla nota en una
prueba. (cambiar nota,
borrar nota)

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento

37

Ocultar objetos que no sean
de su propiedad en
mochilas o casilleros, ya
sean  pertenecientes a
cualquier miembro de la
comunidad escolar o al
establecimiento.

GRAVE

Falta Grave

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién y Entrevista
al apoderado

3.-Anotacion negativa en la
hoja de vida.

REITERACION:

1.-Anotacidn negativa en la hoja de
vida

2.-Seguimiento
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FALTAS GRAVISIMAS
Seran abordadas por Inspectoria General salvo en situaciones en que el/la Inspector/a
General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la

situacion sera abordada por Direccidn.

FALTA

GRADUACION

MEDIDA FORMATIVA Y/O SANCION

38

Molestar o burlarse de
manera recurrente de sus
compafieros(as).

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacion al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.-Condicionalidad
de Matricula

39

Deteriorar en forma
intencional los materiales y
pertenecias del colegio y de
sus compafieros
(mobiliario, cortinas, bafios,
audiovisuales, utiles
escolares, sala de clases)

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

40

GRAVISIMA

Falta Gravisima
1.-Didlogo formativo
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Realizar practicas sexuales
o caricias erdticas al interior
del colegio a cualquier
miembro de la Comunidad
Escolar.

2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

41
Ofensas de caracter sexual
a cualquier miembro de la
comunidad escolar.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

42

Adulterar documentos del
colegio o firma de su
apoderado.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
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de 1 a3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula

43

Agredir a cualquier
miembro de la comunidad
escolar

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

44

Sacar objetos que no sean
de su propiedad en
mochilas o casilleros, ya
sean pertenecientes a
cualquier miembro de Ia
comunidad escolar o al
establecimiento.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

45

Ofender con gestos,
palabras y/o amenazas o

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién
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cualquier tipo de agresién a

alternativa de conflicto.

compafieros/as) y 5.- Carta Compromiso
profesores/as
(presencialmente o via REITERACION:
digital) 1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima
46 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
Realizar actos 3.-Anotacidn negativa en
discriminatorios dentro del la hoja de vida
colegio a cualquier 4.-Resolucién
miembro de la comunidad alternativa de conflicto.
escolar. 5.- Carta Compromiso
REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima
a7 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
Consumir cigarrillos, 3.-Anotacion negativa en
cigarros electronicos, la hoja de vida

vaporizadores, alcohol, en
el colegio, en casino, en los
bafios, salidas pedagdgicas,
paseos de curso, fiestas del
colegio.

4.-Resolucion
alternativa de conflicto.
5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula
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48

Presentarse al
establecimiento bajo la
influencia del alcohol o
drogas

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

49

Portar, almacenar y
compartir pornografia al
interior del colegio

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

50

Culpar a otro compaiiero(a)
u otra persona de una falta
de la cuales es responsable.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso
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REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

GRAVISIMA Falta Gravisima
1.-Didlogo formativo
51 2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en
Incitar a compafieros a la hoja de vida
participar en actividades 4.-Resolucién
que revisten riesgo de su alternativa de conflicto.
integridad fisica, moral y/o 5.- Carta Compromiso
psicologica  (subirse  al
techo, saltar reja que da REITERACION:
ingreso al 5° piso, sacar 1.Suspencidn de clases
extintores, encender fuego de 1 a 3 dias.
en los camarines, destruir 2.Condicionalidad
llaves de paso de agua, de Matricula
destruir artefactos
sanitarios)
GRAVISIMA Falta Gravisima
52 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
Presentar conductas 3.-Anotacidn negativa en

refiidas con la moral y las
buenas costumbres.
(Dentro del marco de la
Buena Convivencia)

la hoja de vida
4.-Resolucién
alternativa de conflicto.
5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
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de Matricula

53

Grabar, transmitir o tomar
fotografias de los
trabajadores del colegio sin
previa autorizacion.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

54

Realizar Manifestaciones o
actos vandalicos al interior
del Establecimiento
Educacional que
interrumpan su normal
funcionamiento y sin previa
autorizacion de Direccién

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

55

Dafiar  gravemente el
prestigio del colegio por
cualquier medio, dentro o
fuera del horario de clases.

GRAVISIMA

Falta Gravisima

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso
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REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

GRAVISIMA Falta Gravisima
56 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
Agredir fisicamente 3.-Anotacion negativa en
compafieros(as) y/o la hoja de vida
integrantes de la 4.-Resolucién
comunidad escolar alternativa de conflicto.
(profesores, asistentes de la 5.- Carta Compromiso
educacion) Dentro o en los
alrededores del REITERACION:
Establecimiento. 1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima
57 1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
Vender 0 distribuir 3.-Anotacion negativa en
sustancias ilegales la hoja de vida
prohibidas al interior del 4.-Resolucién
colegio/esto es alternativa de conflicto.
considerado trafico, por lo 5.- Carta Compromiso
gue debe ser denunciado a
la policia. REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima
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58

Poner en riesgo de forma
intencionada la seguridad e
integridad de todos los
miembros de la comunidad

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacion al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

escolar (directivos, 5.- Carta Compromiso
profesores, estudiantes,
asistentes de la educaciény REITERACION:
apoderados) 1.Suspencién de clases

de 1 a 3 dias.

2.Condicionalidad

de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima
59 1.-Didlogo formativo

2.-Comunicacién al apoderado
Publicar mensajes en redes 3.-Anotacion negativa en
sociales, grabando la hoja de vida
imagenes/audios que 4.-Resolucién
denigren o atenten contra alternativa de conflicto.
la dignidad de las personas 5.- Carta Compromiso
gue integren la comunidad
Escolar,  divulgarlas o REITERACION:
reproducirlas por cualquier 1.Suspencién de clases
medio (red social), incluso de 1 a 3 dias.
almacenandolas en su 2.Condicionalidad
propio teléfono o de Matricula
computador. (Memes,
Stickers, Gifs, etc.)

GRAVISIMA Falta Gravisima

60

Sustraer, copiar,
fotografiar, intercambiar o
plagiar en forma digital o
impresa, documentacién

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacién al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso
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propia de los profesores/as,
o del colegio(entiéndase
guias, pruebas, trabajos

REITERACION:
1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula

GRAVISIMA Falta Gravisima
1.-Didlogo formativo
61 2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en
Denigrar, amenazar, la hoja de vida
divulgar contenido 4.-Resolucién
privado o injuriar a través alternativa de conflicto.
de internet u otro medio de 5.- Carta Compromiso
comunicacion relacionado
a integrantes de |a REITERACION:
comunidad educativa, 1.Suspencidn de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad
de Matricula
GRAVISIMA Falta Gravisima

62

Sustraer imagenes, videos,
fotos desde diferentes
dispositivos mdviles como
teléfonos, computadores,
entre otros, de compafieros
u otro miembro de Ia
Comunidad  Escolar vy
hacerlas publicas, haciendo
un mal uso de éstas
publicaciones,

compartiéndolas con otras
personas sin el

1.-Didlogo formativo
2.-Comunicacioén al apoderado
3.-Anotacion negativa en

la hoja de vida

4.-Resolucién

alternativa de conflicto.

5.- Carta Compromiso

REITERACION:
1.Suspencién de clases
de 1 a 3 dias.
2.Condicionalidad

de Matricula
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consentimiento, afectando
la integridad
emocional de los
involucrados y su derecho a
la privacidad.

FALTAS EXTREMADAMENTE GRAVES
Seran abordadas por Inspectoria General salvo en situaciones en que el/la
Inspector/a General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso
en el cual la situacion sera abordada por Direccion.

Portar o fabricar cualquier | EXTREMADAMENTE Falta Extremadamente Grave:
tipo de armas al interior | GRAVE 1.- Cancelacién de Matricula
del colegio (estoques, 2.- Denuncia a Carabineros.
armas blancas, manoplas, 3.-Denuncia a PDI / OPD
guimicas o hechizas, etc.) 4. Entrevista con apoderado
EXTREMADAMENTE | Falta Extremadamente Grave:
Cometer acciones que | GRAVE 1.- Cancelacién de Matricula
constituyan un delito (robo, 2.- Denuncia a Carabineros.
trafico de droga, abuso 3.-Denuncia a PDI / OPD
sexual, agresiones fisicas, 4. Entrevista con apoderado
violacion, pornografia
infantil, etc.)

Ante cualquier situacion emergente que no esté contemplada en este manual de
convivencia queda abierta a analisis, tratamiento y resolucién de esta en consejo de
profesores, aplicando la sancidn correspondiente segun la resolucion del consejo y luego se
informara al Consejo Escolar-

XIX.- Como abordar la Indisciplina y su debido Proceso.

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias
formales del establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un
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procedimiento racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la
comunidad educativa.

Esto pues segun el Articulo 19, N°3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile,
“toda sentencia de un érgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo
legalmente tramitado. Correspondera establecer siempre las garantias de un
procedimiento y una investigacion racionales y justos”

En este sentido, el debido proceso al interior del establecimiento educacional debe
contemplar los siguientes pasos:

Preexistencia de la Norma: Sdlo se puede sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente definidas como falta en el presente manual de convivencia, en el N°37. De
acuerdo el Articulo 19°, N°3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile, “ninguna
ley podrd establecer penas sin que la Conducta que se sanciona esté expresamente descrita
en ella”.

Deteccion: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion del
establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y
los estudiantes, ya sea a través de la observacién directa o la recepcion de denuncias.

En el caso de personal administrativo, estos deberan derivar el caso inmediatamente al
docente o inspector/a a cargo de las o los estudiantes involucrados/as o algun directivo del
establecimiento.

El docente, inspector/a o directivo que observe la falta o reciba la denuncia deberd
categorizar la gravedad de la situacién de acuerdo con lo que establece este manual,
categorizando los hechos y acciones no estableciéndose aun responsabilidades individuales
ni culpabilidades.

Imparcialidad: El procedimiento para abordar las faltas, debe ser realizado por docentes,
directivos y/o asistentes de la educacién definidos previamente para los distintos tipos de
situaciones de acuerdo con su gravedad.

Ademas, es fundamental que la persona que aborde una falta no esté involucrada
directamente en lo sucedido ya sea cdmo victima o agresor.
Especificamente los distintos tipos de faltas seran abordadas por:
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Las FALTAS LEVES seran abordadas primeramente por cualquier DOCENTE, O INSPECTORA
gue tenga conocimiento de lo sucedido siempre y cuando no esté vinculado directamente
en los hechos.

Las FALTAS GRAVES seran abordadas por INSPECTORIA GENERAL salvo en situaciones en
que el Inspector/a General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el
cual la situacion sera abordada por Direccion.

Las FALTAS GRAVISIMAS y EXTREMADAMENTE GRAVES seran abordadas por INSPECTORIA
GENERAL y ENCARGADA DE CONVIVENCIA salvo en situaciones en que el Inspector/a
General del establecimiento esté directamente involucrado/a, caso en el cual la situacion
serd abordada por Direccidn.

Al inicio del abordaje de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General y Encargada de
Convivencia debe avisar formalmente a la Direcciéon del establecimiento los hechos
acontecidos y los pasos y plazos que establece este manual para indagar en la situacién y
establecer responsabilidades.

Presuncion de Inocencia:

Ningin miembro de la comunidad educativa puede ser considerado/a culpable ni ser
sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es decir, hasta desarrollar
un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar medidas formativas ni sanciones
hasta desarrollar los pasos aqui descritos:

Notificacion a las/os involucradas/os:

Todas las personas que estan siendo consideradas en el abordaje de una situacion especifica
o en el proceso investigativo de una falta deben saber lo explicitamente, siendo
responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento avisarles formalmente, dejando
constancia escrita de esto.

En la Circular N°01, Version 4 del ano 2014 de la Superintendencia de Educacidn, se
establece que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno,
donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afo lectivo... Cabe destacar
que este es el unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento del debido

proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”.
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En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en
alguna situacion que constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la
determinacién de sus responsabilidades y la aplicacién de medidas formativas y/o
sanciones.

Notificacion a Apoderadas/os:

En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVIMAS se debe solicitar una reunién entre
Inspectoria General y el apoderado/o de las y los estudiantes involucradas/os para
informarle sobre la situacidn que se estd investigando y en la que su pupilo/a se encuentra
involucrado/a.

El objetivo es informar al apoderado/o de los hechos y elaborar conjuntamente una
estrategia de solucidn de la situacidn. Este procedimiento no es excluyente a que otro/a
funcionario/a del establecimiento cite al apoderado/o de un estudiante por otros motivos.

LEY SEGURA. PROCEDIMIENTO ESPECIFICO FRENTE A CONDUCTAS (GRAVES O
GRAVISIMAS) O QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CAUSEN
DANO A LA INTEGRIDAD FiSICA O PSIQUICA DE CUALQUIER MIEMBRO DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR O DE TERCEROS QUE ESTAN EN LAS DEPENDENCIAS DE NUESTRO
COLEGIO

La Direccidn debera iniciar un procedimiento, segun el rol o funcidn del miembro de la
comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccidon de caracter grave o
gravisima, conforme a lo siguiente:

a) La Direccion del Colegio, tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento, a los estudiantes y miembros de la comunidad
escolar que hubieren incurrido en alguna de las faltas que afectan gravemente la
convivencia escolar, cuando dichas faltas pudieran ser sancionadas con las medidas
de no renovacién de matricula o expulsion.

b) Esta medida no podrd ser considerada como una “sancién” si finalmente el
estudiante es sancionado con la medida de no renovacién de matricula o expulsién.

c) De hacer uso de la facultad de suspender, debera notificar de la decisidn, junto con
sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado, a su madre, padre o
apoderado.

d) Sila Direccién, hubiere aplicado la medida de suspensién durante el procedimiento
disciplinario, este mismo procedimiento no podra durar mas de diez (10) dias habiles
para adoptar la decision que corresponda al mérito o valor de los antecedentes
reunidos durante el procedimiento.
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e) Previo al procedimiento, durante el transcurso de él y con posterioridad a su
conclusiéon, se deberd poner particular atencion al respeto de los principios de
inocencia principio de bilateralidad derecho a presentar pruebas por parte del
estudiante afectado o su familia ya respetar la dignidad y honra de los estudiantes y
sus familias, evitando al maximo la divulgacion de antecedentes de caracter
personal y /o sensibles de los estudiantes y sus familias

Establecimiento de Plazos:

Al momento de iniciar los procesos de investigaciéon de responsabilidad es frente a la
ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos maximos para el
desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo serd de tres dias habiles. En el caso de FALTAS
GRAVES, el plazo maximo sera de siete dias habiles.

En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de diez dias habiles.

En el caso de FALTAS EXTREMADAMENTE GRAVES, que PODRIAN SER UN DELITO el plazo
maximo de derivacion son 24 horas habiles, una vez conocido el hecho.

Estos plazos pueden ampliarse en el caso que existan mas de tres personas (estudiantes)
involucrados en los hechos. En la etapa de Investigacion.

Derecho a Defensa:

De acuerdo con el Articulo19°, N° 3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile,
“toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las personas involucradas o
sindicadas en la ocurrencia de una falta tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus
descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en
las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones:

El presente manual de convivencia establece distintas medidas formativas y sanciones
aplicables a distintos tipos de faltas.

Esta diferenciacion resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje
institucional y la gravedad de los hechos o conductas que se abordan.
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Se busca aplicar medidas y sanciones que estén directamente vinculadas a las faltas
cometidas.

En el caso de faltas gravisimas, el o la Inspector/a General debe avisar formalmente a la
Direccidn del colegio las conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente
la aplicacién de sanciones o la realizacion de denuncias.

Atenuantes:

- Reconocimiento oportuno y espontaneo de la falta.

- Lafalta de intencionalidad del hecho.

- El auténtico arrepentimiento, demostrando en que la procurado reparar el dafio
causado o impedir sus consecuencias.

- La demostracion de la imposibilidad de prever el dafio.

- No haber transgredido las normas anteriormente, mostrando irreprochable
conducta anterior.

- Laedady condicion del estudiante (NNEE).

Agravantes:

- Reiteracidn de la falta.

- Reiteracion de este hecho

- Eluso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o irrespetuosas, de
menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del colegio. Abusar de la
relacion de poder asociada a género o de sus fuerzas.

- Premeditacion del hecho.

- El dano u ofensa a compafieros de menor edad o recién incorporados al colegio.

- Las conductas (individuales o colectivas) que atenten contra el derecho o la
discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales
por cualquier otra condicidén personal o circunstancia social.

- Los actos realizados en grupo que atenten contra los derechos de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

- La edad del estudiante. Si bien para algunos la edad del estudiante puede
considerarse una atenuante, para otros puede ser una agravante.
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Monitoreo:

Cualquier aplicacion de medidas formativas o sanciones en el establecimiento requiere
establecer explicitamente los plazos de su ejecucién, definiendo ademas la persona que
serd responsable de su supervision.

En el caso de las medidas formativas, se debe considerar plazos que racionalmente
permitan su realizacién y cumplimiento, asi como también debera quedar registrado en la
hoja de vida de cada estudiante involucrado/a (libro de clases) los resultados de su
ejecucion.

En el caso de las sanciones de suspensidn, condicionalidad de matricula, cancelacién de
matricula y expulsion, su aplicacion debe ser posterior al plazo que este manual o la
legislacion vigente establece para que él o la estudiante y/o su apoderado/a pueda apelar
a la sancién y se concluya con todos los pasos del debido proceso.

Derecho de Apelacion:

Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser apelada por el o la estudiante
o su apoderada/o en caso de considerarlas injustas, desproporcionales o que a su juicio
existan fallas en los procedimientos desarrollados por el establecimiento.

La instancia de apelacién para todas las medidas formativas y para las sanciones de
anotacidn negativa, citacion al apoderado/a y suspension de clases es el encargado de
convivencia escolar.

La apelacién podra realizarse personalmente por el o la estudiante o su apoderada/o, asi
como también por escrito en caso de que el apoderado/a no pueda asistir oportunamente
al establecimiento.

El plazo para la apelacidon sera de un dia habil. En el caso de las sanciones “Cancelacion de
Matricula” y “Expulsidon”, la Ley N°20. 845 de Inclusidon Escolar, establece que el
apoderado/a del estudiante sancionado/a podra “pedir la reconsideracién de la medida
dentro (7 dias habiles) de su notificacion, ante (el Director/a), quien resolverd previa
consulta al Consejo de Profesores.
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El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

Derivacion al Encargado de Convivencia Escolar:

En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS GRAVISIMAS, ademas de la aplicacién de medidas
formativas y/o sanciones, las y los estudiantes involucrados/as podran ser derivados al
Encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento.

Entre las acciones que debe realizar figuran:

Recolectar antecedentes y analizar el caso.

Definiry ejecutar un plan de apoyo pedagdgico y socio afectivo en un plazo definido. Evaluar
el plan de apoyo.

Denuncia de Delitos:

En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo con el Articulo 175°
de la Ley N°19. 696 o Cdodigo Procesal Penal, “Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”. Esta Ley
establece en términos jerarquicos la responsabilidad de realizar las denuncias respectivas,
recayendo en el Director/a la primera responsabilidad al respecto.

Medidas Formativas y Sanciones.
Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA descrita en
este manual y tras haber cumplido el debido proceso definido en el del mismo documento,

el colegio aplicara alguna de las siguientes medidas formativas o sanciones.

Una MEDIDA FORMATIVA: es una accidn institucional, aplicada a una FALTA que busca la
reparacion del dafio y el aprendizaje de las y los afectados/as.

En el establecimiento existen cinco tipos de medidas formativas:
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DIALOGO FORMATIVO:

Conversacion entre un docente, directivo o inspector/a y las o los estudiantes que han
cometido una accién considerada falta por este manual.

Esta conversacion puede desarrollarse individualmente con cada estudiante o
colectivamente con todas/os las y los estudiantes involucrados en alguna falta.

El objetivo de la conversacion es reflexionar sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi
como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de conducta por parte de las y los
estudiantes involucrados/as.

Las medidas reparacién personal, consideran gestos y acciones que un agresor puede
tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un
dano.

Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas
denigrantes por las o los involucrados/as:

- Pedir disculpas privadas o publicas. Reponer articulos dafiados.
- Acompanar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

RESOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS:

Instancia formal de didlogo entre quienes mantiene un conflicto con la intencién de
construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta medida debe ser aplicada
exclusivamente por personas (adultos/as o estudiantes) que tengan capacitacidén en estas
estrategias y su aplicacion es excluyente con la aplicacion de sanciones. Entre estas
estrategias se puede senalar:

Mediacion. Negociacion. Arbitraje.
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Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus
infractores”.

EN EL COLEGIO EXISTEN LAS SIGUIENTES AMONESTACIONES:
ANOTACION NEGATIVA:

Observacién escrita de algun hecho o conducta realizado por un estudiante que se
considere como falta segln este manual de convivencia. En la Circular N°01, Versién 4 del
ano 2014 de la Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases,
especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos
relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del
establecimiento en el afo lectivo...

Cabe destacar que este es el Unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento
del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”.

Su aplicacion debe ser informada inmediatamente al estudiante sancionado/a, asi como
también serd informada a su apoderada/o durante la préxima reunidn de apoderadas/os o
citacion formal que se le haga al colegio.

Las anotaciones negativas deben ser redactadas de manera simple y clara, describiendo
hechos y acciones que constituyan falta, evitando las opiniones o juicios de valor de quien
registra.

SUSPENSION:

Prohibicion de ingreso al colegio, que se le aplica a un/una estudiante por un periodo
determinado. De acuerdo con el Ordinario N°476 del afio 2013 de la Superintendencia de
Educacidn, “la suspension no puede aplicarse por periodos que superen los cinco dias
habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo”.

Esta sancidn sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos
en este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa.
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El o la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo académico para los
dias que dure la sancion y tendra derecho a recibir los materiales o beneficios que el
establecimiento haya entregado durante su ausencia.

CONDICIONALIDAD DE MATRICULA:

Acto preventivo a la cancelacidon de matricula que establece un compromiso de cambio de
conducta por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede conllevar la salida del
estudiante de la comunidad educativa para el afio lectivo siguiente.

Su aplicacién serd decision exclusiva del Director/a del colegio y sélo sera aplicada tras
haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este manual, en casos que
justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algun
miembro de la comunidad educativa.

De acuerdo con el Ordinario N°476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacién, “la
condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacion debe
estar asociada a hechos o conductas que estén consideradas como falta.

La condicionalidad de matricula siempre debe ser revisada al final de cada semestre
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

CANCELACION DE MATRICULA:

Sancion que implica la no continuidad en el establecimiento educacional de un/a estudiante
para el afo escolar siguiente a la aplicacion de esta medida.

Esta sancidn solo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos
en este manual y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa.

De acuerdo con la Ley N°20.845 de Inclusion Escolar, “la decisidon de expulsar o cancelar la
matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el director del establecimiento".

Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la
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reconsideracién de la medida dentro de quince dias(habiles) de su notificacién, ante la
misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

EXPULSION:

Sancién maxima del establecimiento que conlleva la cancelacién inmediata de la matricula
a un/aestudiante. A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de la comunidad
educativa.

Esta sancidn sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos
en este manual y en Casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algin Miembro de la comunidad educativa.

De acuerdo con la Ley N°20.845 de Inclusion Escolar, “la decisidn de expulsar o cancelar la
matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el director del establecimiento. Esta
decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado
y a su padre, madre o apoderado, segln el caso, quienes podran pedir la reconsideracién
de la medida dentro de cinco dias (habiles) de su notificacidon, ante la misma autoridad,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y
que se encuentren disponibles”.

PROCEDIMIENTOS:

Para determinar las acciones remédiales o las sanciones relativas a las faltas descritas, se
establecen los siguientes procedimientos.

Todas las observaciones quedaran registradas en la hoja de vida del/de la estudiante para
conocimiento del/de la Apoderado/a.

Las faltas leves o graves seran registradas e informadas al/a la Apoderado/a por parte
del/de la Profesor/a que registro la anotacion. El/La Apoderado/a dejara constancia de que
tomo conocimiento mediante su firma.
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Atendiendo a la naturaleza de la problematica presentada por el/la Estudiante, el/la
Apoderado/a sera citado por el/la Profesor/a Jefe Psicdloga, UTP o Inspector/a General,
Encargado de Convivencia escolar segun corresponda, con el fin de ayudar a la superacién
del problema.

El estamento que realizd la citacidon sera el encargado de realizar el seguimiento y
evaluacién de la estrategia convenida con el/la Apoderado/a (consulta a psicélogo,
neurélogo, etc.)

Si el/la Apoderado/a no se presenta a estas citaciones, se dejard constancia en la hoja de
vida del/de la estudiante, y procederd una segunda o tercerea citacion si corresponde,
siendo esto, un antecedente para establecer que el apoderado/a no cumple con
compromiso contraido con el colegio al momento de la matricula, de no presentarse a tres
citaciones y no concurra, serd citado por Inspectora General.

Las situaciones no previstas en este Reglamento seran evaluadas y resueltas por el Equipo
de Convivencia Escolar presidido por el Encargado de Convivencia, de no haber solucién en
esta instancia la problematica sera abordada por el equipo directivo del colegio, previa
consulta al Consejo de Profesores.

Los casos complejos o reiterados seran abordados por encargada de Convivencia Escolar,
Inspectora General y la direccidn del colegio, se recopilara toda la informacién que permita
a valar el Debido Proceso y tomar decisiones del caso, en beneficio del bien comun, grupo
curso y del estudiante.

Semestralmente se planificard un Consejo Disciplinario, para revisar las situaciones
pedagdgicas, conductuales y buscar de forma colaborativa la mejor decisidn e informar de
ella personalmente al/la Apoderado/a.

A raiz de diversas situaciones experimentadas en la época de invierno por los/las
estudiantes, es importante mencionar, que en dias de lluvia los/las estudiantes se
mantendran en su sala de clases, en el caso que alguno de ellos “especialmente los de los
cursos mas pequefios”, se mojen, esta autorizado el/la Profesor/a o la inspectora para
comunicarse con el/la Apoderado/a y realizar el retiro del establecimiento.
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COMITEDE SEGURIDAD

Director del Establecimiento: Verdnica Munitiz Belmonte.

Inspectora General: Ana Luisa Miranda Rivera

Coordinador/a de Seguridad: Eduarda Castro.

Representante de los Profesores: Sr. Eduardo Fierro.

Prof. Representante Centro de Alumnos: Sr. Sebastidn Herrera, Sr. Pedro Marambio
Apoderado Representante Centro de Padres Sra. Vanesa.

Profesores Asesores del Centro de Padres: Valeria Cantillan, Juan Eduardo Pérez
Representante de los asistentes de la Educacién: Sra. Eduarda Castro.
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GLOSARIO.

ACCIDENTE: Acontecimiento no deseado que puede dar como resultado dafio fisico a la
persona o a la propiedad.

ALARMA: Aviso o sefal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendmeno adverso, entregada por personas responsables.

ALERTA: Estado declarado ante la presencia real o inminente de un fendmeno adverso y
que tiene por finalidad activar las medidas previstas para estas situaciones.

EVACUACION: Accidn o efecto de retirar personas de un lugar determinado en emergencias
causadas por desastres naturales, accidentales o de otro tipo, con el propdsito de
salvaguardar la integridad fisica de las personas involucradas.

INCIDENTE: Acontecimiento no deseado que pudiera deteriorar o que deteriora la eficiencia
de las actividades de una organizacion.

PLAN: Ordenamiento, disposicidn de acciones y elementos para lograr un propdsito.

PREVENCION: Conjunto de acciones cuyo objeto es impedir o evitar que fenémenos
naturales o provocados por la actividad humana, causen emergencias o desastres. Son
todas las medidas destinadas a otorgar mejores condiciones de seguridad a la unidad
educativa y su entorno.

TSUNAMI: Evento complejo que involucra un grupo de o las de gran energia y de tamafio
variable que se producen cuando algin fenédmeno extraordinario desplaza verticalmente
una gran masa de agua.

SIMULACRO: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos,
en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real,
permite probar la Planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.
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PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS NINOS, NINAS Y
JOVENESNIVELES ED. PARVULARIA, BASICA Y MEDIA

De acuerdo con la Convencidn sobre los Derechos del Nifio/a, el maltrato infantil es “toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los
padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”.

Frente a estos casos, la funcién del establecimiento educacional NO ES INVESTIGAR EL
DELITO NI RECOPILAR PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para
prevenir, proteger y acoger al estudiante y denunciar los hechos y/o realizar la derivacién
pertinente.

Tanto la investigacion como el proceso de reparacion estan a cargo de otros organismos e
instituciones especializadas sin embargo pese a lo anterior es labor de todo establecimiento
adoptar las medidas pedagdgicas pertinentes junto a toda la comunidad educativa para
apoyar a los estudiantes en este proceso.

Si las presuntas victimas y victimario fuesen estudiantes del establecimiento, se evaluara si
procede la medida de resguardo, mientras el colegio adopta una resolucién.

También se disefiara un plan de accién que contenga medidas que posibiliten la adecuada
y oportuna atencion de necesidades académico-pedagdgicas, formativo de contencion y
apoyo para los estudiantes directa e indirectamente involucrados, de acuerdo con el
Reglamento de Convivencia Escolar

Si el presunto victimario fuera un funcionario del establecimiento, se actuara segun el
reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad
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Pasos por seguir:

1. DENUNCIA:

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacion estaran vigilantes
(dentro del colegio) para detectar o recibir denuncias sobre maltrato infantil y/o abuso
sexual infantil.

Frente a estas situaciones, se debe tener siempre presente NO emitir juicios ni atribuir
responsabilidades. (es importante cuidar la privacidad, evitar que se genere morbosidad,
frente al hecho sucedido)

Responsable:
funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a la Direccion del establecimiento, dejando constancia escrita del caso,
con la formalidad que corresponda. (fecha, nombre, firma y Rut).

La Direccién del establecimiento instruird al Inspector/a General o Encargado/a de
Convivencia Escolar que realice las siguientes acciones:

1.-Revisar la hoja de vida (libro de clases) de el/la los/las estudiantes involucradas/os.

2.-Reunir antecedentes generales dentro de las 24 horas conocido el hecho, que permitan
contextualizar la situacion, a través de profesor/a jefe/a, orientador/a, u otro actor
relevante que entregue informacién y se debe informar a la familia en forma inmediata.
Elaboracién de informe escrito con todos los antecedentes recolectados para entregar a la
Directora. Aplicacion del manual de convivencia como una falta gravisima, por lo tanto,
segun nuestro manual el plazo maximo para la investigacion sera de 7 dias habiles.

3.-Los profesionales del establecimiento deberan:

e Escuchar y contener al estudiante en un contexto resguardado y protegido, sin
confrontar su version.

e En el caso de abuso sexual, NO se debera propiciar un nuevo relato de los hechos.
(para evitar la revictimizacion)
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e Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion y
victimizacion secundaria.

e Informar a los padres y/o apoderados una vez conocido los hechos, en forma
privada, por las autoridades del colegio.

e Todos los antecedentes recolectados seran manejados con reservada por (Directora,
inspectora general y encargado de Convivencia Escolar) protegiendo la intimidad y
privacidad del o la involucrado/a.

e Monitorear periddicamente el estado emocional y asistencia a clases del o la
estudiante, (por psicéloga. encargado de convivencia escolar, inspectora general)
durante todo el proceso en el cual los estudiantes necesiten apoyo independiente
de la reparacién especializada (psicélogo externos o instituciones publicas

e Inspectora general o encargada de convivencia escolar debe Informar por escrito
(seguimiento y acompafiamiento) del estado de avance del caso a la Direccién del
establecimiento.

DENUNCIA A LAS AUTORIDADES

El o la Director/a del establecimiento debera realizar la denuncia respectiva, idealmente en
la 22° Comisaria de Menores y Familia de Carabineros de Chile, dentro de las 24 horas de
conocido el hecho.

Responsable: Directora de Establecimiento.

En el caso que él o la estudiante presente sefales fisicas del maltrato o abuso, debe ser
trasladado inmediatamente al Servicio de Salud de Urgencia o al Servicio Médico Legal e
informar a la familia el traslado.

Responsable de trasladar al estudiante inspector/a general, encargado convivencia escolar
o psicologo, directora.

En estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el funcionario de Carabineros
destinado en el recinto asistencial.
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Se debe actuar como si se tratara de un accidente escolar, no se requiere de la autorizacion
de la familia, aunque ésta debe ser informada una vez detectada la situacién.

El o la Director/a del establecimiento en el momento de comunicarle lo sucedido al
apoderado/a del o la estudiante involucrado/a, debe estar acompafiado/a por un/a
psicélogo/a, y realizar acciones de contencidn de ser necesario.

Si el agresor fuera un adulto de la comunidad, se informara la entidad sostenedora para
presentar posterior denuncia, de manera de dar cumplimiento al articulo 175 del cédigo
procesal penal.

En el caso de un estudiante supuestamente agresor determinar primero si no corresponder
a una conducta de connotacion sexual. Si lo fuera el abordaje es solo interno. Cualquiera
sea la edad del estudiante. Si el estudiante tiene una edad superior a 14 afios corresponder
evaluar la presentacién de una denuncia, si la conducta pudiere ser constitutiva de delito.

Responsable: Director/a Encargado de convivencia escolar inspectora general, psicéloga.

RESOLUCION:

La Encargada de Convivencia y/o la Inspectora General después de indagar y recopilar la
informacidn relevante para contextualizar los hechos y agotar la investigacion, analizaran
y decidiran la acreditacion de los hechos. (7 dias habiles)

Una vez finalizado el proceso se debe realizar un informe final que contenga todas las
acciones de seguimiento y reunién con el equipo de convivencia para ser entregado al
Sostenedor y Direccion del colegio

Toda persona adulta que tome conocimiento de una situacion de vulneracion de derechos
tiene una responsabilidad ética frente a la proteccidn del nifio, nifia o adolescente, por lo
que debe asegurarse de que efectivamente se adoptaron medidas para protegerlo/ay
detener la situacién de abuso.

Medidas Formativas
En el caso de que el acoso escolar fuera acreditado, toda sancidn o medida debe tener un

caracter claramente formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su
conjunto:
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- Serd impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de
los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la
formacidn del responsable.

- Se tendra en consideracion las atenuantes y/o agravantes de la falta descritas en el
Reglamento Interno y Manual de Convivencia.

Unas de las medidas formativas y/o preparatorias se aplicara una sancién temporal
tales como:

- Accidn de Reparacion.

- Una de la medidas protectoras sera separar el afectado del eventual agresor/a, es
una medida protectora de su identidad y de otras supuestas victimas.

- Si existe un adulto involucrado en esta conducta respecto del estudiante, se
contemplara entre otras medidas ej. Separacion del carga, traslado a otras labores
fuera del aula y del contracto del estudiante y otros menore

Apoyos Pedagdgicos y Psicosociales

El colegio tiene y desarrolla anualmente un Programa de Orientacion desde Prekinder hasta
IV ano de Educacién Media, que tiene como objetivo general promover el desarrollo de
personas integrales, capaces de interactuar con el mundo que los rodea en forma
responsable, libre y solidaria, fomentando en los estudiantes un alto espiritu de superacién
(Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil, MINEDUC, 2013 13
personal).

El Programa esta organizado segun sea el ciclo- en ejes tematicos, destacandose; Desarrollo
Personal, Salud y Autocuidado, Relaciones Interpersonales, Participacidon y Pertenencia, y
Gestion del Aprendizaje.

Considerando que debe haber una priorizacion en el interés superior del nifio o
adolescente, asi como para cautelar la presuncién de inocencia.

Medidas y Acciones con los padres y/o apoderados o adultos responsables y formas de
comunicarse con estos.
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La encargada de Convivencia Escolar y/o Inspectora General, mas la Directora y el
Profesor(a) Jefe del curso citardn a los padres o apoderados para entregar toda la
informacién obtenida del caso y se le dara a conocer la aplicacidn de la sancién a su hijo(a)
y se le sefialard el plan a seguir dejando un registro en el libro de clases.

- Secitara a los apoderados de los estudiantes involucrados

- Secitara por teléfono o celular.

- Los padres y/o apoderados debera comprometerse a mantener informado al
Equipo de Gestidn la evolucidn de su hijo en el colegio.

- Los Padres seran los responsables de realizar en forma externa una evaluacion
psicoldgica y/o psicoterapia si el caso lo amerita.

SEGUIMIENTO

Se realizara el seguimiento del caso por parte del profesor/a jefe, Inspectora General y la
encargada de convivencia y/o orientador del colegio deberd realizar el seguimiento y
acompafnamiento del nifio/a y su familia, teniendo reuniones mensuales con el grupo
familiar mas cercano al menor para mantenerse al tanto del curso del proceso judicial
mientras este se lleva a cabo, como también realizar reuniones con los padres o apoderados
del agresor durante dos meses apoyando el proceso y orientandolos.

Estas reuniones también deben realizarse tanto con el estudiante victima como con su
familia. Durante dos meses.

Existen situaciones de violencia escolar que no competen al colegio, ya que exceden su
capacidad de respuesta y facultades, tratandose de un delito debe ser denunciado a las
autoridades competentes. Entre los delitos que contempla la ley se encuentran:

1.-Lesiones

2.-Agresiones sexuales

3.-Robos

4.-Cosumo, venta o trafico de drogas
5.-Porte o tenencia ilegal de arma
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Estas por ser unas faltas extremadamente graves de acuerdo con nuestro Manual de convivencia escolar, tendran un periodo de

investigacion de 24 horas y la denuncia a entidades competentes, como carabineros y PDI.

PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTE CONTRA
LA INTEGRIDAD E INDEMNIDAD DE NUESTROS ESTUDIANTES.

“Agresiones sexuales y/o hechos de connotacién sexual que atentan contra la integridad de un (una) estudiante(a)
ocurridos fuera del contexto escolar, de los cuales, el Colegio toma conocimiento.”

ETAPA CIRCUNSTANCIA | RESPONSABLE MEDIDAS Y/O ACCIONES PLAZOS
SE RECIBE Cualquier - Brindar Contener al estudiante. Inmediato
1 Deteccion INFORMACION DE UN miembro de la - Tomar acta acerca de los hechos, por el
ADULTO CON comunidad estudiante,
RESPECTO A LOS escolar que narrados.
HECHOS observe las - Activacion Protocolo, informa
lesiones o reciba a la direccién.
el relato. - Dar contencién emocional inicial.
- Informar al encargado de convivencia escolar.
2 derivacion E.C.E. recibe derivacidon | Encargado Contener al estudiante. inmediato
Convivencia - Tomar acta acerca de los hechos, por el
estudiante, narrados.
- Activacion Protocolo, informa
a la direccién.
3 Activacién En caso de tratarse de Encargado 24 horas
lesiones evidentes o Convivencia - Informar a apoderados de la activacion desde que se tuvo conocimiento
cuya gravedad se pueda protocolo. del hecho.
presumir del relato del | Direccion

estudiante y/o, que
revista caracteres de
delito.

Si es necesario constatar lesiones, el E.C.E.
acompanfiara al estudiante al centro
asistencial mas cercano, informando al
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- En todo momento se
procurard resguardar la
identidad e intimidad
del estudiante

apoderado y solicitando su presencia
inmediata en el centro de salud.

4
Seguimiento

- Entrevista con el
apoderado y
activacion de medidas
y acciones: Posterior a
la constatacion de
lesiones o
informacion previa
del apoderado, el
E.C.E, la direcciéon o
quién al efecto fuere
delegado, lo citara
para una entrevista en
la que acordaran un
plan de trabajo
conjunto para apoyar
y evaluar la situacion
del estudiante fuera
del contexto escolar.
Esto con el objeto de
determinar la
pertinencia de
medidas de
proteccion.

Encargado
Convivencia

Direccion

Realizar la entrevista con el
apoderado.

Activar alguna de las siguientes
acciones:

Plan de acompafiamiento y apoyo
especializado.

Medidas formativas, pedagodgicas
contenciéon emocional, para el
estudiante y su curso, segun la
necesidad y situacién particular de
cada estudiante y entorno.
Durante las siguientes semanas el
E.C.E debera realizar un monitoreo
de las acciones adoptadas y de la
situacion del nifio o estudiante. De

ello se informara a los apoderados y

se dejara constancia en la carpeta
del nifio o estudiante

30 a 60 dias.

Sin perjuicio que el
seguimiento pueda continuar,
si el estudiante lo solicita.
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- De todo lo acordado
se dara oportuna
informacion a la
familia procurando .

5 Cierre

- Cierre del Protocolo

Previa entrevista con el estudiante y sus
apoderados y habiéndose verificado que el
estudiante ha progresado y que las medidas
implementadas han resultado efectivas, la
E.C.E, con la autorizacién de la direccion,
procedera a emitir un informe final y cerrar
el protocolo.

30 a 60 dias.

Sin perjuicio que el
seguimiento pueda continuar,
si el estudiante lo solicita.




Agresiones sexuales y/o hechos de connotaciéon sexual que atentan contra la integridad de un (una) estudiante,
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cometido por otro estudiante del Colegio.

ETAPA

CIRCUNTANCIAS

RESPONSABLES

MEDIDAS Y ACCIONES

PLAZOS

1 Deteccion

Cualquier miembro de
la comunidad escolar:
- Recibe un relato o
constata

evidencia fisica de un
posible caso de
agresion, abuso y/o
hecho de connotacién
sexual que atente
contra la integridad de
algun(a) estudiante.

- Recibe la denuncia de
un tercero, miembro o
ajeno a la comunidad
escolar.

Cualquier miembro de
la comunidad escolar
gue tome
conocimiento.

Brindar contencién
emocional inicial.
-Informar al encargado
de convivencia escolar.

Inmediato

2 Derivacion

E.C.E. recibe derivacion
-Si es necesario
constatar lesiones,
E.C.E. acompafiara al
estudiante a centro
asistencia mas cercano,
informando al
apoderado y solicitando

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR

Contener al estudiante.

- Tomar acta cerca de
los hechos,

por el(la) estudiante,
narrados.

- Activacién Protocolo.
- Informarala
direccién.

Inmediato
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su presencia inmediata
en el centro de salud.

- Informar a padres y/o
apoderados del(la)
estudiante afectado de
la activacién del
protocolo y los hechos
en que se funda.

3 Activacion

Si el hecho del que
toma conocimiento el
Colegio es constitutivo
de delito debe
cumplirse con la
obligacion de
denunciar.

- En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
de los

estudiantes
involucrados,
acompafandolos,
evitando re-
victimizarlos o
exponerlos.

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR
DIRECCION

- Se citard a los padres
y/o apoderados del(la)
estudiante indicado
como el ofensor y se les
informara acerca de:

1. La activacién del
protocolo y los hechos
en que se funda,

2. Acciones para seguir
y plazos (incluyendo
procedimientos: tales
como derivaciones y
acciones legales
correspondientes)

24 hrs. desde que se
tuvo conocimiento del
hecho.

4 Seguimiento

- Entrevista(s) con
padres y/o apoderados
del estudiante agredido
a fin de adoptar las
medidas de proteccion

ENCARGADO DE
CONVIVENCIA
DIRECCION
AYUDANTES
COLABORADORES

Colegio adoptaran
medidas de proteccion
del nifio o estudiante.

Plazo seguimiento:

2 a4 semanas desde
activacion.

El plazo sefialado serd
ampliable segun el
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necesarias para el
estudiante y convenir
en un plan de apoyoy
recuperacion del m
Entrevista(s) con padres
y/o apoderados del
estudiante ofensor a fin
de informarles acerca
de la situacién escolar
del estudiante.

- Adopcidén de medidas
formativas, pedagodgicas
y de

apoyo psicosocial.

- Abordar un plan de
apoyo

integral (reuniones con
el equipo docente para
evaluar la situacién).

- Medidas preventivas a
fin de evitar nuevas
agresiones.

- activacion de medidas
formativas de
prevencion individuales
y grupales.

- Informar acerca de la
activacion de un plan de
acompafamiento y
activacion de redes de
apoyo para el
estudiante y la familia,
segun Informar acerca
de la aplicacién de
medidas disciplinarias
establecidas en el RIE,
plazos y acciones.

- Informar acerca del
estado del

estado del estudiante y
las necesidades que
esté presente.

Plazo indagacion,
resolucién y medidas si
proceden: 3 a 5 dias
habiles desde que se
toma conocimiento del
hecho.
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procedimiento legal
iniciado.
necesidad.

5 Cierre

Cierre del Protocolo.

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR

- Verificado el progreso
de los estudiantes
involucrados y la
ausencia de nuevas
situaciones de
vulneracion, el E.C.E.
con la autorizacion de la
direccidn, procedera a
emitir un informe final y
cerrar el protocolo

30 a 60 dias.

Sin perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar, si alguno de
los estudiantes
involucrados o sus
padres y/o apoderados
asi lo solicitaren.




Agresiones sexuales y/o hechos de connotaciéon sexual que atentan contra la integridad de un(una) estudiante
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cometido por un funcionario del Colegio.

ETAPA

CIRCUNTANCIAS

RESPONSABLES

MEDIDAS Y/OACCIONES

PLAZOS

1 Deteccion

Cualquier miembro de
la comunidad escolar:
- Recibe un relato del
afectado o de un
tercero, y/o constata
evidencia fisica de un
posible caso de
agresion, abuso y/o
hecho de connotacién
sexual que atente
contra la integridad de
algun estudiante y que
hubiera sido cometido
por un funcionario del
Colegio.

-Recibe la denuncia de
un tercero, miembro o
ajeno a la comunidad
escolar.

Cualquier miembro de
la comunidad escolar
gue tome
conocimiento.

- Brindar contencidn
emocional inicial.

- Informar al encargado
de convivencia escolar.

Inmediato

2 Derivacion

E.C.E. recibe derivacidén

e informa a la direccion.

- Informar a padres y/o

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR

Contener al estudiante.
- Tomar acta acerca de
los hechos,

Inmediato
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apoderados del
afectado.

- En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
del estudiante, evitando
su exposicion y re-
victimizacién.

- Se resguardara la
identidad

del adulto que
involucrado en los
hechos denunciados.

- Si es necesario
constatar lesiones,
E.C.E. acompafiara al
estudiante a centro
asistencia mas cercano,
informando al
apoderado y solicitando
su presencia inmediata
en el centro de salud
aparece

por el estudiante,
narrados.

- Activacién Protocolo.
- Informarala
direccién.

- Informar a padres y/o
apoderados del
estudiante afectado de
la activacién del
protocolo y los hechos
en que se funda.

3 Activacion

-Si el hecho del que
toma conocimiento el
Colegio es constitutivo
de delito debe
cumplirse con la

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR
DIRECCION

DIRECCION

-Denuncia

Inmediato
- Contacto
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obligacion de
denunciar.

- En todo momento se
procurara resguardar la
intimidad e identidad
de los estudiantes
involucrados,
acompafiandolos,
evitando re-
victimizarlos o
exponerlos.

4 Seguimiento

Denuncia es tramitada
ante los tribunales de
justicia competentes.

- El Colegio adoptara
medidas de proteccidn
para el estudiante,
medidas

formativas, pedagogicas
y psicosociales de
apoyo; medidas
formativas de
prevencion.

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR
DIRECCION

-Entrevistas con los
padresy /o apoderados
para abordar un plan de
apoyo.

-Reuniones con el
equipo docente para
evaluar la situacién y
evitar nuevas v
activaciéon de medidas
preventivas individuales
y grupales.

-Activacion de redes de
apoyo segun necesidad.
vulneraciones

Plazo seguimiento: 2a 4
semanas.

El plazo sefialado podra
ampliarse,

segun estado del
estudiante.

5 Cierre

Cierre del Protocolo

ENCARGADO
CONVIVENCIA ESCOLAR

-Verificado el progreso
del estudiante
involucrado y la

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
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ausencia de nuevas continuar, si el
situaciones de estudiante involucrado
vulneracion, el E.C.E. o sus padres y/o

con la autorizacion de la | apoderados asi lo
direccion, procederd a solicitaren.
emitir un informe final y
cerrar el protocolo




Agresiones sexuales y/o hechos de connotacién sexual que atentan contra la
integridad de una (un) alumna (o), cometido por un apoderado del Colegio

En caso de que una alumna o estudiante de nuestro Colegio relate haber sufrido
una agresion sexual y/o victima de hechos de connotacion sexual por parte de un
apoderado del Colegio en el contexto escolar, se procedera a activar el presente
protocolo, siguiendo los pasos descritos para la situacion precedente, informando
de inmediato a los padres y/o apoderados del estudiante afectado.

Para este protocolo en especifico, los padres, apoderados y/o tutores legales del
menor afectado seran los responsables de formular la debida denuncia ante la
autoridad competente.

Responsable: Direccion.

Agresiones sexuales y/o hechos de connotacién sexual que atentan contra la
integridad algun estudiante(s) cometido por un tercero, que no es funcionario ni
apoderado del Colegio.

Cuando la sospecha de agresiones sexuales involucra a personas ajenas al
establecimiento, que pueden prestar o no servicios al establecimiento, tales como
transportistas, manipuladores de alimento, proveedores o prestadores de servicios
esporadicos, se activara el protocolo de Agresién sexual o hecho de connotacion
sexual cometido en contra de algun estudiante(s) por un funcionario del Colegio,
pudiendo aplicarse, como medida de proteccion, la prohibicién de ingreso del
denunciado a las dependencias del Colegio.

En caso de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, el
Colegio procedera a realizar la denuncia correspondiente.
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PROTOCOLO EN CASO DE ACOSO ESCOLAR.

De acuerdo a la Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, se entendera por Acoso Escolar “toda
accion u omisidon constitutiva de agresidon u hostigamiento reiterado, realizado fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otros estudiantes, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad vy
condicién”.

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran atentos/aspara
detectar o recibir denuncias sobre acosos escolar entre estudiantes.

Responsable: Funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente al profesor jefe de los estudiantes involucrados, Inspectoria General y/o al
encargado de Convivencia Escolar del establecimiento, dejando constancia escrita del caso.
(libro de Acta o Libro de clases)

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia

El o la Inspectora General o Encargado/a de Convivencia Escolar informard inmediatamente
a él o la Directora del establecimiento, la denuncia recibida o los hechos observados.
Responsable: Inspectora General o encargado/a Convivencia Escolar.

En caso de que la acusacién incluya un delito, el/la Director/a del establecimiento debera
realizar la denuncia respectiva en Carabineros, PDI, OPD y/o tribunales, dentro de las 24
horas de conocido el hecho.

Responsable: Director/a del Establecimiento.

Inspectoria General llevara adelante una investigacion sobre la denuncia, considerando al
menos los siguientes pasos: (7 dias habiles, prorrogables)

Entrevistar separadamente a cada una de las partes involucradas.
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Revisarla hoja de vida (libro de clases) de los y las estudiantes involucrados/as.
Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacioén,
otros/as estudiantes, etc.).

Citar a las y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.

Al finalizar el proceso investigativo, Inspectoria General debera presentar un informe a
Direccién con el cierre del proceso y sus resultados.

Responsable: Inspector/a General.

Resolucién: 7 dias habiles (prorrogables a solicitud de las partes)

Si la investigacidon confirma la denuncia recibida. Inspectoria debera:

Aplicar las sanciones que establece Este manual de convivencia para estos casos.

Derivar el caso al Equipo de Convivencia Escolar quienes deberan disefar y gestionar
acciones de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial con las y los estudiantes
involucrados segun sea el caso.

Informar lo resuelto a las partes involucradas

En el caso que los involucrados acepten la resolucion se cierra el caso.

Si los involucrados no estan de acuerdo con la resolucidn, se da curso a la Apelacion.
Responsables: Inspector/a General y/ o Encargado/a de Convivencia Escolar.

Apelacién:
Los interesados deberan realizar una carta solicitando revisién de la medida con un plazo
maximo de 5 dias habiles una vez informada la resolucién.

El Encargado de Convivencia sera en encargado de revisar la apelacion y tendra un plazo de
5 dias habiles para realizar informe con la dltima resolucidn del caso la que serd inapelable.

Seguimiento:

Finalmente, el acoso escolar serd abordado pedagdgicamente por las y los docentes en los
momentos de orientacidn, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando reflexién
y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el caso, se realizard de
manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencion especifica al caso detectado.

Responsable: Profesor/a Jefe.
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PROTOCOLO DE ACCION

CIBERBULLYING GROOMING

INTRODUCCION

El uso de internet se ha generalizado en la sociedad por las multiples ventajas que nos
aporta en las mads diversas facetas de nuestra vida. No es diferente en el caso de nifios, ninas
y adolescentes quienes, ademas, utilizan las nuevas tecnologias de manera natural. Internet
les ofrece un universo de oportunidades para el ocio, la cultura, el aprendizaje y para el
conocimiento en general. No obstante, como todo gran cambio genera incertidumbres vy,
como toda gran oportunidad, viene acompafiada de algunas amenazas, entre los problemas
que afectan a la sociedad en general y al entorno educativo en particular se encuentra el
cyberbullying.

Se trata de un fendmeno de gran relevancia por su prevalencia, la gravedad de sus
consecuencias y las dificultades que presenta para su prevencidn y abordaje. Por ello, su
tratamiento ocupa un lugar destacado en las prioridades educativas. Cuando se produce
entre nifios, nifas y adolescentes, los efectos pueden ser devastadores, puesto que se
derivan del uso no adecuado de tecnologias tan poderosas y cotidianas como internet y la
telefonia mavil.

Independientemente de que se manifieste o no en el contexto escolar, la comunidad
educativa debe conocer cudl es la mejor forma de detectarlo, afrontarlo y erradicarlo, para
poder asi contribuir al uso adecuado de internet y favorecer el desarrollo éptimo de los
estudiantes.

Esta no es tarea facil debido a las singulares caracteristicas del acoso por medio de nuevas
tecnologias: anonimato, inmediatez, efecto en cadena, alta disponibilidad y diversidad de
canales y procedimientos, entre otros.

DEFINICION DE CYBERBULLING:

El cyberbullying es el acoso psicoldgico entre pares, a través de medios tecnoldgicos, puede
manifestarse a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos, provocacidon con
vocabulario grosero, trato irrespetuoso, difamacion, propagacion de informacién personal

entre otras cosas.

El cyberbullying se caracteriza por:
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Ser situaciones sostenidas en el tiempo, excluyendo situaciones puntuales.
Constituyen situaciones de hostigamiento psicoldgico, no necesariamente con
contenido sexual, aunque puede existir en algunas situaciones.

Se desarrolla a través de medios digitales (redes sociales). El acosador se ampara
bajo el anonimato.

Normalmente existen testigos que tienden a estar al tanto de la situacion, pero no
siempre actuan para denunciar o ayudar a la victima a solucionar el problema.
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El cyberbullynig puede producirse de distintas formas:

Acosos: envio constante y repetido de mensajes crueles o amenazas.

Denigracion: crear o utilizar sitios webs, portales de internet u otras plataformas
tecnoldgicas o virtuales con el objetivo deliberado de insultar o denostar a otras
personas.

Injurias o calumnias: injurias es toda expresion articulada o ejecutada en deshonra,
descredito o menosprecio de otra persona. La calumnia es laimputacion de un delito
determinado, pero falso, el propdsito de estas acciones es denigrar, dafiar la
reputacién de la otra persona, como también su honra.

Suplantacién: Reemplaza la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes
sociales u otros servicios web.

Usurpacion de identidad: quitar la clave de internet de algin medio en redes
sociales para utilizarla enviando material poco adecuado, embarazoso para otros y
para la victima.

Exclusidn: intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

Peleas en linea: generar peleas a través de mensajes electronicos con lenguaje
vulgar, grosero y denigrante.

Amenazas: acto de provocar temor al otro expresandole una intencion de dafio a
otro o a su familia, puede ser su honra, personal o propiedad.

Happy-slapping: accién de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de
violencia fisica, a través de celulares, cdmaras u oros medios tecnoldgicos
difundiendo las agresiones.

Grooming: “Se conoce como grooming, la accién premeditada de un adulto de
acosar sexualmente a un nino mediante el uso de internet. El grooming solo se
ejercen los adultos hacia los menores.

Grooming Caracteristicas:

El acosador utiliza perfiles falsos. Normalmente el acosador se hace pasar, por
jovenes, nifios o adultos muy atractivos.

Se inicia a través de una amistad. El acosador se contacta a través de las redes
sociales o videojuegos en linea con el menor para conocer sus intereses y gustos, asi
se produce el contacto inicial profundizandose el vinculo y la amistad a lo largo del
tiempo.
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- Se establece una relacidén de amistad y confianza. En base a esa relacién el acosador
le pide que participe en actos de naturaleza sexual, grabaciones de video o
fotografias.

- Seguramente es la mas grave y peligrosa forma de acoso. El principal objetivo del
adulto es seducir y abusar sexualmente de la victima. Este tipo de delito esta penado
por la ley, por lo tanto, si se sospecha de este tipo de Cyber/acoso, el adulto que
reciba este tipo de informacién debe realizar la denuncia ante Carabineros, Fiscalia
o PDI dentro de las 24 horas conocida la situacion.

FUNDAMENTOS DEL PROTOCOLO:

Los objetivos tienen como premisa entregar un marco de accidn para toda la comunidad
educativa.

Objetivo: Aportar una guia de actuacidn ante situaciones de Cyberbullying, vy
procedimientos para una eficiente atencidn escolar de este tipo de episodios.
- Promover entre los estudiantes relaciones interpersonales positivas.
- Sensibilizar a la comunidad escolar respecto a la existencia del fendmeno de
Cyberbullying al interior del establecimiento educacional.
- Implicar a los docentes y padres/madres/apoderados.
- Definir normas claras frente a acciones de Cyberbullying.
- Interrumpir situaciones de Cyberbullying detectadas al interior del establecimiento
educacional.
- Realizar acciones a nivel individual y grupal, destinadas a abordar y revertir
situaciones detectadas.

Para abordar esta linea de accion, las estrategias pueden enmarcarse en las actividades
contempladas en el Plan de Gestidn del establecimiento educacional.

Los responsables de generar estas estrategias de intervencién son los integrantes del
Equipo de Gestidn el Encargado de Convivencia Escolar, y los docentes.

CONSIDERACIONES RELEVANTES SOBRE EL CYBERBULLYING
El Cyberbullying por propia definicidn se lleva a cabo por medio de las TICS, lo que implica

gue puede ser ejercido, padecido y presenciado desde cualquier lugar y en cualquier
momento.
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Es una invasidn del espacio personal de la victima, incluido el hogar.

Es un problema que impregna todos los dmbitos de la vida y de la convivencia.

El anonimato, al igual que ocurre en las situaciones de ciberacoso, es un factor que agrava
los efectos del acoso, pero en el Cyberbullying es mas notorio por las facilidades que ofrecen
las nuevas tecnologias.

Tanto agresores como victimas y resto de las personas implicadas pueden desconocer quién
0 quiénes son sus agresores.

Contar con claves que faciliten la deteccién de situaciones de cyberbullying es uno de los
pilares fundamentales de la intervencién frente a este tipo de problemas que se
caracterizan, entre otras cosas, por agravarse de forma significativa mientras se prolongan
en el tiempo.

ALGUNOS TIPS PARA DETECTAR CYBERBULLING

Comportamiento e indicadores de posible implicacién directa en Ciberbullying

Existen determinadas practicas de riesgo y algunos indicios que pueden llevarnos a
sospechar que hay una implicacidon. como victima o agresor, en un caso de cyberbullying,
entre ellos:

e Pasar muchas horas conectado a internet y con el movil.

* No tener supervisidn parental sobre el uso de internet.

e No comentar lo que hace o le sucede en internet.

e Tener al menos una cuenta en una red social.

e Tener computador en la habitacion.

* Molestarse cuando es interrumpido cuando esta conectado a internet o utilizando
el teléfono celular.

e Tener la necesidad de estar siempre disponible en el teléfono movil, incluso
mientras se duerme.

e Participar cada vez menos en actividades que supongan la no disponibilidad de
internet o de teléfono mavil.

Comportamientos en una posible victima:

Comportamientos y actitudes de riesgo para convertirse en victima de cyberbullying son:
e Dar la contrasefia de correo electrénico o red social.
e Ser o haber sido victima de bullying en el colegio.
e Haber intentado reunirse con personas a las que habia conocido por internet .
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e Haberintercambiado fotos o videos personales con otras personas que ha conocido
por internet.

e Aceptar como amigos en internet a personas que no conoce.

e Manifestar cambios de humor repentino.

e Mostrar tristeza o desgano para realizar las actividades cotidianas

e Tener tendencia al aislamiento.

* Poseer baja autoestima o muestras de inseguridad

Comportamientos e indicadores en un posible agresor:

e Haberse hecho pasar por otra persona en el teléfono madvil o internet.
e No poseer normas de uso de internet.
e Mostrar fotos o videos que considera graciosos, aunque sean humillantes o

desagradables para el protagonista del video.

e Haber intimidado o acosado a alguno de sus compafieros en el colegio.

e Justificar situaciones de cyberbullying protagonizada por otros.

* Justificar la violencia, especialmente la indirecta.

* Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o a los padres

* Evidenciar una actitud negativa hacia actividades cooperativas en las
gue se potencie la colaboracidn y el reconocimiento de las cualidades
de cada uno.



PROTOCOLO DE CYBERBULLING

Los pasos por seguir en caso de detectar Cyberbulling:

12 Etapa (24 horas)

Acciones

Responsables

Recepcidon Deteccidn

Se acogera la denuncia por parte del
profesor jefe, encargada de convivencia con
la respectiva evidencia.

La denuncia puede ser realizada por
apoderados o
estudiantes del colegio

Los antecedentes deben ser entregados
por escrito (respaldo)

Direccién, Inspectora General, Encargada de
convivencia escolar.

Recopilacion de antecedentes de los

estudiantes involucrados, victima y

victimario:(libro de clases, docentes,
asistentes de la educacién...)

Direccién, Inspectora General, Encargada de
convivencia escolar.

22 Etapa (5 dias habiles)

Entrevista con apoderados de los nifios
involucrados

Se entrevistara por separado, a las partes
involucradas. Las entrevistas deberan
realizarse en dupla (Prof. Jefe/encargada de
convivencia y/o Direccién dejando registro
escrito y firmado de ellas

32 Etapa (5 dias habiles)

Resolucidn de caso

Direccién; Inspectora General; Encargada de
convivencia escolar, Prof. Jefe.

42 Etapas (5 dias habiles)

Reuniones con apoderados y estudiantes

Entrega de informacién a cada uno de los
apoderados y estudiantes involucrados y se
notificara sobre las medidas y sanciones
adoptada

A quien realiza la agresién en una primera instancia las consecuencias seran:
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1. Secomunicard a la familia sobre los hechos en una entrevista personal donde estara
presente el estudiante agresor.

2. Seinformara a la familia del agredido sobre los hechos y los pasos a seguir.

3. El agresor debera realizar una Resolucién Alternativa de Conflictos) a quien agredié
en compafiia de Encargada de Convivencia/Profesor jefe.

4. El agredido tendra una sesién con el/la Encargada de Convivencia del colegio,
donde se abordara el temay se entregaran estrategias de accion para enfrentar este
tipo de conflictos.

Si el alumno(a) incurre nuevamente en un hecho de Cyberbullying las consecuencias seran
las siguientes:

1. Secomunicard a la familia sobre los hechos en una entrevista personal donde estara
presente el alumno.

2. Se comunicard en una entrevista personal a la familia del agredido los hechos
ocurridos y los pasos a seguir.

3. Condicionalidad la matricula del estudiante agresor para el afo siguiente. Se
solicitard evaluacidn psicolégica externa al agresor. (para lo cual se deberan
presentar los resultados de la evaluacién dentro de un mes en una entrevista formal
donde estaran presente encargado de convivencia escolar, direccién, y profesor/a
jefe).

4. Se abordara en todos los cursos la tematica de buenos tratos, principios y valores
durante la semana en que ocurren los hechos. (Profesor jefe, profesores de
asignatura, psicéloga).

5. En caso de que los mensajes o informacion cibernética sean anénimos como por
ejemplo mensajes a través del programa ASK o confesiones el colegio se hara parte
en la denuncia a Policia de Investigaciones (PDI) en un plazo no mayor de 24 horas.

6. Encargada de Convivencia estara en comunicacién diaria con ambas familias de los
implicados.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES.

Este protocolo de actuacidn contempla el procedimiento para abordar hechos que
conllevan a una vulneracién de derechos, como descuido o trato negligente, el que se
entenderd como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacidn, vestuario, vivienda. No
se proporciona atencion médica bdsica.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro. No se
atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas,
abuso sexual.

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o
en caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencion y/o derivacion a las
instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) respectiva, al momento en que un funcionario del establecimiento
detecte la existencia de una situacién que atente contra el menor.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nifio, considerando
especialmente los siguientes aspectos:

Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos de nifios, nifias y adolescentes con el fin de garantizar su integridad
fisica, psicoldgica, moral y espiritual; como asi también promover su dignidad.

Proteccion: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada nifiay
niflo, en ambientes libres de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro de acuerdo

con la edad o nivel educativo.

La vulneracién de los derechos del nifio, nifia y adolescente se considera falta grave y su
reiteracion, gravisima. Segun lo estipula el reglamento de Convivencia Escolar.

Tipos de vulneracion de derechos que comprende este protocolo:
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a) Negligencia paternal y abandono

Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o no atencidn de las
necesidades fisicas y emocionales de nifos y jovenes cuando los adultos responsables
tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de
vulneracidon por omisidn, es decir, porque el parvulo o alumno no recibe lo minimo
necesario para su sobrevivencia y bienestar, por ejemplo, falta de alimentacion, inasistencia
a controles médicos, descuidos en la higiene, incumplimiento de tratamientos médicos,
multiples accidentes por descuido, entre otros.

b) Maltrato Psicoldégico
Conductas dirigidas a causar temor, intimidar, controlar la conducta. Puede implicar
hostigamiento verbal que se observa como insultos, criticas, descalificaciones, amenazas,
rechazo implicito o explicito. El hostigamiento basado en la discriminacién por raza, religidn,
sexo, género, entre otros, también se considera maltrato psicoldgico, asi como ser testigo
de violencia intrafamiliar.

c) Maltrato fisico

Cualquier accidn, no accidental, por parte de los adultos a cargo que provoque dafio fisico,
visible o no, al nifio o la nifa. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud
puede ser leve, moderado o grave. Cabe sefalar que no todo maltrato fisica generara una
lesién corporal sin embargo de todos modos constituird una vulneracidén que debe ser
interrumpida. En el caso de que existan lesiones, situacién que determinan los centros de
salud, se estara frente un delito y por lo tanto debe realizarse una denuncia.

d) Abuso sexual

Las vulneraciones en la esfera de la sexualidad implican cualquier actividad con un nifio o
una nifia en la que se establece una relacidon de poder sobre el parvulo, y en la que por su
nivel de desarrollo no puede dar el consentimiento. Considera tocaciones o besos con
connotacidn sexual; simulacién de acto sexual; exhibir o registrar material pornografico y
violacion. Cabe sefialar que no todas las vulneraciones en el drea de la sexualidad son
constitutivas de delito. Especial consideracidon se debe tener cuando la situacion se da entre
nifios y nifias, hecho que no es delito si los involucrado son menores de 14 afos, sin
embargo, implica de todos modos una vulneracidn de la sexualidad.

El Colegio activara el Protocolo de Agresiones Sexuales en este caso.
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Pasos para seguir:

1. Recepcion de la denuncia, por cualquier integrante de la comunidad de educativa.

2. Al recepcionar la denuncia se hace entrega de la informacién (informe escrito con
todos los antecedentes recolectados) a la Encargada de Convivencia Escolar o
Inspectora General.

3. Se activa el protocolo de actuacién:

El Encargado de convivencia inicia la indagacion de la situacidn denunciada dentro de un
periodo de tiempo de 24 horas.

Se realiza una indagacién al estudiante vulnerado por parte de un profesional del equipo
(psicéloga) resguardando la identidad del estudiante, teniendo cuidado de no victimizar
nuevamente al estudiante.

Citacion a entrevista a los padres de parte de la Encargada de Convivencia Escolar y/o
Inspectora General para informar la situacion, con un tiempo no mas de dos dias habiles.
(en el caso de que los padres no se presenten a la entrevista, se continua con los pasos
siguientes)

Sila situacién lo amerita el estudiante sera trasladado a un centro asistencial por inspectora,
profesor u otra persona que sea asignada por la direccidon. (con su seguro escolar de
accidentes)

La encargada de convivencia escolar entregara un reporte a la Direccidon del colegio, sobre
la situacion del estudiante vulnerado y sobre los antecedentes que fueron entregados por

los padres y/o adulto responsable del estudiante.

El equipo de gestion analizara la situacion de proteccion y medidas pedagogicas que seran
aplicada al estudiante dando a conocer a los profesores y apoderado.

Se realizard la denuncia a la institucidn correspondiente:

Denuncia obligatoria. De acuerdo a lo establecido en el Art. 175 del Codigo Procesal Penal
se estipula que estardan obligados a denunciar: en su parrafo (e): “Los Directores,
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inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia
realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto”.

Art. 176 del Cédigo Procesal Penal aclara que: “Las personas indicadas en el articulo
anterior. “Deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.

Maltrato Infantil o abuso por un apoderado del establecimiento.

En caso de que el alumno relate haber sido maltratado o abusado por un apoderado del
Colegio, se procederd a activar el presente protocolo, siguiendo los pasos descritos
precedentemente, pudiendo aplicar como medida de proteccion, la prohibicién de ingreso
al establecimiento a dicho apoderado mientras se lleva a cabo la investigacion y resolucion
del caso. Responsable de este protocolo: Encargada de convivencia Escola

4. Plan de intervencion que aplicara el colegio:

Citacion a los padres y/o apoderado del estudiante vulnerado para comunicar la resolucién
ejecutada por el colegio.

Medidas pedagdgicas: Se realizard un acompanamiento pedagégico por parte del profesor
jefe y jefe técnico.

Medidas psicosociales: un acompafiamiento en base a todo el proceso de la institucidon que
tomo el caso.
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PROTOCOLO DE ACTUACION DE MALTRATO DE ADULTO A
ESTUDIANTES

Este documento tiene por finalidad actuar con prontitud para proteger de forma inmediata
y permanente a las posibles victimas. Entendiéndose por victima a cualquier estudiante que
se encuentre bajo una situacién de violencia fisica o psicoldgica por parte de un adulto y asi
apoyar y reconducir a los estudiantes victimas y victimarios.

Se espera de todo integrante de la comunidad escolar (director, profesor, asistente de la
educacidn u otro) mantenga una conducta de respeto con los estudiantes y promueva su
bienestar.

Los padres, madres, apoderados, profesionales, asistentes de la educacién, docentes y
directivos del establecimiento, que se encuentren en conocimiento sobre algun hecho de
violencia cometido hacia algun estudiante miembro de la comunidad educativa, tienen el
deber de informar a las autoridades del establecimiento, dentro del marco de la (Ley 20.536
sobre violencia escolar. (Articulo 16 D)

Es por esto por lo que es de suma relevancia establecer procedimientos a seguir para
intervenir en el caso de que se presente violencia desde un adulto a un estudiante.

Pasos para seguir:

I DENUNCIA
Los padres, madres y apoderados, estudiantes, docentes, asistentes de la educacién y
miembros de los equipos docentes directivos deberan informar al Encargado de
Convivencia Escolar, los hechos o situaciones de maltrato, violencia fisica o psicoldgica
efectuados por un adulto y que afecten a un estudiante de la comunidad educativa de
las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno:

A) Eltestigo de un hecho de esas caracteristicas (violencia de un adulto a un estudiante)
Sea este docente, asistente de la educacion o, deberad de manera inmediata informar
al Encargado de Convivencia Escolar a través de un informe escrito (formal)
detallando todo con la mayor cantidad de antecedentes posibles.

B) Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una situacién de
agresion por parte de un adulto en cualquiera de sus manifestaciones deberd
denunciar los hechos al Profesor Jefe o al Encargado de Convivencia Escolar.

C) En relacion con la participaciéon de padres, madres y/o apoderados en caso de
denuncia de hechos de agresién de un adulto a un estudiante, deberan informar al
encargado de convivencia escolar, también a través de un informe formal.
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Il.- ATENCION EN CASOS DE VIOLENCIA DE ADULTOS A ESTUDIANTES Y PROCESO
INVESTIGATIVO

Una vez recibido el informe con los antecedentes de los hechos el Encargado de Convivencia
Escolar, comunicard en el menor plazo posible la situacion a la Direccidn del Colegio. Con
todo, este plazo, en ninguna circunstancia podra ser superior a 12 horas.

La Direccion dispondra el inicio de una investigacion interna para el esclarecimiento de los
hechos y para acreditar la responsabilidad de los involucrados.

Durante el trascurso de la investigacidon se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguren la confidencialidad, el respeto y dignidad de las personas comprometidas.

De cada entrevista y/o procedimiento investigativo, deberd quedar registro escrito en el
libro de Actas

En relacidn con el uso y acceso de la informacién generada durante la investigacion, sera
manejada en forma reservada por el Encargado de Convivencia Escolar y el equipo
Directivo. De acuerdo con la normativa legal vigente tendra acceso a esta informacion, la
autoridad competente (Fiscalia). El Encargado de Convivencia Escolar o quien esté a cargo
de la investigacion, debera de manera reservada citar a entrevista a los involucrados o
testigos de un hecho de violencia escolar para recabar antecedentes.

Los padres de los alumnos involucrados deberan ser informados permanentemente de la
situacidn que afecta a sus hijos, quedando constancia de ello a través del registro en la Hoja
de vida del estudiante /o en libro de registro de acta que existe al efecto.

I1l. SANCIONES

Para la aplicacién de sanciones, el Encargado de Convivencia Escolar, junto a la Inspectora
General, deberan presentar a la Direccion del Colegio las medidas sugeridas de acuerdo a
la pauta de registro de sanciones frente al maltrato de un adulto aun estudiante.

Las sanciones para los adultos involucrados en un incidente de las caracteristicas descritas
en los parrafos anteriores seran aplicadas por la Direccién del establecimiento, de acuerdo
con las herramientas legales de que disponga.

La Direccion del Colegio, debera dejar constancia en la hoja de vida u otro instrumento, de
las sanciones aplicadas a los docentes y/o funcionarios que hubiese cometido algln acto de
agresion contra un/a estudiante.

En caso de agresion fisica, constitutiva de delito, se procedera de acuerdo con lo dispuesto
en los articulos Articulo 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal, donde se debera denunciar a
las instancias correspondientes, en un plazo no mayor a 24 horas.
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IV. DE LA APLICACION DE SANCIONES

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato, violencia
fisica o psicoldgica que afecten a un/a estudiante de la comunidad escolar del Colegio, se
podra imponer la medida de cambio de apoderado.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de un funcionario
del Colegio, en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un /a
estudiante de la comunidad escolar del Colegio, se podra imponer las medidas que
contempla la legislacién laboral vigente, incluyendo el término del contrato de trabajo,
segun corresponda. Si como resultado de la investigacion de los hechos, aparecen indicios
de la comisidn de un delito, la Direccidn cumplird con la obligacién de denunciar en los
términos del articulo 175y 176 del Cddigo Procesal Penal.

V. SEGUIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS ACORDADOS Y SANCIONES.

El seguimiento deberd estar a cargo del Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector
General, para evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas aplicadas.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

El establecimiento considera que el uso de tabaco, alcohol y drogas ilegales por parte de los
estudiantes genera un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la
comunidad en general.

Este protocolo no agota el abordaje y prevencidn sobre la temadtica, sino que establece la
importancia de un enfoque preventivo sobre la materia y las actuaciones en caso de
presencia de alcohol y drogas en la comunidad educativa.

La Organizacién Mundial de la Salud define la droga como “toda sustancia que, introducida
en el organismo por cualquier via de administracion, produce una alteraciéon, de algun
modo, del natural funcionamiento del sistema nervioso central del individuo, y es, ademas,
susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica o ambas”. La dependencia y
abuso de drogas conlleva también importantes repercusiones dentro de la comunidad
escolar.

El colegio debera denunciar el consumo y/o microtrafico de drogasilicitas al interior de este,
asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de acuerdo con la Ley N.2 20.000
(porte, venta, facilitacién, regalo, distribucion, permuta) a la Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico.

Los casos al interior de la comunidad resguardaran el principio de inocencia y los derechos
de las personas involucradas.

Durante el afio escolar, en el colegio, se realizardn actividades formativas e informativas
sobre esta tematica en la asignatura de orientacion desde Prekinder hasta 4° medio,
también se trabajaran los factores de riesgo, la toma de decisién, el fortalecimiento de
caracteristicas personales, las redes de apoyo y el cuidado del cuerpo.

Asimismo, en talleres, se fortalecen las tematicas de interés propio de los estudiantes que
potencian habilidades y factores de proteccidn.

El colegio posee contacto con la red de apoyo local; Municipalidad, OPD, programa SENDA
en la comuna, Carabineros y Policia de Investigaciones.
Sospecha de consumo
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Se entiende como sospecha cuando:

Un estudiante, profesor o apoderado relata que un estudiante consume, trafica, porta o
micro-trafica drogas, sin contar con pruebas concretas.

Existen cambios comportamentales de los estudiantes, en cuanto a su aspecto fisico o
emocional, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran atentos/as para
detectar o recibir denuncias sobre consumo de drogas entre estudiantes.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

La persona que haya observado el caso o recibido la denuncia debe informar
inmediatamente a Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia Escolar del
establecimiento, dejando constancia escrita del caso.

Responsable: funcionario/a que observe el caso o reciba la denuncia.

Pasos para seguir:

El o la Inspectora General/a o Encargado/a de Convivencia Escolar informard
inmediatamente a él/la Director/a del establecimiento, la denuncia (escrita bajo los
parametros de la formalidad) recibida o los hechos observados.

Inspectoria General o encargada de convivencia escolar llevaran adelante una investigacién
sobre la denuncia, considerando al menos los siguientes pasos:

Entrevistar las o los estudiantes involucrados/as.

Revisar la hoja de vida (libro de clases) de las y los estudiantes involucrados/as.

Solicitar informacion a terceros (profesor/a jefe/a, orientador/a, asistentes de la educacién,
otros/as estudiantes, etc.).

Citar a las y los apoderadas/os para informarles el proceso investigativo.

Al finalizar el proceso investigativo, inspectoria general o encargada de convivencia escolar,
deberan presentar un informe a Direccion con el cierre del proceso y sus resultados.
Responsable: Inspectora General y/o encargada de convivencia escolar Si la investigacidn
confirma la denuncia recibida.

Inspectoria debera:
- Aplicar las sanciones que establece este manual de convivencia para estos casos.
- Citar alos padres y/o apoderados de los involucrados, para dar a conocer los hechos
- Derivar el caso al Equipo de Convivencia Escolar quienes deberan disefar y gestionar
acciones de acompanamiento psicosocial con las y los estudiantes involucrados
segun sea el caso.
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- La aceptacion como negacién de la derivacién a especialistas debe ser autorizada
por escrito por el apoderado/a del estudiante respectivo y quedar registrada en la
hoja de vida del libro de clases.

Responsables: Encargado/a de Convivencia Escolar Inspectora General

El Equipo de Convivencia Escolar realizard entrevistas en profundidad que permita
caracterizar el consumo, asi como también, informacion relevante a nivel familiar y social,
citara al apoderado/o para informarles la situacién y acordar un procedimiento a seguir al
interior del establecimiento y/o derivaciones a las redes de apoyo externa (Consultorio,
Centro de Salud Familiar u otro).

Es fundamental que quede un registro por escrito de estos acuerdos y se realizara
seguimiento mensual con el organismo al cual se derive.

Responsable: Inspectora General/a Encargado de Convivencia Escolar.

Se informara al/la Director/a la situacién del estudiante y el plan de accion disefiado,
manteniendo siempre la confidencialidad y reserva de los antecedentes, para efectos de
brindar un apoyo real al estudiante y su familia y la contencién que sea necesaria.

Responsable: Inspectora General/a Encargado Convivencia Escolar.
Se adoptaran medidas tendientes a garantizar la permanencia del estudiante con
problemas de consumo en el sistema escolar:

- Mantener matricula mientras se lleve a cabo el plan de intervencion.

- Otorgar facilidades para la asistencia al proceso terapéutico u otra accidon
contemplada.

- Solicitar informes periddicos de evolucion del tratamiento. Responsable: Inspector
General / Encargado de convivencia Escolar

Finalmente, el consumo de drogas serd abordado pedagdgicamente por las y los docentes
en los momentos de orientacién, consejo de curso o alguna asignatura a fin, generando
reflexion y aprendizajes colectivos con el curso y/o nivel donde se detectd el consumo de
drogas.

Este abordaje se realizara de manera despersonalizada, es decir, sin hacer mencién
especifica al caso detectado.
Responsable: Profesor/a jefe.
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PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL DE ESTUDIANTES.

Este protocolo es una guia sobre cémo abordar las situaciones de desregulacién emocional
de los estudiantes en contexto escolar, cada caso es Unico y debe ser mirado en su
particularidad.

Es importante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las situaciones de
desregulacién emocional seran consideradas y seran abordadas por los pasos que se
presentan a continuacion.

Sin embargo, es importante destacar que los primeros responsables son los padres y las
familias respectivas.

Entendemos la regulacién emocional como el proceso que permite modular, controlar o
extinguir una emocion para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las
exigencias del ambiente.

“Cuando un estudiante no logra regular sus emociones en forma adecuada, las emociones
interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en su adaptacion al
contexto” (Cardemil, 2015).

La desregulacion emocional se puede reflejar en un amplio espectro de conductas,
dependiendo de la etapa del ciclo vital, que pueden ir desde un llanto intenso dificil de
contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo y/u otros.

En este espectro pueden encontrarse manifestaciones como: correr por la sala mientras
otros trabajan.

e Esconderse en algun lugar de la sala. Salir de la sala sin autorizacién.

e Gritos sin estimulo provocador aparente.

e Apegarse fisicamente a un adulto en un contexto que no corresponde. Aislarse de
los otros.

e Llantos descontrolados.

e Agredir fisica o verbalmente a compafieras o adultos. Autoflagelacién

e Crisis de panico, entre otros.
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Entendiendo que las distintas expresiones pueden indicar diferencias en la gravedad y
riesgos a lo que se enfrenta el estudiante.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de desregulacién
emocional de los estudiantes, se encuentre tanto al interior del Colegio, como también en
alguna actividad extraprogramatica fuera de éste (recreos, sala de clases, bafios, salidas
pedagdgicas, viaje de estudios, campeonatos, entre otros); por lo que, si observan alguna
situacion como la descrita anteriormente, se debe activar el siguiente protocolo:

1.- En el caso de una primera situacion de desregulacion emocional.

El adulto a cargo debe acercarse al estudiante y buscar algun lugar contenedor. asegurarse
de que los estudiantes que lo acompanan o estén cerca de él o ella, se encuentren
resguardadas.

Mientras el adulto contiene al estudiante, pide ayuda a otro adulto cercano para que
informe a profesor jefe, psicéloga, inspectora general

Inspectora general, o persona que esté a cargo, delega los siguientes roles, dependiendo de
disponibilidad y cercania:

Quién se quedard con el estudiante hasta que esta logre regularse y pueda reincorporarse
a su sala o a las actividades correspondientes.

Quién avisara a profesor jefe y el profesor que esté a cargo de la comunidad en ese
momento.

Quién avisara a la familia, y a través de qué medio (llamada telefénica, agenda, correo
electronico), describiendo la situacion vivida por el estudiante.

En el caso que el estudiante se logre regular, se reincorpora a la actividad o sala a la que
corresponda.

De lo contrario, se quedara en oficina o donde esté en compafiia de un adulto determinado
por la psicologa/inspectora general, directora y se informara a los padres de su evolucion,
y que no ha logrado integrarse a su comunidad hasta el momento.
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Dejar registro de lo sucedido en el libro de clases, dependiendo de la situacién
experimentada, puede ser una descripcién del suceso o el relato del estudiante
correspondiente.

Hacer seguimiento de la evolucién de la situacién, por medio del profesor jefe y profesores
de asignatura que imparten clases en el curso, para observar en qué condiciones se presenta
el estudiante al colegio.

2.- En el caso de una reiteracién de una desregulacion emocional, sin tratamiento ni
diagnodstico asociado.

Se entenderd una reiteracidon de una desregulacién emocional como una situacién que se
repite, ya sea durante el dia, o durante un periodo a corto plazo.

Se realiza el mismo protocolo descrito anteriormente, salvo que se citara a los apoderados
a entrevista a la brevedad, y en conjunto con la familia, se evaluaran posibles causas de lo
ocurrido, definiendo un plan estratégico de acompafiamiento, tanto desde el colegio como
desde la casa, en algunos casos con posible derivacién a especialista.

En estos casos, podemos estar hablando de un caso de salud mental: desregulacién
emocional severa, autoagresiones, ideacién suicida, crisis de panico, intervencidn en crisis
0 para continuar acompafamiento desde orientacidn y psicologia, por lo que la situacion
definira los protocolos a seguir.

3.- En el caso de un estudiante con desregulacién emocional, que esté con tratamiento con
especialista externo.

En el caso de que el estudiante, ya se encuentre con tratamiento y apoyo de un especialista
externo presente una desregulacion emocional, se deben seguirlos pasos descritos
anteriormente, ajustando el procedimiento a las indicaciones de especialista
correspondiente.

Con autorizacién de los padres, y la psicologa del colegio puede comunicarse con el
especialista para coordinar nuevas acciones de ser necesario.
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Se deben considerar las posibilidades de adecuacién del colegio a las demandas del
tratamiento con anterioridad.

El colegio no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres no asuman o
abandonen los tratamientos necesarios condicionando o alejando al estudiante de la
institucion.



PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES EMBARAZADAS

Los y las estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situaciéon de embarazo,
gozan de los mismos derechos que los demas educandos respecto al ingreso y permanencia
en los Establecimientos Educacionales.

I.MARCO NORMATIVO

- Ley N° 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefiala: “El embarazo y la
maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer
en los Establecimientos de educacidon de cualquier nivel, debiendo estos ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos”.

- Ley N.220.418/2010 Fija normas sobre informacidn, orientacion y prestaciones en
materia de regulacion de la fertilidad. En su art. 1 inciso final sefiala “ Los
Establecimientos Educacionales reconocidos por el Estado deberan incluir dentro
del ciclo de Ensefianza Media un programa de educacién sexual, el cual, segin sus
principios y valores, incluya contenidos que propendan a una sexualidad
responsable e informe de manera completa sobre los diversos métodos
anticonceptivos existentes y autorizados, de acuerdo al proyecto educativo,
convicciones y creencias que adopte e imparta cada Establecimiento Educacional en
conjunto con los centros de padres y apoderados”.

- Resolucion exenta N2 0193/2018 de la Superintendencia de Educacion, que fija
Circular sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

Il.- MEDIDAS ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS:

Con el fin de mantener a los y las estudiantes en el sistema educativo y flexibilizar los
procesos de aprendizaje y el curriculum, en consideracién a su condicién, y al derecho de
recibir una adecuada y oportuna atencion en el ejercicio de esto, se tomaran las siguientes
medidas académicas:

MEDIDAS ACADEMICAS:
Los estudiantes en situacion de embarazo o maternidad/paternidad y que se vean

impedidos a asistir regularmente a clases, podran solicitar un calendario alternativo de
asistencia y evaluacién con el objeto de velar por su permanencia en el sistema
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educativo, el logro de aprendizajes, y también a fin de velar por la asistencia regular
durante todo el periodo de embarazo al Servicio de salud correspondiente para el control
prenatal periddico. Sera responsabilidad del Director de establecimiento acordar en
conjunto con el/ la estudiante y el apoderado/a de dicho calendario.

Los estudiantes en situacion de embarazo o maternidad/paternidad podran solicitar una
adaptacién curricular, que priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a
éstos/as estudiantes continuar con sus estudios brinddndoles el apoyo pedagdgico
necesario mediante un sistema de tutorias, en el que podran colaborar sus compafieros de
clases. Sera responsabilidad del/la jefa de UTP del establecimiento, y el seguimiento de esta
adaptacion.

A fin de asegurar el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en los programas de estudio, y de cumplir la propuesta curricular adaptada, se
fijan como criterios de promocion de los y las estudiantes en situacion de embarazo,
maternidad o paternidad los siguientes:

Cumplimiento del sistema alternativo dispuesto. Cumplimiento de la adaptacién curricular
referida.

Cumplimiento de la asistencia concordada con alumno/a de acuerdo con su situacion
particular. Cumplimiento de calendarios de evaluaciones, asistencia a las mismas vy
calificaciones exigidas de conformidad a lo establecido en Reglamento de Evaluacion y
Promocidn del Establecimiento, adaptado a la situacién particular del o la alumna.

Serd responsabilidad del jefe de UTP, el seguimiento de la medida.

Para ello los/las jefas de UTP deberan velar porque se le entreguen facilidades académicas
pertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculum, planificando actividades que
respondan al perfil de egreso, de conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N°220,
de 1998 del MINEDUC.

Las estudiantes embarazadas podrdn asistir a clases de educacién fisica de forma regular,
de acuerdo con las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluada de forma
diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo justifiquen.
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MEDIDAS ADMINISTRATIVAS:

En todo momento, tanto las autoridades directivas, el personal del Establecimiento y demas
miembros de la comunidad educativa, deberdn SIEMPRE mostrar en su trato, respeto por
la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante, a objeto de resguardar
el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacidn y respeto mutuo. La contravencion a
esta obligacién constituye una falta a la buena convivencia escolar. El Director /a junto al
Profesor Jefe deberan velar por el cumplimiento de esta medida.

Las alumnas embarazadas o padres o madres estudiantes tienen derecho a ser promovidos
de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido (es decir, menor al 85% de
asistencia exigido), siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas.

Las inasistencias causadas directamente por situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control del nifio sano o enfermedades del hijo menor a un afo, se consideraran
justificadas cuando vayan acompafadas de la presentacion de un certificado médico, carnet
de salud, tarjeta de control y otro documento que indique los motivos o den cuenta de la
inasistencia, y que cumplan con los requisitos de promocién de acuerdo al Reglamento de
Evaluacion y Promocion.

NOTA: En el caso de que él o la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50%
durante el afio escolar, el Director/a del Establecimiento tiene la facultad de resolver su
promociéon. Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos
Exentos de Educacién N.2 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de 2001, todos del
Ministerio de Educacion, o los que se dictaren en lo futuro en su reemplazo, sin perjuicio
del derecho de apelacion del o la estudiante ante la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion respectiva.

Tanto en la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida, en los registros que
correspondan, debe sefialarse la etapa de embarazo, maternidad o paternidad en que se
encuentre el o la estudiante. Las alumnas embarazadas tienen el derecho de utilizar durante
los recreos las dependencias de la biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar
accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e integridad
fisica.

La estudiante en periodo de lactancia tiene derecho de elegir el horario de alimentacién del
hijo o hija. Este horario debera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de
traslado y debe ser comunicado formalmente al/la Director/a del Establecimiento
Educacional durante la primera semana de ingreso o reingreso de la alumna. A fin de evitar
gue se perjudique la evaluacidn diaria de la estudiante.
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A las estudiantes madres o embarazadas les sera aplicable sin distincion lo dispuesto en
Decreto Supremo N° 313, de 1972 del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, que
reglamenta el Seguro Escolar.

En ningun caso la condicion de embarazo, maternidad o paternidad segun corresponda sera
causa de expulsién o cambio de Establecimiento, cancelacién de matricula, negacion de
matricula u otro similar.

Se mantendra a estudiante embarazada o en condicidn de maternidad, en la misma jornada
y curso, salvo que ésta manifieste su voluntad expresa de cambio fundada en un certificado
otorgado por un profesional competente.

PROTOCOLO DE ACTUACION

PASO 1. COMUNICACION AL COLEGIO

La estudiante que comunica su condicién de maternidad o de embarazo o el estudiante que
comunica su condicién de paternidad, a cualquier docente, directivo u otro funcionario del
Establecimiento, debe ser acogida/o, orientada/o, acompafiada/o y respetada/o en sus
derechos, procurando guardar la discrecion adecuada que permita a la/el alumna/o
establecer vinculos de confianza iniciales con su colegio a fin de favorecer el proceso de
Apoyo que el Establecimiento ha disefiado para estos casos con el fin de evitar la desercién
escolar y procurar la proteccién de dicha alumna/o.

Una vez comunicada la condicion de embarazo o maternidad de la alumna, o condicién de
paternidad del alumno, la informacién debe ser llevada a las autoridades directivas, ya sea
directamente o por intermedio del encargado de convivencia escolar del establecimiento o
profesor jefe del alumno/a.

PASO 2. CITACION AL APODERADO Y CONVERSACION:

En conocimiento por parte de la autoridad directiva, el Profesor jefe o el Encargado de
Convivencia Escolar del Establecimiento deberan citar al apoderado de la o del estudiante
a través del medio de comunicacién respectivo, que puede ser a través de agenda escolar
y/o via telefénica, a fin de entrevistarlo y de conversar sobre la condicién de embarazo,
maternidad o paternidad de su pupilo. La citacidn se registra en libro de atencion de
apoderados /libro de clases.
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En la entrevista con el apoderado el Profesor jefe, o el Encargado de Convivencia Escolar
debera registrar aspectos importantes de la situacion familiar y la reaccién de los padres
frente a la condicion de embarazo/maternidad/paternidad. También da a conocer este
documento (protocolo), el que se implementara para que la o el estudiante continte con
sus actividades y no pierda su afo escolar. Se deben recopilar antecedentes relevantes de
la estudiante embarazada tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible
del parto y solicitud de atencidn y certificado médico.

Luego de realizada la entrevista, al apoderado se procedera a firmar el libro con el fin de
dejar constancia de haber concurrido el dia de la citacion.

PASO 3. DETERMINACION DE UN PLAN ACADEMICO PARA EL/LA ESTUDIANTE.

Jefa de UTP y/o Profesor jefe, analizan la informacién recogida y valoran la situacion. Una
vez analizada, recogida y valorada la situacién, el Director/a en conjunto con el Profesor
Jefe, vy jefa de UTP, deberdn elaborar una programacidon de trabajo escolar, que dé
cumplimiento a las medidas académicas y administrativas de este protocolo.

PASO 4.- ELABORACION BITACORA Y MONITOREO

Elaboracion de una bitdcora que registre el proceso del o la estudiante en condicion de
embarazo o maternidad/paternidad por parte del Profesor jefe, contemplando entrevistas
de seguimiento al o la estudiante y entrevistas de orientacidn al apoderado.

PASO 5.- INFORME FINAL Y CIERRE DE PROTOCOLO

Elaboracion de un Informe Final:

Debe elaborarse un informe final cuando se haya cumplido el periodo establecido y
ajustado a la norma para apoyar a las alumnas en condiciéon de embarazo y maternidad, o
alumnos en condicion de paternidad, realizado por parte del /la jefa de UTP y/o Profesor
jefe.

Entrega del Informe Final a las autoridades directivas y al apoderado.

Las autoridades directivas archivan este informe final en carpeta de antecedentes de la
estudiante o del estudiante, junto a las fichas y documentos.
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PROGRAMA INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR P.I.S.E

COLEGIO GABRIELA MISTRAL

Con el propédsito de alcanzar una cultura preventiva, se hace necesario un cambio de
costumbres, de habitos, de actitudes de vida, lo que evidentemente, supone un proceso
que debe iniciarse a la mas temprana edad, para lo cual el Sistema Educacional, emerge
como una instancia insustituible.

Es por ello por lo que nuestro Proyecto Educativo Institucional, se plantea la necesidad de
establecer normas y estrategias como una respuesta a cualquier situacidon que ponga en
peligro la vida o integridad fisica de las personas que desarrollan las distintas actividades en
nuestro Establecimiento, traducido en un Plan de Seguridad con participacién de todos los
actores de la Unidad Educativa.

OBJETIVOS GENERALES:

Generar en la Comunidad Educativa una actitud de Autoproteccién, teniendo por sustento
una responsabilidad de todo el equipo frente a la seguridad.

Constituir al Establecimiento en un modelo de proteccion y seguridad replicable en el hogar
y en la comunidad.

Desarrollar una cultura de prevencidn de riesgos, entregandoles las herramientas
necesarias para que tomen una decisidon responsable, frente a acciones y condiciones de
inseguridad, fomentando en ellos, la internalizacion del concepto de autocuidado, como
actitud de vida.

RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD
DIRECCION:

- Presidir y apoyar al Comité y sus acciones. Es el primer responsable de la Seguridad
en la Unidad Educativa.

- Sensibilizar a la Comunidad Educativa en relacién con el Plan de Seguridad del
Establecimiento.

- Otorgar los recursos necesarios para la implementacion material del Plan de
Seguridad Escolar a través del Area de Administracion.

- Evaluar los procedimientos del Plan de Seguridad Escolar.
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COORDINADOR GENERAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Representar al director y coordinar todas y cada una de las actividades que efectue el
Comité de Seguridad.

Supervisar el accionar de los distintos miembros de la Comunidad Educativa y las
responsabilidades que les fueron asignadas.

Velar porque las actividades de simulacros programados se realicen en forma correcta. Dar
la orden de evacuacion si la situacién asi lo indica.

Mantener contacto con organismos externos, como Carabineros, Bomberos, Hospital u
otros, en caso de siniestros.

Velar que los elementos de comunicacién estén operativos. Asistir a reuniones de
coordinacidn cuando sea requerido.

DOCENTES:

Participar en la elaboracidn del Plan de Seguridad a través de su representante.

Socializar el Plan de Seguridad con los alumnos, con el propdsito de que éstos respondan
en forma adecuada y correcta ante un evento o siniestro.

Ensefiar a los alumnos a reconocer los riesgos y recursos en la Unidad Educativa y su
entorno. Relacionar esta actividad con los contenidos especificos que distintos sub-sectores
proporcionan sobre la materia.

Liderar la evacuacion interna o externa del grupo curso, de modo que ésta se realice en la
mejor forma posible.

Responsabilizarse del Libro de Clases, documento que servira para tener el control de
asistencia de los alumnos en la eventualidad de una evacuacion externa.

Colaborar en la entrega de los alumnos cuando se les indique, una vez que se encuentren
en la Zona de Seguridad Externa.

ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Participar en la elaboracién del Plan de Seguridad a través de su representante. Cumplir con
las responsabilidades que se les asignen.

Colaborar en los grupos de apoyo en la eventualidad de un evento o siniestro.
Responsabilizarse de que las vias de evacuacion estén expeditas.

Estar atento al llamado del Centro de Control, que informara del lugar siniestrado y la
magnitud del siniestro.

142



ESTUDIANTES / PADRES Y APODERADOS
Deberdn aportar su visidon desde sus correspondientes roles en relacion con las acciones o
tareas que deben cumplir que acuerde el Comité de Seguridad.

Proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
Establecimiento en materia de seguridad escolar.
Colaborar activamente en todo el proceso de deteccion de riesgos.

PAUTAS DE COMPORTAMIENTO Y ACTUACION ANTE UNA EMERGENCIA Y
EVACUACION.

Durante el Sismo

Los docentes y lideres de evacuacidn, con su vestimenta distintiva, deben mantener la
calmay alertar a los alumnos/as, quienes deben abandonar inmediatamente la labor que
se encuentren realizando y concentrarse fisicamente en circulo, en la zona de seguridad
definida en el centro de cada sala y luego dirigirse a las zonas de seguridad por ciclos de
terminadas y sefalizadas en nuestro colegio debidamente. El profesor/a es el ultimo en
abandonar la sala de clases, llevando el respectivo libro de clases.

No se permitird el uso de celulares por parte de docentes ni estudiantes hasta que finalice
el proceso de evacuacion hacia las zonas de seguridad del colegio, por razones de seguridad
en la rapidez y concentracién en el proceso de evacuacién.

Las puertas de salida de la sala, pasillos y oficinas deben estar abiertas.

Los docentes que se encuentren realizando actividades en talleres o laboratorios, deberan
des energizar los equipos 0 maquinas, cortar suministro de gas, calefactores, mecheros, etc.

Los y las estudiantes deberan alejarse inmediatamente de las ventanas. El adulto o
estudiante encargado/a debe cerrar las cortinas de la sala.

En caso de que se produzcan desprendimientos de iluminacién, en lucidos, adornos,
etcétera, los y las estudiantes deben buscar proteccién de bajo de los bancos, y o vigas que
el edificio posea.
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Durante el sismo NO SE DEBE EVACUAR DE INMEDIATO, ya que esto incrementa accidentes
y lesionados.

Después del Sismo

Al sonar el timbre continuo (sirena, silbato o grito a viva voz), el profesor/a ordenard la
evacuacién inmediata. Ademds debe designar a estudiantes para que le colaboren en
ayudar a discapacitados y coordinar la evacuacion bajo la conduccién de los lideres de
evacuacion designados para determinar el momento de evacuacion luego de la revisién de
las vias de escape de cada zona con el docente a cargo

Los y las estudiantes saldran ordenadamente hacia las zonas de seguridad sefialadas para
cada ciclo, siguiendo el trayecto indicado previamente por los lideres de evacuacion
encargados de la operacion y guiandose por la sefalética existente.

Por ninguin motivo los y las estudiantes deberan retroceder en busca de algin objeto u otra
cosa que hayan olvidado.

Mochilas y pertenencias deben quedar en las salas.

El trayecto del estudiante hacia el punto de encuentro en la zona de seguridad, lo debera
hacer sin hablar, correr ni gritar, con paso rapido en fila india y en lo posible con su brazo
derecho apoyado en la persona que va delante de él/ella

Los y las estudiantes y todo el personal y las visitas que se encuentren en el colegio deberan
dirigirse a las zonas de seguridad determinadas hasta el momento en que se indique la
retirada, estas personas deben ser guiadas.

Dirigirse a los voluntarios, docentes o administrativos que junto a la enfermera tengan el
distintivo de preparacidn en primeros auxilios, mientras llega una ambulancia.

Se debe proceder a la evacuacién total del edificio hacia las zonas de seguridad, donde el
docente a cargo pasara lista siempre manteniendo la calma y el orden y aguardara
instrucciones de la Directora de Ciclo, para que se le seiale el momento de retiro del lugar.

El personal capacitado, responsable del proceso integral de emergencia, evaluara las
condiciones de las instalaciones y tomara la decision de volver a las salas de clases o
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proceder al aviso del retiro de los y las estudiantes por los apoderados/as, a través de la
comunicacidon inmediata con los delegados de curso, quienes se comunicaran con los
apoderados designados para el retiro de grupos de los/las estudiantes para facilitar y
agilizar la evacuacion final del establecimiento

Si el/la estudiante se encuentra en recreo o en otra actividad fuera de la sala de clases, debe
dirigirse inmediatamente hacia el punto de encuentro en la zona de seguridad sefializada,
gue le corresponda a su curso, con el apoyo de los docentes que se ubicaran en los lugares
previamente definidos en los turnos diarios de patio.

Si se presentan situaciones de personas heridas, los docentes deben comunicarse a la
brevedad posible con los distintos lideres de evacuacion del colegio, quienes estaran con su
vestimenta distintiva.

NOTA: La seiial de evacuacion sera el sonido continuo del timbre, sirena o de un silbato
de pito de arbitro en caso de falla o como complemento de los anteriores.

EN CASO DE INCENDIO. Mantener la calma.

Se alertara a los y las estudiantes, una vez confirmada la emergencia.

Cuando el Profesor/a a cargo del curso lo indique, una vez que verifique que no hay mayor
riesgo, se deberd hacer abandono de la Sala de Clases para dirigirse a las Zonas de Seguridad
Internas.

Si la situacion lo amerita, se evacuara hacia el exterior del colegio. La evacuacién debe
realizarse

con paso rapido y cauteloso; tomandose de los pasamanos al bajar las escaleras, sin correr
y sin gritar. Si los alumnos estan en el Comedor, deben subir las escalas y llegar al patio
principal demarcado.

EN CASO DE EXPLOSIVOS:

Si bien es cierto, es la menos probable de las emergencias, la gravedad que puede tener
esta eventualidad, demanda que se esté preparado.
Ante una situacion como ésta, se recomiendan los siguientes pasos:

Ante un anuncio de colocacién de artefacto explosivo, el Director o la persona encargada,
informara de inmediato a la Unidad Policial mds cercana.
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Se dispondra que dos o tres Profesores, mas Personal de Apoyo disponible, revisen los
distintos ambientes en busca de bultos o paquetes extrafos.

En el supuesto caso de encontrarse algun objeto que merezca dudas en algun lugar, debera
evacuarse hacia la Zona de Seguridad Interna, en el Patio Principal. El objeto encontrado
solo debe ser revisado por personal especializado.

Por ninglin motivo se enviard a alumnos a revisar el Establecimiento ante esta situacién.

Al hacerse presente las autoridades correspondientes, éstas se hardn cargo de la situacidn
y s6lo se ordenara el retorno de las actividades normales, cuando el Encargado de la Unidad
Especializada entregue conforme el edificio.

ALUMNOS DE PREBASICA (PRE/KINDER Y KINDER).

Este grupo de alumnos junto a sus Educadoras, ante un siniestro deberan salir al patio de
tierra y ubicarse en la zona de seguridad asignado.

El coordinador del plan de seguridad serd el encargado de informar al Director, la situacién
e informar, si es necesario que los alumnos se retiren del colegio, estos seran entregado a
sus padres, previa identificacidn a través del carnet de retiro entregado por el colegio al
inicio del afio escolar.

POSTERIOR A LA EVACUACION EXTERNA.

Estando ya los alumnos en la Zona de Seguridad, cada Profesor(a) de Ciclo y/o Curso quien
portara la lista correspondiente, verificara la presencia de sus alumnos y atendera distintas
situaciones que se presenten, como panico, stress u otros.

Posteriormente, los alumnos serdn entregados a sus Apoderados o a las personas
responsables indicadas previamente por los Padres.

DE LOS SIMULACROS INTERNOS.

Los ejercicios de evacuacidn interna tienen como objetivo principal, internalizar en la
Comunidad Educativa, los procedimientos a seguir ante una catastrofe natural o provocada.
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Estos se realizardn mensualmente siguiendo los protocolos establecidos: que a cada
practica se le asigne la importancia que tiene; que se hagan en orden, sin correr ni
empujarse; sin gritar, dirigiéndose a las Zonas de Evacuacién Interna: el Patio Principal.

Una vez cumplido el ejercicio de evacuacion, la autorizacién para que los alumnos vuelvan
a sus actividades habituales, la dara la persona responsable del ejercicio.

Posteriormente se evaluard el desempefio de los distintos actores, como Alumnos,
Profesores, Asistentes de la Educacién, Directivos, considerando el tiempo de reaccién
empleado, conocimiento de los procedimientos, lo que permitira tener un mayor elemento
de juicio ante una emergencia real.
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ANEXO PISE COVID-19

ACTUACION EN CASO DE SOSPECHA O CONFIRMACION DE CASOS CON CONTAGIO EN EL
ESTABLECIMIENTO.

Los casos confirmados o sospechosos, asi como sus respectivos contactos estrechos dentro
de la institucion, deberan permanecer aislados y no reanudar su asistencia hasta que se
cumplan las condiciones establecidas por la autoridad sanitaria de acuerdo con cada caso.
Cabe mencionar que se mantendra la privacidad de cualquier persona contagiada, tal como
lo requiere la Ley sobre Proteccidn de la Vida Privada del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia (Ley 19.628).

Para actuar en casos de sospecha o casos de contagio, el establecimiento va a tener
definidos los siguientes elementos:
- Responsables de la activacion del protocolo.
- Conocer los contactos y teléfonos de instancias de derivacion (CESFAM, SAPU,
SAMU, hospital de referencia) cercanas al establecimiento.
- Elaboracién de listado de contactos estrechos para informar a la autoridad sanitaria.

PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO BIOLOGICO COVID-19

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO COLEGIO GABRIELA MISTRAL
DIRECCION SANTO DOMINGO N° 3671 QUINTA NORMAL
PARTICIPANTES EN PLAN DE RESPUESTA | DIRECTORA.

INSPECTORA GENERAL.

PROFESORES (AS)
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

MEDIAS DE ALERTA ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIAS

Si algun estudiante o funcionario sea al ingreso del establecimiento o durante la jornada
escolar presenta los siguientes sintomas relacionados al COVID-19:

- Fiebre sobre 37,8° grados

- Tos

- Dificultad para respirar (a diferencia de un resfriado)

- Dolor de cabeza
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¢Qué acciones se realizaran por esta Alerta?

Se envia a enfermeria para tomar temperatura, se informa a su apoderado que venga a
retirar al estudiante.

1. Ingreso de los estudiantes al establecimiento:

a.-Los apoderados deben controlar la temperatura de los escolares diariamente antes de
salir del domicilio, evaluando ademas la presencia de sintomas respiratorios. Si presenta
temperatura sobre 37,5° C o sintomas respiratorios, acudir a un centro asistencial y no
asistir al establecimiento educacional hasta que sea evaluado por un médico.

b.- Se exigird control de temperatura al ingreso del establecimiento a t o d o s los
estudiantes.

c.-Para el ingreso de los estudiantes al establecimiento debiera cumplir un estricto
protocolo en donde se debe considerar el siguiente procedimiento:

Al ingresar, deben estar con su mascarilla.

Se debe desinfectar sus manos con alcohol gel dispuesto en el ingreso del Colegio.

DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

En el caso de que un estudiante durante la jornada escolar presenta fiebre sobre 37,5°C o
sintomas relacionados con el covid-19 se derivara a la sala de aislamiento por parte de una
inspectora, quien informara a las autoridades del colegio (Directora e Inspectora General)
quienes tomaran contacto con el apoderado.

El o la estudiante en todo momento se encontrard acompanado por parte de la inspectora
hasta su retiro.

El apoderado debera trasladarlo a un centro asistencial para su evaluacion y realizacion de
examen PCR.

Se aplicara el protocolo de medidas sanitarias y epidemiolégicas del MINEDUC.

2. Ingreso del personal: docente y asistentes de la educacion al establecimiento:

Para el ingreso del personal al establecimiento debiera cumplir un estricto protocolo en
donde se debe considerar el siguiente procedimiento:

-Deben usar mascarilla

Se debe tomar su temperatura.



Al momento de utilizar el reloj control los trabajadores deben aplicarse alcohol gel en sus
manos.

El personal asistente, que se traslada en movilizacion colectiva debera cambiarse de ropa al
llegar al establecimiento (especialmente el personal de aseo) y deberd colocarse el
uniforme de trabajo, dirigido al personal a cargo de la limpieza del establecimiento

¢CUANDO SE ACTIVA LA ALARMA?
- Cuando un estudiante o un trabajador, presenta fiebre 37,5 y/u sintomas
relacionados con el COVID-19
- ¢Quién dard la Alarma?
- Inspectores
- Profesor
COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacién de la alarma:

- Conservar la calma.

- Informar de forma discreta sobre condicion del o la estudiante y/o el trabajador.

- Elinspector o profesor notificard a la Directora e Inspectora General del colegio.

- Elolaestudiante y/o trabajador se derivara a la sala de aislamiento.

- Sele tomara la temperatura en dos ocasiones.

- La Directora se comunicara con el apoderado o familiar mas cercano para el retiro
del establecimiento del estudiante o el trabajador.

- La Directora del establecimiento Sra. Verdnica Munitiz comunicara a las
autoridades sanitarias.

- Secretaria Sra. Laura Ordenes (aviso a los padres o familiares y contacto con las
instituciones de salud publica)

- Inspectora General: Ana Luisa Miranda (coordinacidn con las inspectoras de ciclo)

Recursos:
- Alcohol Gel
- Termometro infrarrojo
- Sala de aislamiento.

Instituciones publicas:
CEFAN: Janaqueo N° 5662 Teléfono: 225744900
HOSPITAL: Félix Bulnes Avda. Carrascal Sur N°2596 Quinta Normal
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Teléfono: 225744400
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN ACCIDENTE:

Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién estaran atentos/as para
detectar accidentes escolares de las o los estudiantes.

La persona que haya observado un accidente debe informar inmediatamente a Inspectoria
General, y llevar al estudiante a enfermeria para que reciba los primeros auxilios.

Informar de inmediato a los padres y/o apoderados/as de la ocurrencia del accidente,
solicitar su presencia en el recinto asistencial si la situacion lo requiere con urgencia

El o la Inspector/a General deberd completar la Declaraciéon de Accidente Escolar en
quintuplicado, dentro de las 24 horas e informar a la Directora.

Dicho documento corresponde a la denuncia del Accidente Escolar. Siempre debe quedar
una copia en poder del apoderado/a del i la estudiante, en caso de que sea necesaria la
continuidad de la atencidn, esta copia debe estar timbrada por el Centro de Salud donde se
atienda al menor estudiante.
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En caso de considerarse necesario y de acuerdo con la evaluacion de las lesiones, debe
trasladarse al estudiante al Servicio de Urgencia de Salud Publica mas cercano al
Establecimiento, acompafiado por un docente o inspectoras, adoptando todas las medidas
preventivas de acuerdo a la gravedad de las lesiones.

Este seguro no opera en la Salud Privada.

Informar a apoderados/as de los o las estudiantes accidentados/das los beneficios del
seguro escolar y efectuar seguimiento hasta la total recuperacion

Situaciones Especiales de Salud

Ante cualquier situacion de salud que sufra el o la estudiante, cada apoderado/a debe
informar al momento de iniciar el afio escolar, o cuando tome conocimiento de ello, a fin
de que el colegio adopte las medidas necesarias de apoyo. No obstante, lo anterior, el
colegio se exime de toda responsabilidad en caso de producirse alguna situacion
relacionada con ello. En casos de situaciones que conlleve posibles riesgos a la salud que
impliquen largos periodos de convalecencia o reposo preventivo, tales como tratamientos
psiquiatricos, lesiones fisicas, embarazos, etc., el colegio se reserva el derecho de hacer
respetar los plazos indicados por los médicos tratantes, pudiendo el equipo directivo
ampliarlos, con el fin de cautelar la seguridad y la salud de lo estudiante, el apoderado/a
tiene la obligacion de respetar la decisidn del equipo directivo.

En caso de que un estudiante presente sintomas evidentes de enfermedad en el colegio, se
procedera a informar al apoderado/a, para que concurra a retirar al alumno, y lo lleve a
recibir atencion a un centro asistencial.

Los estudiantes que presenten pediculosis(piojos) o alguna infeccidn a la piel como sarna,
impétigos, herpes etc. Debera ser puesto en tratamiento en su hogar, de forma inmediata,
se reintegrara a clases cuando este dado de alta. Esto es con el fin de evitar el contagio de
otros alumnos y evitar el menoscabo por las posibles burlas de los demas hacia quienes
sufren este tipo de problema. En estos casos el colegio otorga todas las facilidades
necesarias para posibilitar el normal desempeiio académico de los estudiantes.

Frente casos de estudiantes con situaciones de enfermedades crdnica, que requieran
atencion especial durante la jornada escolar, el colegio otorga de acuerdo con sus
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posibilidades, las facilidades para que la familia del estudiante se pueda hacer cargo de
asistirlo en forma personalizada, puesto que el colegio, en atencién al bien comun, no
puede comprometerse a la atencidn exclusiva de este tipo de casos.



PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS 2022.

OBIJETIVOS:

Facilitar estrategias significativas de acuerdo con necesidades e intereses de los
estudiantes. Propiciar oportunidades de aprendizaje interactuando con distintas disciplinas.
Brindar a los estudiantes espacios que estimulen la convivencia, y el aprendizaje
significativo.

PROCEDIMIENTO:

Las salidas pedagdgicas deben ser informadas a la Unidad técnica respectiva. Las salidas
pedagdgicas deben estar insertas en la planificacidn de cada asignatura.

Cada profesor/a debe programar las visitas que desee realizar al lugar escogido. (estas
deben alinearse al curriculum de la asignatura).

La visita debe programarse con un plazo de 15 dias de antelacion.

El profesor/a debe informar via e-mail a secretaria Sra. Laura Ordenes el destino de la salida
pedagdgica, curso, fecha, movilizacidn, y horarios en los cuales la realizara.

El coordinador informara al profesor/a si la visita fue aceptada o rechazada.

El profesor debe enviar las autorizaciones correspondientes (estas deben venir con firma'y
Rut del apoderado).

El alumno/a sdlo podra salir del establecimiento con su autorizacion, (no se aceptan
llamados telefénicos, correos, y/o comunicaciones.)

El profesor entregara a Inspectora General las autorizaciones firmadas, estas deben ser
registradas en el libro oficial de salida de los alumnos.
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PROTOCOLO: CUANDO UN APODERADO TOMA CONOCIMIENTO Y SE NIEGA A FIRMAR.

En algunas oportunidades, apoderados/as, padres o tutores, al momento de tomar
conocimiento sobre algunas situaciones realizadas por sus pupilos no se encuentran de
acuerdo con las acciones establecidas en el Manual de Convivencia Escolar, y por ello se
niegan a firmar el acta o el libro de clases, lo que es fundamental ya que ello es un registro
o evidencia de que se realizaron todas las etapas que el curso del proceso requiere.

1.- Frente a esa negacidn (firmar) el profesional a cargo sea este, docente, inspector/a,
encargado de convivencia, entre otros, debe dejar consignado por escrito en el libro de
clases o libro de actas.

2.- Se solicita el apoyo de otro funcionario del Establecimiento, (otro Docente, Inspectora,
Encargado de Convivencia) que actuard como ministro de fe, dejando registrado,
Nombre, Firma, Rut Fecha.

De esa forma se deja consignado a través de un registro escrito que se realizo el
procedimiento exacto donde el apoderado toma conocimiento de los hechos y las medidas
tomadas por parte del Establecimiento.

155



PROTOCOLO PARA EL REGISTRO DE ANOTACIONES EN EL LIBRO DE CLASES

Los profesores habitualmente usamos como estrategia para evidenciar las actitudes de los
estudiantes las “anotaciones en su hoja de vida”, sobre todo cuando el estudiante ha
transgredido alguna norma durante el proceso educativo.

En vista de que los procedimientos son distintos, segin sea el profesor, es que hemos
consensuado los pasos a seguir, al momento en que debemos usar esta herramienta
pedagdgica. Se destacan en este proceso tres instancias importantes: ANTES, DURANTE y
DESPUES de colocar la anotacién.

1.-Como proceder ANTES de poner una anotacion negativa por una falta leve en el libro
de clases:

Llamado de atencién verbal: El estudiante, al cometer una falta considerada como una
trasgresion leve, recibird un llamado de atencién por parte del educador, que lo invite a
cambiar de actitud. El dialogar con el alumno nos permitira conocer los motivos de su
comportamiento.

Es bueno buscar politicas de acuerdo actitudinal entre profesor y estudiante. Acordar
normas de sana convivencia, para disponer al alumno que se comprometa a modificar la o
las conductas que impiden el correcto desarrollo de su educacién.

Si el llamado de atencion es por escrito, debera ser informado al estudiante y quedar
consignado en su hoja de vida.”

2.- DURANTE la anotacion:

Cuidar que no tenga sdlo caracter punitivo.

Se debe destacar e incentivar las actitudes positivas en los estudiantes. El propdsito es
lograr un cambio en el alumno mads que castigar su conducta inapropiada.

Evitar ambigliedades en el uso del vocabulario.

No dejar lugar a dudas del hecho ocurrido. Anotar segin el Manual de Convivencia,
cautelando su objetividad.

Usar una adecuada redaccion y ortografia. La hoja de vida es un documento publico, por lo
que se debe escribir correctamente, evitando errores ortograficos y de redaccion.
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Usar vocabulario adecuado, evitar transcribir literalmente los garabatos (sélo insinuarlos)
dichos por el alumno. El uso del libro debe tener una recta formalidad.

Se debe anotar el hecho propiamente tal, en forma concreta y objetivamente. Evitar
apreciaciones personales, para dejar constancia real del hecho, sin extenderse en
descripciones innecesarias.

Ante una trasgresion, es indispensable registrar los antecedentes en el libro de clases, para
qgue, posteriormente, el profesor jefe informe con claridad al apoderado sobre lo
acontecido

3.- DESPUES de la anotacion:

Hacerse cargo del hecho educativo, mostrando al estudiante y su grupo las consecuencias
cuando se incurre en una falta.

Educar al estudiante en todo momento y circunstancia. La responsabilidad del educador es
orientar, para que el estudiante tome conciencia real de sus actos. El profesor debe
responsabilizarse de la situacién durante todo el proceso.

4.- TIPOS DE ANOTACION:

Es importante catalogar las anotaciones segun su sentido, es asi como tenemos anotaciones
positivas, constancias, anotaciones leves, graves, muy graves y gravisimas.

Las anotaciones que son de cardcter leves, graves, muy graves y gravisimas, tienen de
acuerdo con el Manual de Convivencia sanciones que van desde un llamado de atencion
verbal a la condicionalidad de matricula, por eso deben ser muy claras y precisas, de
acuerdo al Manual de convivencia escolar.

5.- EJEMPLO DE ANOTACIONES:

POSITIVAS: El estudiante coopera con el aseo de su sala. Es responsable con sus actividades
escolares. Participa activamente en EL ACTO CiVICO cuando le corresponde a su curso.

CONSTANCIA: o El alumno es derivado a orientacion.

- Apoderado no asiste a citacion del profesor jefe.

- Alumno se niega a asistir a su cesidn con la psicéloga.

- ESTUDIANTE que por segunda oportunidad no cumple con el trabajo asignado. Es
evaluado con nota 2.0 GRAVES.
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Falta el respeto al profesor (diciendo palabras de grueso calibre, tirando los
cuadernos, golpeando fuertemente la puerta al salir de la sala de clases).
Promueve juegos violentos entre sus compafieros.

Se niega mantener su presentacion personal de acuerdo al reglamento.
Raya dependencias del establecimiento.

Acumula 10 atrasos GRAVISIMAS:

Se sorprende portando alcohol.

Se sorprende portando material pornografico.

Agrede a compaiiero.

Roba celular de compafiero.

Adulterar nota del libro de clases.

Se sorprende portando arma de fuego.

Se sorprende distribuyendo droga al interior del establecimiento.
Agrede premeditadamente a un asistente de la educacién.
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PROTOCOLO DE CIERRE DEL ANO ESCOLAR ANTICIPADO

El cierre de afo anticipado es una situacidn totalmente excepcional que se pude otorgar
solo ante la ocurrencia de eventos graves que impidan al estudiante finalizar el afo escolar
en la fecha que determina el MINEDUC.

El colegio Gabriela Mistral, debe resguardar el derecho a la educacidn de sus estudiantes,
por lo tanto, solo en circunstancias extremas y debidamente justificadas se podria tomar
esta medida, previo andlisis de la situacién por parte de la Directora y el Equipo de Gestion.

- Se podria solicitar el cierre del afio escolar en casos de enfermedad y/o accidente
que impidan al estudiante asistir al establecimiento, para lo cual debe presentar
licencia médica o por situaciones emocionales debidamente acreditadas por el
profesional que corresponde, psicélogo y/o psiquiatra.

- Elcierre del afio escolar solo se puede solicitar a partir del Segundo Semestre y
teniendo el Primer Semestre aprobado. (casos excepcionales serdn visto por las
jefas de UTP)

- El apoderado titular debera solicitar por escrito el cierre del afio escolar para su
hijo/a, a través de una carta dirigida a la Directora, exponiendo los motivos para tal
solicitud.

- Lacarta debe tener claramente el nombre completo del estudiante, curso, nombre
del apoderado, RUT y firma.

- Ladirectora convocara al Equipo de Gestidn para analizar la situacion del
estudiante.

- Lasjefas de UTP, presentara el informe de calificaciones del o la estudiante,
inspectora dard a conocer el informe de asistencia del estudiante durante el
primer semestre.

- El equipo de gestidn dara respuesta a la solicitud del apoderado, dandole a
conocer los acuerdos a través de un acta, la que debe firmar el apoderado y el
profesor jefe.
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PROTOCOLO DE DERIVACION A CONVIVENCIA ESCOLAR

Frente a situaciones de dificultad entre estudiantes en la sala de clases es importante
detectar el tipo de conflictos para de esa manera poder abordarlas de la mejor manera
posible. El trabajo en equipo de forma colaborativa es primordial entre los docentes y
Equipo de Convivencia

Para poder realizar la derivacion y recibir el apoyo de Convivencia Escolar se debe iniciar el
proceso de derivacion con la ficha respectiva a través del Profesor jefe, de la siguiente
forma:

El/La Profesor/a de asignatura o inspector/a de patio informarad al o la profesor/a jefe sobre
el o los estudiantes que segun su criterio requieren apoyo del Equipo de Convivencia
Escolar, debido a situaciones ocurridas dentro y fuera del aula.

El o la profesor/a jefe debera realizar las siguientes acciones previas a la derivacion:

Antecedentes importantes del estudiante o del curso (en el caso de la derivacidn de grupo
curso)

Entrevistas a los estudiantes involucrados, con las descripciones de los hechos. debera
adjuntar una copia de las entrevistas realizadas o registros en el libro de clases.

Describir las medidas realizadas antes de decidir la derivacion.

En el caso de solicitarse una intervencién al grupo curso, se deberd realizar el mismo
protocolo de accién.

Cada accion de las intervenciones tendrd que ser firmadas por las personas involucradas
para su posterior archivo y/o cierre de caso segln lo amerite.

Cada caso tendra un plan de intervencién individual, para satisfacer las necesidades
contextuales de cada estudiante o curso.
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CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE CRA

“BRINDAR APRENDIZAIJES DE CALIDAD CON PRINCIPIOS Y VALORES

El presente reglamento tiene por objetivo estipular el conjunto de normas que rigen el
funcionamiento y uso del CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje), asi como los
deberes y derechos de sus usuarios.

La funcion principal del -CRA es el apoyo a la labor docente en el desarrollo de habilidades
de informacion y habilidades lectoras en los alumnos. Para este efecto dispone de una
variedad materiales impresos, audiovisuales y didacticos, como también de recursos
tecnolégicos, los cuales pone a disposicidon de la comunidad escolar.

Ademas, es un espacio social donde los alumnos ponen en practica objetivos transversales
tales como la autonomia, la solidaridad, el respeto mutuo, el cuidado del bien comun.

Es indispensable que todos los que participamos en el CRA estudiantes, docentes, asistentes
de la educacién y apoderados asumamos el compromiso de cumplir con lo que nos
corresponde, aprender a cuidar el orden de los libros y la limpieza del lugar.

Las situaciones no previstas en el presente reglamento seran resueltas por la Directora y en
su defecto por el equipo de gestién del Colegio, previo informe de la coordinadora del CRA.

DE LA CALIDAD DE USUARIO

- Serdn usuarios del centro de recursos para el aprendizaje las siguientes personas:
- Estudiantes del Colegio.

- Docentes.

- Asistentes de la educacion.

- Apoderados.

Para el préstamo de libros a los apoderados o sus representantes estos deberan presentar
su cédula de identidad. Documento que prueba su relacion con el o la estudiante del
colegio.

DE LA ATENCION

El centro de recursos para el aprendizaje cuenta con la Coordinadora sefiora Sandra
Pehuenche Diaz, que sera responsable del lugar.
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Sin embargo, el docente que ocupare el recinto con estudiantes, debera velar por la
conducta apropiada de ellos.

Estudiantes que lleguen en forma individual en horario lectivo deberdn traer una
autorizacion de su profesor que indique el trabajo a realizar por este. El personal del CRA
esta facultado para pedir el retiro de un o una estudiante cuando éste no cumpla con las
normas establecidas. Tales como: no respetar a las nifias, nifios y jovenes que estan
haciendo uso del espacio CRA.

El horario de atencidn de la biblioteca escolar CRA, serad de conocimiento de los usuarios, y
se difundird oportunamente en reuniones de apoderados y en las puertas de entradas del
CRA

No se puede hacer uso del recinto sin profesor (a) o personal del CRA presente.

DE LOS SERVICIOS Y PRESTAMOS.
1. Lecturay consulta.
Busqueda de informacion.
Préstamos de textos bibliograficos.
Préstamo de material didactico o audiovisual en sala o en el establecimiento.

vk wnwN

Préstamos de revistas periddicas y cuentos infantiles a domicilio (siempre que sean

del mes anterior).

6. Ocupacion de la Biblioteca para: clases, charlas, reuniones, trabajos grupales entre
otros.

7. Lectura del periddico del dia.

o

Acceso a computadores e Internet.

El préstamo a domicilio tendra las siguientes caracteristicas, de acuerdo con el material
bibliografico solicitado:

- Literatura de Alta Demanda: Un libro a la vez, por un plazo de 7 dias.
- Los textos de estudio de uso anual se prestaran a los docentes a comienzos de aino
y deberdn ser devueltos al finalizar el afio escolar.

En caso de situaciones especiales calificadas, se podra ampliar o restringir tanto la cantidad
como el plazo de los préstamos.

- Los préstamos podran ser renovados por plazos iguales, previa solicitud al CRA y

constatacion que no estén en lista de espera. Para renovar el préstamo, debera
traerse el material en cuestidn.
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Todos los préstamos son personales e intransferibles. La persona que retira un
material es responsable por su devolucién oportuna e integra.

Se podra negar el préstamo de cualquier material al usuario cuando:

Haya ya solicitado el maximo estipulado en el articulo anterior.

Esté en deuda con algun material, aun cuando no exceda los maximos.

Lleve mas de tres atrasos en el afio.

La sustraccién de cualquier elemento del CRA sera considerada hurto y llevara las
sanciones previstas en el Reglamento Interno (manual de convivencia y este propio.)
El uso de computadores y el acceso a Internet esta autorizado sdlo para los usuarios
del CRA y serd supervisado por su personal. En horario lectivo, los alumnos deberan
traer la autorizacidn por escrita de su profesor que indique el trabajo a realizar. Si él
o la estudiante necesita escuchar y ver alguin programa, debe obligatoriamente usar
audifonos para no molestar o interrumpir el ambiente de estudio. Durante el resto
del tiempo, los estudiantes tienen acceso libre a los computadores para fines
educativos. No se permiten juegos tecnoldgicos, entre otros de tipo cibernéticos. El
personal del CRA esta facultado para restringir el uso del computador cuando lo
estime necesario.

DE LAS DEVOLUCIONES

La devolucidn del material bibliografico debera efectuarse en el plazo que
corresponda. Sin embargo, si la fecha de entrega coincide con un domingo o
festivo, la devolucién deberd efectuarse en el dia habil siguiente.

La coordinadora del CRA informara regularmente a los profesores jefes y al equipo
de gestion sobre usuarios morosos, con el fin de que en conjunto lograr la
devolucién del material.

Las morosidades que persistan en el tiempo serdn informadas a la direccion, la cual

tomarad las medidas correspondientes.

En caso de pérdida o deterioro del material prestado, el usuario debera ponerse en
contacto lo antes posible con la coordinadora del CRA, para determinar la forma
de reposicion de este, que puede ser: Comprar uno nuevo, o pagar su valor
comercial si éste no se encuentra en el mercado.
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- Se solicitard que, al momento de matricular, los libros o materiales el préstamo
estén devueltos.

DE LA CONDUCTA Y CUIDADO DE LOS MATERIALES E INFRAESTRUCTURA

- Los usuarios deberan observar una conducta acorde al recinto que ocupan,
manteniendo buenos modales y una actitud discreta y silenciosa que permita a los
demas usuarios la concentracién y recogimiento necesario para el estudio.

- Estd prohibido hacer anotaciones personales dentro de los libros del CRA tales como
marcar parrafos, subrayar o escribir la traduccién de palabras o expresiones, asi
como cualquier acto que cause deterioro al material. El usuario es responsable de
proteger los materiales de manera que no sufran deterioro. Aquel que deteriore
material del CRA debera reponerlo, y eventualmente recibira las sanciones que
sefiale el Reglamento Interno del Colegio., este propio y el de convivencia
escolar.

- Esta prohibido a los usuarios alterar la configuracion de los computadores,
personalizar escritorio, copiar o instalar programas, cambiar claves, entre otros.

- Estd prohibido a los usuarios ingerir alimentos o bebidas dentro de la Biblioteca, asi
como cualquier acto que altere el ambiente o cause deterioro a la infraestructura.

- El alumno que no respete las normas del CRA o las indicaciones de su personal,
tendra que abandonar el recinto y sera sancionado segun la gravedad del caso.

REGIMEN DISCIPLINARIO PARA LOS USUARIOS.

Se establecen tres tipos de infracciones.
Muy graves.

Graves.

Leves

Son infracciones Muy Graves:

Sustraccion de libros, revistas u otro material. La no devolucion de libros en prestamos

El uso indebido de las instalaciones y equipamientos como, por ejemplo: Data, equipos
musicales, computadores.

Son infracciones Leves

El incumplimiento de los plazos establecidos para la devolucidn de los libros en préstamos.
El rayar o deteriorar los libros.

La pérdida de libros o material.
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PROTOCOLO REGLAMENTO DE GIRA DE ESTUDIO

GENERALIDADES

El principal objetivo de la gira de estudio es entregar a los y las estudiantes del Colegio
Particular Gabriela Mistral Sociedad Educacional la oportunidad de:

Conocer y valorar aspectos historicos, geograficos y culturales de diferentes lugares, de
manera que adquieran una visién mas completa de la realidad nacional o extranjera.

Desarrollary reforzar autodisciplina y autonomia, de tal forma que los y las estudiantes sean
capaz de ejercer su libertad sobre los limites que imponen ambas.

Consolidar la unidén del grupo curso, poniendo en practica valores como la sana convivencia,
la solidaridad, el companerismo, etc.

No se contempla el derecho a reclamar por la no realizacién de un viaje de estudio, ya sea
por parte de un/una estudiante de un curso o de un apoderado/a. En caso de que un/una
estudiante haya presentado problemas de salud que a juicio de la direcciéon pongan en
riesgo o distraigan al profesor/a a cargo del cuidado del grupo, el colegio no autorizara la
participacién del o la estudiante en el viaje de estudio. Los logros de estos objetivos seran
elementos de evaluacion posterior a la actividad.

PARTICIPANTES

Podran acceder a la gira de estudio los y las estudiantes regulares del colegio que estén
cursando el Tercer Afio de Ensefianza Media que deseen participar voluntariamente, que
cumplan con las exigencias conductuales y académicas que el colegio requiere, como no
estar bajo condicionalidad de conducta.

La participacién de un/una estudiante en la gira no constituye un derecho adquirido el
equipo de gestidon podra negarsela cuando existan serios problemas disciplinarios, de
convivencia, anotaciones negativas graves u otras contempladas en el Manual de

Convivencia Escolar vigente.

Es interés del colegio que participe la totalidad de estudiantes del grupo curso.
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Considerando que la gira de estudios es una actividad extra programatica y formativa, los
participantes estaran sometidos en todo momento al Manual de Convivencia Escolar del
colegio.

Nota: Se entiende por estudiante regular, todo o toda estudiante que se encuentra en
registros académicos del colegio, a la fecha de salida del programa.

LUGAR DE LA GIRA

Seran los padres y apoderados/as los/las que en definitiva escogeran el lugar, dependiendo
de los recursos que dispongan para tal efecto y de las consideraciones que ellos estimen.

PREPARACION DE LA GIRA

El curso realizara la gira en compafiia de su profesor/a jefe, una apoderada(dama) y un
apoderado (varén). La eleccién de estos apoderados la decidira el subcentro de padres del
curso. No pueden asistir familiares, como: primos, hermanos, sobrinos u otros.

El profesor/a jefe sera designado/a lider de la gira.

En caso excepcional, por alguna razén de fuerza mayor, el profesor/a jefe podra presentar
las excusas correspondientes. Esto con una anticipacion tal que permita a las autoridades

del establecimiento designar a otro profesor o profesora para dicho efecto.

El programa general del viaje de estudios deberd ser evaluado y aceptado por los padres y
apoderados en conjunto al profesor/a jefe.

El costo de todos los gastos ordinarios inherentes a la gira originada por el profesor/a,
debera ser considerado en el presupuesto de la gira.

Los recursos econdmicos para financiar la gira de estudios seran exclusivamente de los
apoderados que participen y provengan:

De cuotas regulares y/o extraordinarias aportadas por los apoderados del curso.

De fondos recaudado por apoderados en actividades externas o internas debidamente
autorizadas por el sostenedor y el equipo de gestion.
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El colegio dard las siguientes facilidades para que los apoderados incrementen sus recursos:

Jeans day que el equipo de gestion permitira realizar a los alumnos/as en una fecha que se
designara a comienzos de afio. intercaladas con 3° medio y 4° medio

Con dos meses de antelacidn al inicio del viaje de estudios el profesor/a jefe debera
(se realiza durante el perido de dia de estudio, o con protocolo de salida de estudio)

presentar al equipo de gestidn, para su aprobacién, el programa detallado de la gira,
incluyendo hoteles, numeros telefdnicos, direcciones de contacto y los datos del guia.

Este programa detallado debera necesariamente contemplar una descripcion de los
aspectos histoéricos, geograficos y culturales de los diferentes lugares que se visitaran y de
las actividades que se contemplan para enriquecer el que hacer cultural de los y las
estudiantes.

El equipo de gestidon podra solicitar modificaciones o rechazar las propuestas que se le
efectuen, considerando que la gira de estudios es una actividad formativa de caracter
extraprogramatica.

En el caso que el grupo curso decida no realizar la gira de estudio, el profesor/a jefe deberd
realizar un informe por escrito detallando las razones de la no realizacion. (2 a 3 meses con
anterioridad a la fecha de la gira)

Los apoderados/as del curso deberan poner a disposicion del profesor/a un monto de
dinero en un 50% equivalente al costo de la gira de un/una estudiante, para gastos
imprevistos generados por los y las estudiantes. Al finalizar la gira el profesor/a debera
rendir informes sobre estos dineros.

Los apoderados/as deberan conocer el plan detallado de la gira y aceptar por escrito el
presente reglamento.

Igualmente, los padres y apoderados que estimen necesario dar alguna informacién
especial sobre s pupilo, deberan hacerlo por escrito al profesor/a jefe.

FINANCIAMIENTO

Los apoderados/as son los y las responsables exclusivos/as de la contratacion de servicios,
manejo de fondos y todo lo relacionado con la organizacién de la gira.
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Los programas de giras de estudio seran completamente financiados por los padres,
apoderados o tutores de los estudiantes regulares que participan.

Ante situaciones de problemas econémicos de parte de alguin estudiante para participar en
dicha salida, los padres y apoderados/as podran organizar actividades de ayuda solidaria
para que en lo posible ningun estudiante quede excluido por problemas de financiamiento.

EL FINANCIAMIENTO DEL PROFESOR/A JEFE ES DE RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE
LOS PADRES Y APODERADOS DEL TERCERO MEDIO.

Se deja constancia que generalmente las agencias de viajes ofrecen cupos libres para
profesores acompanantes.

REALIZACION DE LA GIRA

Durante el viaje, el profesor/a jefe de la gira estard facultado para evaluar y resolver
cualquier situacion imprevista, adoptando las medidas disciplinarias que considere,
inclusive ordenando la suspension de la gira o el retorno obligatorio de un estudiante
Igualmente deberd entregar un informe escrito al equipo de gestidn al regreso del viaje. En
casos de gravedad, el profesor/a debera contactarse de inmediato al colegio.

Los medios de transporte utilizados deberdn contar con medidas de seguridad adecuadas y
estar cubiertos por el seguro correspondiente.

El plan de la gira deberd ser respetado estrictamente. Sélo el profesor/a jefe podra
modificarlo por razones debidamente justificadas. Cualquier cambio en el itinerario debera
ser informado a la brevedad al equipo de gestion.

PERIODOS

La programacién de la gira de estudios deberd ser en el mes de diciembre, una vez finalizado
el afio lectivo de los alumnos. Por lo cual, el subcentro de apoderados/as del curso debera
solicitar una entrevista con el equipo de gestion, en donde se informara del calendario
escolar del colegio, dejando registrada su asistencia al momento de enterarse de la fecha
de término del afio escolar de los alumnos.
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INFORMACION
El curso participante entregara dos meses antes de su viaje:

- Lugar de destino/medio de traslado.
- Tipo de seguro contra enfermedades o accidentes.
- Lugares culturales que incluye la visita.
- Lugares de alojamiento.
- Valor del viaje por estudiante.
- Nomina definitiva de estudiantes participantes.
- Carta Notarial con permisos de los padres, para estudiantes menores de edad.
- Profesor/a participante.
- Losy las estudiante que no participardn y las causas de la desercion.
- Fecha de salida y fecha de regreso (incluyendo horas estimativas de ambas).
- Programa cultural y recreativo en el cual participaran, indicando
dias/horas. Y lugares en los que se encontraran.
- Teléfonos de los lugares que visitaran.

DEL COMPORTAMIENTO DE ESTUDIANTES

Los y las estudiantes se comprometen a acatar en todo momento, los programas de
actividades de descanso, recreacién y culturales determinadas principalmente por el
profesor/a jefe, el apoderado/a cargo.

Los y las estudiantes al ser acompafiados por su profesor/a jefe, tendran responsabilidades
conductuales que son consideradas de sana convivencia y de beneficio para el adecuado
desarrollo y término de las actividades, por lo tanto, se debe considerar las siguientes
instrucciones generales:

Se prohibe fumar en medios de transportes y habitaciones de hoteles (por seguridad). Se
prohibe el consumo de bebidas alcohélicas y/o drogas de cualquier tipo.

Todo/a estudiante debe permanecer junto al grupo y participar de las actividades en
conjunto. Evitando aislarse o formar pequefios grupos que impidan el normal desarrollo de
las actividades ya planificadas y dispuestas.

El grupo permanecera siempre unido.

Separarse del grupo o llegar a horas inapropiadas seran consideradas faltas graves.
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Ningun/na estudiante podra separarse del grupo curso sin la autorizacion del profesor/a
jefe. Respetara las horas de suefio en recintos hoteleros, siendo cuidadoso/ay respetuoso/a
de los horarios, de acuerdo con las instrucciones del profesor/a jefe. Siempre privilegiando
el bien comun por sobre su individualidad.

El/la estudiante mantendra conductas que ayuden a desarrollar la buena convivencia.
DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Toda conducta inapropiada, como consumo de alcohol y/o de drogas, visita a lugares
inadecuados, serdn sancionados drasticamente de acuerdo con el reglamento de
convivencia escolar.

Los casos de problemas conductuales y medidas o acuerdos consecuentes seran analizados
por el equipo de gestién del Establecimiento.

El profesor/a jefe entregard un informe relacionado con el comportamiento de los vy las
estudiantes, cooperacién y predisposicién a colaborar con la actividad.

Situaciones extremas seran avisadas formalmente al apoderado/a, existiendo la posibilidad
de hacer regresar de manera inmediata al o la estudiante que presente un problema
conductual serio. No correspondiéndole al colegio reembolsar el monto del compromiso
econdémico adquirido por el apoderado/a con la empresa escogida.

El colegio deja constancia que para la gira de estudio dara las instrucciones a los y las
estudiantes para que se cuiden adecuada y responsablemente.

No obstante, a pesar del maximo control que pueda brindar el profesor/a o apoderados/as
a cargo, estas salidas estan sujetas a riesgos impredecibles, pudiendo producirse algun

accidente de

envergadura mayor que dando el colegio exento de toda responsabilidad, asi como sus
representantes.

Situaciones no contempladas en el presente reglamento seran analizadas en el equipo de
gestion del colegio, al término del viaje, el profesor emitira un informe de la gira. El
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equipo de gestidn evaluara los informes entregados y tomara las medidas disciplinarias
que considere necesarias.

Recuerde descargar y leer el manual que se enviara al mail que usted proporcione.

REGLAMENTO DE GIRA DE ESTUDIO

Apoderado/a del estudiante cursa 3" afio de Ensefianza Media, declaro estar en conocimiento
y tener una copia en papel del reglamento de gira de estudio, ademas aceptoy acato las

Firma del Numero de la Cédulade
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MECANISMOS DE DIFUSION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Al inicio del afo escolar en la primera reunién de padres y apoderados se informa que el |
Manual de Convivencia Escolar se encuentra en la pagina Web del colegio.

El Manual de Convivencia es reflexionado y analizado por todos los integrantes de la
comunidad (profesores, asistentes de la educacién, estudiantes y apoderados) al menos
una vez al afio.

El Manual se da a conocer en la primera reunion del Consejo Escolar.

Cada vez que este Manual sea actualizado, se hara con la participacién de todos los
miembros de la unidad educativa. (CONSEJO ESCOLAR)

Ademas, se publicara en la pagina Web del Colegio con sus actualizaciones
correspondientes.
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PROTOCOLO DE LOS/LAS ESTUDIANTES EN PRACTICA

La Practica Profesional es el proceso mediante el cual los estudiantes egresados de un
centro de Educacidén Superior formalizan las habilidades y conocimientos adquiridos
durante su formacién profesional, entendiendo como un periodo que posibilita validar, en
un contexto laboral, los aprendizajes obtenidos en la etapa formativa, considerando para
ello el siguiente:

1. Las practicas profesionales externas constituyen una actividad de naturaleza
formativa y de caracter prdctico, en ningun caso una prestacién laboral hacia la
Institucion.

2. Ensu calidad de alumno(a) en practica, la Institucion que lo acredita, debera enviar
una Carta de presentacion del alumno(a), a la Direccién del Establecimiento.

3. Decepcionada la solicitud, la Directora autoriza y remite al drea académica especifica
,que permita a los estudiantes aplicar teorias y estrategias de ensefianzas
aprendidas durante su formacion inicial.

4. Elestudiante en practica es recibido por Jefa de UTP del colegio y el profesor a cargo
del estudiante, junto a una carpeta que contiene: Ficha con los datos personales del
alumno, Resolucion Exenta que autoriza la practica profesional, planilla de
asistencia, nombre del profesor supervisor de la institucion que lo envia a la practica,
una descripcion de requisitos, compromisos y funciones y finalmente una Hoja de
Evaluacion de Desempeiio.

5. El alumno (a) en Practica, debe vestir impecable, evitando jeans, escotes,
transparencias, minis, y short, procurando siempre prudencia y formalidad en su
vestir. (afeitados y limpios) condicién que debera cumplir, aunque no entre al aula.

6. Esresponsabilidad del Profesor Supervisor, reunirse habitualmente para conducir el
proceso formativo del estudiante en practica, consolidando sus fortalezas,
reduciendo sus debilidades acompafando siempre su etapa formativa, en virtud de
su desarrollo profesional integral.
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7. ElColegio tiene la facultad de poner término a la practica profesional ante atrasos e
inasistencias reiteradas yante cualquier irregularidad en la que incurra el alumno en
Practica, ya sea actitudinal, procedimental o conceptual.

8. En atencidn al aporte que estos estudiantes realizan hacia la institucion, sera deber
de todos los integrantes de la unidad educativa brindar respeto, acogida y apoyo en
las tareas que emprendan.
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PROTOCOLO

ESTRATEGIAS DE RESOLUCION ALERNATIVA DE CONFLICTOS (ERAC).

El establecimiento implementa la mediacidn de conflictos como mecanismo alternativo
para resolver los conflictos entre estudiantes. Por lo que cualquier docente, directivo o
asistente de la educacién, podran derivar estudiantes que mantengan un conflicto a un
proceso de este tipo.

La mediacidon es una conversacion entre las o los estudiantes que tienen el conflicto y una
dupla de mediadores/as que pueden ser docentes o estudiantes especialmente
capacitados/as para desarrollar este rol. La conversacion busca establecer acuerdos que
permitan un mejor trato y superar el conflicto respectivo.

La participacién de las y los estudiantes en una mediacion constituye un acto voluntario
gueda cuenta del interés de las y los involucrados por solucionar su conflicto.

La comunidad educativa respalda este procedimiento, respetando los acuerdos a que
lleguen los involucrados en un proceso de mediacion y no aplicando sanciones adicionales
por las faltas relacionadas directamente por el conflicto derivado a mediacidn.

El proceso de mediacidn es una estrategia institucional del establecimiento, por lo que se
deberd dejar constancia en la hoja de vida del estudiante, en el libro de clases, con la fecha
y situacion que amerito la derivacion y posteriormente, se registrara si hubo un resultado
positivo o negativo de dicha mediacidn.

En dichos registros no se detallara los acuerdos alcanzados en la mediacion respectiva. Si
las o los estudiantes mediados/as establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se dard
por superado, sin que se les aplique ninguna sancion disciplinaria al respecto.

Sin embargo, si el procedimiento fracasa o los acuerdos establecidos no son respetados, las

y los involucrados/as seran sancionados de acuerdo con lo establecido por este manual en
su capitulo de faltas y sanciones.
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PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA DESERCION ESCOLAR.

Prevenir la desercion escolar de las y los estudiantes constituye uno de los esfuerzos
institucionales del establecimiento educacional para garantizar el derecho a la educacion.
En este sentido, se establece el siguiente procedimiento de accién:

El o la docente jefe/a de cada curso sera responsable de detectar casos de estudiantes que
presenten inasistencias injustificadas a clases iguales o superiores a cinco dias consecutivos
u ocho dias no consecutivos en un mes.

Cuando él o la docente jefe/a detecte algin caso de este tipo, deberd avisar
inmediatamente a Inspectoria General y al Coordinador/a de Convivencia Escolar del
establecimiento dejando registro escrito de los antecedentes en las hojas de vida de cada
estudiante (libro de clase).

Encargada de convivencia escolar, se comunicara telefénicamente con el/la apoderado/a
de la/el estudiante para tener antecedentes sobre la situacidon que afecta al estudiante, se
dejara un registro de las acciones realizadas e informara sobre sus resultados a Inspectoria
General.
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PROTOCOLO VIOLENCIA ENTRE FUNCIONARIOS/APODERADOS

1.- Violencia Verbal de Apoderado a funcionario:

Al producirse esta situacion, y antes de sacar el caso del contexto del establecimiento
educacional, se estima conveniente plantear la situacién por escrito a la direccion del
establecimiento nivel que, después de recabar los antecedentes que estime procedentes,
se citara al apoderado (a) a entrevista.

Director junto a inspector general, encargado de convivencia escolar y eventualmente unos
representantes de los profesores conformaran el “EQUIPO DE ABORDAIJE” (importante que,
en este equipo de abordaje, no se encuentre presente el funcionario involucrado en la
situacion de violencia), quienes deberdn a partir de lo escrito, recabar mas informacién para
definir gradualidad de la accion.

A partir de lo cual se establecerd, en marco de entrevista con apoderado las acciones;
sanciones y remediales a ejecutar de acuerdo con el manual de convivencia escolar.

2.- Violencia Verbal de funcionario a Apoderado:

Si se diera dentro del Colegio, una situacion de agresion verbal por parte de un funcionario
hacia un (una) apoderado, se debera proceder de la siguiente manera:

Se realizara una investigacion interna (que puede eventualmente conducir a sumario) desde
la Direccidn apoyado en esta labor por el o la Encargado/a de Convivencia Escolar, con el
fin de conocer desde ambos involucrados los hechos, contextualizar y desde ahi ponderar

la falta en nivel de gravedad. (Con un tiempo maximo de 48 horas)

Se solicitard al apoderado(a) ofendido (a) entregar constancia escrita de lo sucedido el libro
de registro de entrevistas apoderados, (dentro del mismo plazo anterior).

Se extenderd carta de amonestacién al funcionario. Independiente de la gravedad de la
agresion, el director deberd encargarse de realizar esta amonestacion.

3.- Violencia fisica de Apoderado a funcionario

Al producirse una situacion de caracter fisico dentro del establecimiento, se procedera de
la siguiente manera:
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Consideraciones Generales.

PRIMERO: Para este caso, por la calidad de esta situacién, se considera que una accién de
caracter fisica solo reviste la condicion de gravisima.

En este sentido, la accidn inicial ante una situacion como esta sera similar en cualquier caso
y solo cambiaran las sanciones de acuerdo con la contextualizacidn y puntualizacién de los
hechos por parte del equipo de abordaje.

SEGUNDO: La direccién del establecimiento, juntamente con el (la) funcionario (a) agredido
(a), deberd denunciar a la justicia tal situacidon: Carabineros de Chile, Policia de
investigaciones, Fiscalia del Ministerio Publico o Tribunales de Justicia, son los caminos
apropiados.
Esto se deberd cumplir dentro del periodo de 24 horas desde que se tome conocimiento de
la agresion.

TERCERO: Esta situacidn deberd ser informada via oficio a la Superintendencia de
educacion, con la finalidad de poner en conocimiento, como también al sostenedor del

establecimiento, para solicitar apoyo respecto a las acciones a seguir.

EL TIEMPO PARA EJECUTAR ES DE 24 HORAS LUEGO DE TRANSCURRIDO EL HECHO.
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PROTOCOLO REGLAMENTACION PARA REALIZAR UN JEANS DAY

Se denomina Jeans Day a aquel dia, en donde los estudiantes estdn autorizados para
asistir sin su uniforme oficial o buzo de colegio, pudiendo usar jeans, zapatillas y polera
azulina del colegio.

Este dia también se hace extensivo a los funcionarios del establecimiento, los cuales pueden
asistir con ropa menos formal, (jeans, poleras, zapatillas etc.) quedando totalmente
prohibido el uso de escotes, minis, transparencias y shorts.

Para poder optar a este beneficio toda la comunidad educativa que decida asistir al Jeans
Day, debe cancelar la suma de dinero de comun acuerdo, con quien le corresponda el Jean
Day. Esta suma es por persona; quedando de esta manera estipulado el caracter voluntario
de la actividad y prohibiéndose los cobros arbitrarios.

Ningun miembro de la unidad educativa podra ser obligado a asistir con ropa sport si no es
su deseo, y mucho menos podra ser molestado, encarado o amenazado por ello.

El dinero recaudado se destina para apoyar a aquellas actividades que tiene directa relacién
con la convivencia escolar de la comunidad educativa, (apoyo actividades del Centro de
Padres, Centro de Estudiantes, apoyo actividades de fin de afio).

También se puede asignar Jeans Day a algun taller deportivo, artistico o folclérico que
necesite con urgencia y muy justificadamente reunir fondos para realizar alguna actividad
especifica.

Los dias Jeans Day seran designados Unica y exclusivamente, por la Direccion del colegio,
guedando registrados en el plan anual de nuestro establecimiento a comienzo del ano
lectivo.

En casos especiales como los mencionados en el punto anterior, la directora tendra la
facultad de determinar si se otorga y la fecha de este.

La recaudacion del dinero estard a cargo de inspectoria, o un representante del centro de
padres, centro de estudiantes (segin a quien le corresponda el Jeans Day)

Esto se realizara durante el primer bloque (entre las 9:00 a 9:30 hrs.)
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de clases, tratando de interrumpir lo menos posible el normal desarrollo de la actividad que
se esté realizando.

Al estudiante / a que haya asistido al Jeans Day y no quiera cancelar o no haya traido el
dinero para hacerlo, se le informara que, si se repite, no podra asistir con ropa sport a los
siguientes Jeans Day del semestre.

El estudiante/a que asista al colegio con ropa sport, sin corresponder a dia de Jeans Day,
debera esperar en inspectoria hasta que su apoderado asista a dejar ropa de colegio y

pueda cambiarse.

Los Jeans Day asignados con anterioridad en el plan anual, podran ser promocionados a
través de carteles, redes sociales y por informacién verbal entregada curso por curso.
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PROTOCOLO PARA CLASES VIRTUALES

Objetivo:

Las clases on-line deben permitir realizar un trabajo pedagdgico efectivo, las cuales se
deben desarrollar bajo los lineamientos del Reglamento Interno/ Manual Convivencia
Escolar:

- Los estudiantes deberdn usar vestimenta adecuada. (se solicita no usar pijama o
indumentaria que no esté de acuerdo con la seriedad de esta actividad).

- Los estudiantes conectados a cada clase deberan estar visibles para el docente.
Aquel estudiante que tenga algun tipo de problema en este sentido, debera
informarlo al profesor antes del inicio de la clase. Al inicio de cada sesidn, el
estudiante debera poner atencion a las instrucciones sefialadas por cada profesor.

- Laimagen de cada estudiante debera estar “registrado” con su nombre y primer
apellido. Se prohibe el uso de “apodos” u otras denominaciones que no sea la
exigida por el docente.

- Se podra utilizar un fondo de pantalla que sea pertinente a la seriedad de esta
actividad pedagogica.

- Los estudiantes deben tomar apuntes en sus cuadernos y contar con todos los
materiales solicitados por los profesores /as.

- El docente pasara lista al inicio de la clase y en cualquier momento de esta, ya sea
verbalmente o anotando los presentes a través de la observacién de su pantalla.

- Al comienzo de cada clase, los estudiantes deberdn tener su micréfono apagado,
de tal manera de evitar interferencias y mantener el silencio correspondiente para
escuchar los contenidos e instrucciones impartidas por los docentes.

- Solo el Profesor/ra dara la autorizacion para que un estudiante, un grupo de ellos o
el curso completo enciendan sus micréfonos.

- Esta prohibido que los estudiantes envien mensajes, dibujos, imagenes y fotos a
sus compafieros. Solo podran enviar mensajes al docente (preguntas, respuestas,
dudas, etc.), cuando este lo permita.

- Durante todas las clases los estudiantes, deben mantener permanentemente una
actitud de respeto hacia el Profesor y sus companferos.

- Los estudiantes en sus intervenciones orales o escritas (mensajes) deben utilizar un
vocabulario respetuoso y formal, atingente a la conversacidn que se esta
realizando.

- Estd estrictamente prohibido grabar o tomar fotos a los docentes y a sus
compaiferos durante el desarrollo de las clases, al igual que hacer “captura de
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pantalla”. El no respeto de esta norma, sera considerada una falta gravisima, se
aplicard el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

- No esta permitido compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos
realizados por los profesores sin su consentimiento.

- Los estudiantes no deben rayar la pantalla. Solo podran intervenir en ella, cuando
el profesor lo solicite. En caso de no cumplir con esta norma, el Colegio se
comunicard con el Apoderado, ya que el sistema nos permite identificar quienes
ejecutan esta accién.

- Los Apoderados no podran intervenir en las clases, solo podran prestar ayuda
técnica en relacion con la plataforma cuando su pupilo(a) lo requiera y monitorear
el trabajo que el estudiante realiza.

- Siun Apoderado necesita comunicarse con un docente, debe utilizar el canal
formal, mediante el correo electrénico institucional.

- Los estudiantes solo podran abandonar el sistema cuando el docente haya
finalizado la clase.

- Queda absolutamente prohibido el mal uso de los correos electrénicos del cuerpo
docente o de los asistentes de la educacién que han sido publicados en la pdgina
web o en plataformas del Colegio Gabriela Mistral.

- El apoderado debe procurar tener en su hogar, un espacio fisico adecuado para
gue el estudiante reciba sus clases via online (remota) lo mejor posible.

Es importante sefialar que la elaboracidn de este protocolo va en beneficio directo de una
buena convivencia escolar virtual entre los integrantes de esta comunidad educativa, por lo
que solicitamos a nuestros estudiantes, padres y/o apoderados, dar un cumplimiento
efectivo de estas normativas.
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PROTOCOLO DE PROTECCION Y CUIDADO DEL DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Objetivo:

Proporcionar directrices para disminuir el riesgo de diseminacion de COVID-19, en el
establecimiento educacional, informando las medidas a seguir por el personal docentes/
asistentes de la educacién, determinadas por las autoridades sanitarias.

Responsables: Sostenedor / Directora.

Los docentes cumplen un rol fundamental de gestién pedagdgica y de la convivencia
escolar, por lo tanto, se debe aprovechar todo los recursos y apoyos disponibles.

El docente debe apropiarse de los protocolos sanitarios entregado por el establecimiento
educacional.

Los docentes y Asistentes de Educacion, junto al Equipo Directivo y de Gestidn recibieron
capacitacidn pertinente por parte de la Mutual De Seguridad:

Charla de induccidn a los docentes y asistentes de la educacidn, sobre las recomendaciones
de higiene y autocuidado al interior del establecimiento y de las salas de clases sobre COVID-
19(Mutual de seguridad)

Acciones:

e Se tomara la temperatura de todo los funcionarios/as del establecimiento, una vez
al dia, llevandose un registro para la trazabilidad.

e Se entregard un instructivo a cada funcionario con informacién sobre COVID-19.
(riesgos, signos, sintomas, acciones si presenta sintomas, medidas preventivas, uso
de elementos de proteccion personal. (instructivo N°1)

e Como norma del establecimiento, los saludos entre personas que impliquen besos,
abrazos y contacto fisico, serdn reemplazados por rutinas de saludo a distancia.

e El uso de mascarillas es obligatorio para todo el personal (directivos, docentes,
asistentes de la educacion)

e Es obligatorio el uso de mascarillas para los padres y apoderados que ingresen al
establecimiento, y otros externos como proveedores del casino.

e Instalacion de carteles/afiches con las medidas para evitar contagios de covid-19 en
bafios, casinos, espacios comunes.

e Se dispondrd de dispensadores de alcohol gel en pasillos, sala de profesores, casino,
sala de clases, oficinas.

e Se organizaran los espacios, para sala de profesores por grupos, para evitar
aglomeraciones.

e Los escritorios de los docentes estaran protegidos por una l[damina acrilica.

e (Cada sala de clases cuenta con dispensador manual de alcohol gel, para uso del
docente y estudiante.

e Se suspenden todas actividades extraprogramaticas (talleres)
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e Los profesores deben reorganizar sus estrategias de ensefanza y aprendizaje,
promoviendo el trabajo individual, asegurando que los estudiantes no compartan
materiales ni utensilios.

e Los profesores deben explicar e informar a sus estudiantes, curso por curso, en
gue consiste el virus y cudles son las medidas preventivas del establecimiento
educacional.

e Las capacitaciones para los docentes solo seran en modalidad E-Learning.

e Lasreuniones de apoderados seran via remota.

Articulos de proteccion para los docentes Mascarillas institucionales (2) Protector facial
Alcohol gel individual

Articulos de proteccion Asistentes de la educacién Mascarillas institucionales (2)
Protector facial

Alcohol gel individual Pecheras plasticas

Uniforme de trabajo (buzo completo/poleras
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PROTOCOLO DE PROTECCION Y CUIDADO DEL ESTUDIANTE

Objetivo:

Proporcionar las indicaciones para disminuir el riesgo de la diseminacién del COVID -19 al
interior de la sala de clases.

Responsables: Directora, Inspectora General, Docentes, Asistentes de la Educacién.
Procedimiento: Este protocolo es aplicable a todos los estudiantes que ingresan a clases.

Acciones:

e Todas las salas cuentan con mesas y sillas para cada estudiante, las cuales se
encuentran a 1 mt. de distancia y suelo demarcado.

e Los pasillos estan demarcados (suelo) cada 1 mt. para el ingreso a la sala y evitar
aglomeraciones.

e (Cada pasillo cuenta con dos dispensadores de alcohol gel.

e (Cada sala cuenta con un dispensador manual de uso diario de alcohol gel.

e (Cada sala de clases tiene un instructivo, donde indica las normas de autocuidado e
higiene que deben seguir los estudiantes.

e Los casilleros NO seran utilizados para guardar utiles escolares.

e Los estudiantes deben traer sus Utiles diariamente de acuerdo al horario de clases.

e Eluso de mascarilla al interior de la sala de clases sera obligatorio para el docente y
estudiantes.

e Altoser o estornudar se debe cubrir la boca con el antebrazo o pafiuelo desechable.

e Esobligatorio que cada estudiante tenga en su mochila 1 mascarilla de repuesto.

e El docente es responsable de instruir diariamente a los estudiantes los pasos
correctos para la aplicacion de las medidas de autocuidado en la sala de clases.

e Lavado frecuente de manos con agua y jabon.

e No manipular la mascarilla con las manos, en caso contrario debe lavarlas de
inmediato o usar alcohol gel para su desinfeccidn.

e Eliminar la mascarilla en basureros con tapa, no tirarlas al suelo o guardarla en la
mochila.

e Los docentes dardn a conocer a los estudiantes la nueva modalidad de saludo.

e Se debe insistir que los padres/apoderados que controlen la temperatura de sus
hijo /as diariamente antes de salir de su domicilio y evaluar la presencia de
dificultades respiratorias.

e Si presenta temperatura sobre 37,8° debe llevar al estudiante a un centro
asistencial y no asistir al colegio, hasta que sea evaluado por un médico. Informar al
colegio lo antes posible.
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Rutina en la sala de clases:

e (Cada estudiante debera esperar en el pasillo a la entrada de su sala de clases y
esperar en el espacio(suelo) demarcado, su turno para ingresar a la sala.

e Eloladocente, dara las indicaciones de ingresar a los estudiantes de a uno (a).

e El docente debe supervisar que cada estudiante desinfecte sus manos, con alcohol
gel antes de ingresar a la sala.

e El estudiante debe tomar ubicacion en su puesto correspondiente, no debe
deambular por los otros puestos.

e (Cada estudiante debe dejar su mochila y chaqueta en su silla, para evitar
desplazamiento innecesario dentro de la sala de clases.

e El/olos docentes deben promover el trabajo individual de los estudiantes.

e Informaralos estudiantes el resguardando personal que se debe tener con los Utiles
escolares (lapices, goma, tijeras, reglas, papel) otros.

e La sala debe ser ventilada en forma frecuente, se debe mantener con las ventanas
abiertas, mientras el clima lo permita.

e El estudiante antes de salir a recreo debe dejar sus pertenencias guardadas en su
mochila.

e (Cada estudiante antes de salir de la sala de clases debe desinfectar sus manos con
alcohol gel.

e Durante el periodo de recreo, ningln estudiante se debe quedar en sala.

e (Cada estudiante debe respetar siempre las demarcaciones del suelo en los espacios
comunes.
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS CONFIRMADOS DE COVID -19 EN El
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONALES

MINISTERIO DE SALUD

El siguiente protocolo proporcionar directrices para disminuir el riesgo de diseminacion de
COVID-19 en el colegio, proponiendo las medidas a seguir determinadas por las autoridades
sanitarias.

Se considera como miembro de la comunidad educativa a: estudiantes, docentes, asistentes
de la educacién y equipo directivo. En caso de confirmarse uno o mas casos de COVID-19
en la comunidad educativa seguira las siguientes instrucciones:

En caso de tener un caso sospechoso:

e Informar a directora e Inspectora general.

e Aislar ala persona en una sala de enfermeria.

e Secretaria informar al apoderado o familiar mas cercano.

e Enviar o acompafar ala personaa un centro asistencial para que le tomen el examen
PCR correspondiente.

e Lugares: CEFAM de la comuna Quinta Normal, Hospital Félix Bulnes, Mutual de
Seguridad.

e Elaborar listado de contactos estrechos para informar a las autoridades sanitarias.

e Mantener la reserva de identidad de la persona o estudiante.
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Dos o mas casos de estudiantes
confirmados con COVID-19 que
asistieron al colegio, durante el
periodo de transmisibilidad (2 dias
al inicio casos sistematicos).

(2 dias antes de la toma del PCR
para caos asintomaticos)

Se debe identificar a los potenciales
contactos.

Los cursos que estén separados
fisicamente por piso, se podra
mantener las clases.

Se suspenderan las clases de los
cursos o el colegio completo
durante 14 dias.

- La persona debe
permanecer en aislamiento,
hasta que un médico indiqué
que pude volver a sus
actividades

Si un docente o asistente de la
educacion o miembro del equipo
directivo es COVID-19
(+)confirmado

Se debe identificar a los potenciales
contactos, pudiendo derivarse en
suspension de clases en los cursos o
el colegio completo por 14 dias

- Todas las personas afectadas
de la comunidad educativa
deben permanecer en
cuarentena preventiva
durante la suspensién de
clases.

- Las personas afectadas que
pasen a ser caso
confirmado(+)deben
permanecer en aislamiento

TIPO DE RIESGO SUSPENCION CUARENTENA
DE CLASES
Una persona que cohabita Debe cumplir con la medida de cuarentena
(contacto estrecho) con un caso por 7 dias, desde la fecha del ultimo
confirmado de COVID- 19 que contacto.
pertenece a la comunidad No De contar con un PCR negativa No eximira a

educativa Sea este un estudiante,
docente, asistente de la
educacion.

la persona del cumplimiento total de la
cuarentena

Estudiante confirmado con COVID -
19 que asistio al colegio

Se suspenden las
clases del curso
completo por 14 dias

- El estudiante afectado debe permanecer
en aislamiento, hasta que un médico
indique que puede

retomar sus actividades escolares
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hasta que un médico indique
que puede retomar sus
actividades.

Ante una eventual suspensidn de clases y en virtud de la aplicacion de los protocolos
sanitarios.

El colegio tomara las medidas para asegurar la continuidad del proceso académico de los
estudiantes a través de clases via online. (forma remota)
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PROTOCOLO RUTINA PARA LOS RECREOS.

Objetivo:

Regular y controlar la exposicidon de los estudiantes en horarios de recreos en espacios
comunes u otros, teniendo en cuenta las instrucciones y recomendaciones elaboradas por
el Ministerio de Salud y Educacion.

Protocolo:

En los pasillos No se permitiran aglomeraciones de estudiantes, lo cual sera supervisado por
inspectoras y docentes. (al inicio o al término de la jornada)

Se supervisara en todo momento que nuestros estudiantes respeten sefales de seguridad
y distanciamiento social minimo de 1 m2, por persona.

Se solicitara y recomendara el reducir en lo posible la sobre exposicidn al salir de sus salas
de clases, al menos que sea estrictamente necesario.

Seguir y respetar las sefales de seguridad, que estan indicadas en la sala como en los
pasillos, tanto como para evacuacion como también las que indican medidas preventivas
Covid-19.

Recreos:

Es necesario indicar que los recreos tradicionales ya no son posibles, dado el
distanciamiento fisico que se debe mantener entre las personas.

Por ende, se han establecido las siguientes modalidades de recreos, que se aplicaran de
acuerdo con la cantidad de estudiantes presentes en las clases presenciales.

Son:

e Los recreos seran supervisados por inspectoras y docentes, donde se invite a los
estudiantes a recrearse en forma tranquila, en los cuales mantengan siempre el
distanciamiento fisico entre sus compafieros u otras personas.

e Se utilizardn todos los espacios que estén al aire libre (gimnasio, patio de tierra y
patio Gabriela Mistral.

e Los estudiantes no deberan compartir su colaciéon en el patio, se recomienda
considerar porciones pequeiias y faciles de transportar como barras de cereales,
yogurt o fruta.

e Los estudiantes deben evitar traspasarse alimentos de mano en mano.
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Durante el recreo los estudiantes deberan llevar consigo la bolsa plastica para
guardar su mascarilla mientras consuma su colacién.

Se estableceran rutinas de lavado de manos después de cada recreo y uso de alcohol
gel.

No se permitira practicar futbol durante las horas de recreo.

Toda basura generada en los recreos debera ser depositada en los recipientes
pertinentes, los cuales seran vaciados, terminado el tiempo de recreo.

Todo el personal que esté en el patio debera procurar que los estudiantes se recreen
en forma tranquila.

En el caso de los estudiantes de Educacién Parvularia, se estableceran horarios
diferidos y se delimitaran sus espacios individuales en el patio que les corresponde,
para que mantengan el distanciamiento fisico entre ellos, supervisados por sus tias
asistentes y educadoras.

Después del recreo, antes de ingresar a sala, los estudiantes deberan lavarse las
manos, con agua y jabdn o aplicar alcohol gel, para iniciar sus clases.

En la hora de recreo personal auxiliar limpiard las superficies de contacto. (mesas,
sillas, escritorio profesor, manillas de puerta otros.)
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PROTOCOLO RUTINA DE HIGIENE DE BANOS

Objetivo:
Proporcionar directrices para disminuir el riesgo de diseminacion de COVID-19, en el

establecimiento educacional proponiendo las medidas a seguir determinadas por las

autoridades sanitarias

Esta rutina es aplicable para todos los(as) estudiantes que utilicen el espacio de servicios

higiénicos (bafios) durante su estadia en las dependencias del colegio.

Responsabilidad: Directora / Inspectora General /Asistentes de aseo.

Velar por la salud y seguridad de todos los estudiantes del colegio.

Proveer todos los recursos necesarios para el normal desarrollo de las actividades y
qgue permita el cumplimiento de este procedimiento, con el fin de prevenir posibles

contagios entre estudiantes.

Liderar laimplementacidn y correcta aplicacion de normas de procedimientos, salud
y seguridad en el Colegio.

Instruir al personal en el control de acciones en la rutina para el uso de los espacios
asignados de servicios higiénicos de estudiantes en el colegio.

Asistentes de aseo deben supervisar los pasos correctos de los estudiantes en los
espacios asignados para servicios higiénicos.

Rutina de limpieza:

La limpieza y desinfeccion de los servicios higiénicos, estara a cargo del asistente de aseo,

aplicando el “Protocolo N° 3 limpieza y desinfeccion de ambientes MINEDUC (web.misal.cl)

Se realizara en forma periddica, usando hipoclorito de sodio al 5% (producto recomendados

por las autoridades sanitarias)

El colegio cuenta con servicios higiénicos (bafios) en buenas condiciones.
Los servicios higiénicos se han sefializados, con las medidas de autocuidado, higiene,
distanciamiento fisico, demarcacién en el suelo (minimo 1 metro) de distancia.
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Rutina de uso:

e Enla puerta de ingreso al bafio en horas de recreo, se ubicara un /una asistente de
aseo, el cual controlara el adecuado funcionamiento al interior del lugar. (aforo,
turnos de ingreso, control de autocuidado: mascarilla, distanciamiento)

e Los banos contardn con dispensadores de jabdn liquido para el lavado frecuente de
manos y con papel higiénico,

e Adicionalmente los banos contaran con dispensador de alcohol gel y papel toalla
secante desechable.

e Cuando un estudiante solicite ir al bafio, durante horario de clases, posterior a su
retiro de éste se aplicara limpieza y desinfeccion a espacios utilizados.

e Educacion Parvularia, implementara su propia rutina de uso de servicios higiénicos,
respetando las normas establecidas

e En caso de corte de agua por mas de una hora, se recurrird a la suspensién de
actividades, avisando via telefénica a los padres y apoderados y a través de la pagina
web del colegio.
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PROTOCOLO DE RUTINA DE INGRESO Y SALIDA DEL ESTABLECIMIENTO.

Objetivo: Para lograr el buen funcionamiento de esta rutina, se requiere el compromiso de

toda la comunidad educativa (docentes, asistentes, apoderados, estudiantes)

Acciones a la hora de entrada:

El establecimiento tendra dos jornadas de clases: mafiana / tarde

Mafiana de 8:00 a 16:00 horas / Tarde de 13:45 a 18:15 horas.

Se contemplard un margen de % hora de llegada de los estudiantes, al
establecimiento.

El ingreso de los estudiantes serd por el portén principal (con distanciamiento
entre los estudiantes, en forma tranquila para evitar aglomeraciones.

En la puerta de entrada estaran ubicada una inspectora y una asistente de la
educacion, las que daran la bienvenida a los estudiantes y a la vez entregando
alcohol gel, para que desinfecten sus manos.

La inspectora que esta en la puerta contara adicionalmente con elemento de
proteccion personal

(mascarillas) para aquellos estudiantes que llegan sin ella al colegio.

No se permitird el ingreso de los apoderados al establecimiento (en la medida de
lo posible) ni a las salas de clases.

Los estudiantes que llegan en furgones deberan ingresar en forma ordenada para
evitar aglomeraciones en la entrada.

Los estudiantes de educacion parvularia, seran recibidos por sus tias en el portdn
principal, el apoderado recibird una tarjeta de identificacidon del estudiante, para el
retiro al finalizar la jornada.

Acciones hora de salida:

Los estudiantes de Educacion Parvularia se retiran del establecimiento a las 12:00
horas

Las tias asistentes de cada nivel de educacidn parvularia, entregaran a los nifios/as
en el portdn de salida en forma individual a sus padres y/o apoderados.

Las Inspectoras de cada ciclo, avisaran al docente, el momento en que se debe
enviar a los estudiantes para su salida, se contemplara un tiempo de 10 minutos
entre la salida de cada grupo de estudiantes.
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e Los apoderados deberdn esperar a sus hijos (as) en el portén principal (no pueden
entrar a las salas)

e Los apoderados que necesiten conversar con un docente, deben enviar una
comunicacion solicitando una entrevista (no deben conversar con el docente en la

puerta de entrada delcolegio)
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PROTOCOLO PARA REUNIONES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS

Para las reuniones virtuales, se establecen las siguientes reglas de participacion:

1.- El ingreso a la reunidn virtual es a través de plataforma Google Meet. El apoderado
ingresara mediante invitacion del o la docente por correo electrénico (correo del
estudiante).

2.- El o la docente es quien determina la pauta de la reunién y la forma en que se
interactuara: ya sea hablando por turnos, dejando las preguntas para el término de la
reunion o bien escribiendo las dudas que se generen en el chat de la plataforma Google
Meet, para su posterior retroalimentacion. 3.- En ese sentido, en la primera reunién, se
explicitara las pautas de comportamiento, las implicancias de no sujetarse a las normas que
enuncia el o la docente y también la forma y metodologia de realizar el formato de la
reunion.

4.- En la misma linea, se estima que en la primera reunidn queden cubiertas estas pautas,
asumiendo los apoderados un compromiso al respecto.

5.- Es obligacidn del apoderado conectarse con anticipacién al horario de reunién indicado
(minimo de 5 minutos).

6.- Si no puede, debera realizar sus consultas al docente a través de correo electrénico
institucional para aclarar sus dudas.

7.- En la comunicacion oral o escrita que pueda establecerse, el trato debe ser respetuoso
y amable entre todos quienes participen, ya sea docentes y/o apoderados.

8.- En los Chat de la plataforma, se debe cuidar el lenguaje escrito. Todo audio emitido debe
ser en tono respetuoso, sin lenguaje soez.

9.- Los apoderados deben silenciar el micréfono de su computadora o teléfono celular
durante el desarrollo de la reunién virtual y activarlo solo cuando necesite realizar una
consulta o el profesor le solicita su participacion.

10.- Esta prohibido compartir el enlace de ingreso a la reunidn virtual a terceros, lo cual sera
considerado una falta grave. El Unico que puede enviar los enlaces de las reuniones es el
profesor jefe.

11.- Las faltas disciplinarias en la reunidn virtual, podran ser sancionadas de acuerdo con el
Reglamento

de Convivencia Escolar. Ante cualquier falta de respeto o trasgresidn a las normas de sana
convivencia al interior de la reunidn virtual, intervendra el/la encargado/a de Convivencia
Escolar.

12.- Durante la reunidn virtual no se permite ingerir alimentos ni bebidas ello constituye
una distraccién en el proceso de informacién.
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13.- El docente debe grabar la reunidon a modo de respaldo y evidencia administrativa, para
lo cual

informara al grupo para no incomodar a nadie y que cada uno cuide su forma de comunicar.
Acoger estas normas en las reuniones virtuales nos permitird facilitar el aprendizaje y
mejores resultados en los contenidos pedagdgicos de nuestros estudiantes.
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PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION TRANSPORTE ESCOLAR

Objetivo:

Entregar recomendaciones sanitarias en la limpieza, desinfeccién y operacién de transporte
escolar para resguardar la seguridad de los estudiantes.

Responsable: El responsable de velar por el cumplimiento del presente protocolo sera cada
conductor del vehiculo y su acompafante.

El cumplimiento de este protocolo serd fiscalizado y supervisado por las autoridades
competente, el Registro Nacional de Servicios de Transporte Remunerado de Escolares.
Cabe destacar que tanto al inicio de cada recorrido como al final se debe seguir la rutina de
limpieza

y desinfeccidn, sefialados en el Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de Ambientes Covid-
19 de MINSAL.

Proceso de limpieza:
e _.El proceso de limpieza de superficies se realizara mediante:
e Laremocidn de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccidn, con la
ayuda de detergentes.
e Posteriormente, enjuagando con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

Proceso de desinfeccion:

La desinfeccidn se debe realizar en superficies ya limpias, con la aplicaciéon de productos
desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o
trapeadores, entre otros métodos.

Protocolo de operacion (aspectos sanitarios)

e Indicar a los padres que antes de que sus hijos salgan de la casa para abordar el
transporte escolar, deben lavarse las manos con agua y jabén.

e Los casos confirmados o sospechosos, asi como sus respectivos contactos estrechos
dentro de la

e institucidn no deben asistir al establecimiento educacional hasta que se cumplan las
condiciones establecidas por la Autoridad Sanitaria de acuerdo a cada caso.

e El conductor del vehiculo, su acompaiiante y todos los pasajeros que ingresen al
transporte escolar, deberan usar en todo momento mascarilla correctamente
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ajustada y cubriendo nariz y boca durante todo el trayecto. Las mascarillas deben
estar limpias y secas al momento de ingresar al vehiculo.

e Mantener una lista de pasajeros diaria, para poder realizar trazabilidad en caso de
gue ocurra un brote de la enfermedad.

e Ventilar el vehiculo cuando no se encuentre en servicio y de ser posible circular con
algunas ventanas semi abiertas durante el trayecto.

e Los pasajeros no podran consumir alimentos en el trayecto.

e Uso de espacios interiores del transporte para reforzar mensajes preventivos

e Fijar carteles con imdagenes o dibujos, en la parte posterior de los asientos o pilares
del vehiculo (en zonas visibles para los pasajeros), promoviendo las siguientes
acciones:

e El correcto lavado de manos, Uso apropiado de mascarilla,

e Empleo de solucién de alcohol al 70%, la manera correcta. Uso de cinturéon de
seguridad.

e El colegio no tiene ningin compromiso con los madviles, es un servicio externo que
cada apoderado toma.

El colegio no tiene ningin compromiso con los méviles, es un servicio externo que cada
apoderado toma.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO

DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. No 2 de
2009 del Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y a la normativa educacional el Centro Educacional regula el
procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de los nifos, nifias y
estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano, interés
superior del nifio, nifia y adolescente, no discriminacion arbitraria, buena convivencia
escolar. A su vez, para el reconocimiento de la identidad de género se velara por el respeto
al derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su
integridad fisica, psicoldgica y moral, a estudiar en ambiente de respeto mutuo, con trato
digno e igualitario y a expresar su identidad de género y orientacion sexual.

El procedimiento se iniciara a peticién del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de
aquellos nifios, nifias y estudiantes trans, como asi también el(la) estudiante, en caso de
contar de ser mayor de 14 afos, podran solicitar al establecimiento educacional una
entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita la o el estudiante interesada o
interesado.

Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el
siguiente protocolo:

1. Deberan solicitar una entrevista con la maxima autoridad del establecimiento (Director o
Rector), quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no
superior a 5 dias habiles

2. El director recibira en un plazo de 5 dias habiles en entrevista a él/la estudiante y a sus
apoderados en aquellos casos que corresponda, y quedara consignada en una Acta simple.
El Acta debe contar con la firma de todos los participantes y se entregara una copia a quien
solicité la entrevista, sefialandose expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.
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3. El establecimiento debera adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo, lo
anterior con el consentimiento de el/la estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales
como:

a) Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y su familia: Las autoridades del establecimiento
velaran por que exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe o quien
cumpla labores similares, la nifia, niflo y su familia con el propdsito de coordinar y facilitar
acciones de acompanamiento y su implementacién en conjunto, que tienda a establecer los
ajustes razonables en relacidn con la comunidad educativa, tal como la utilizacién del
lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

b) Orientaciéon a la comunidad educativa: Se deberdn promover espacios de reflexion,
orientacién, capacitacidon, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las
nifias, niflos y estudiantes trans.

d) Uso de nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes
trans mantiene su nombre legal en tanto no se produzca el cambio en la partida de
nacimiento en los términos establecidos en la Ley N2 21.120, que regula esta materia. Sin
embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género las autoridades
de los establecimientos educacionales deberan adoptar medidas tendientes a que
todos/todas los/las adultos responsables de impartir clase en el curso al que pertenece la
nifia, nifno o estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido
por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso a ser mayor de 14
afios, y se implementara segun los términos y condiciones especificados por los solicitantes
y segun lo detallado en el acta de entrevista.

e) Uso del nombre legal en documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio o
estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales
como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media, entre otros,
en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N2 21.12°. Sin perjuicio de lo sefalado anteriormente los
establecimientos educacionales podran agregar en el libro de clases el nombre social del
nifio, nina o adolescente para facilitar su integracion y su uso cotidiano sin que este hecho
constituya infraccion a las disposiciones que regulan esta materia. Asimismo, se podra
utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacién a fin, tales como informes
de personalidad, comunicaciones al apoderado, informe de especialista de la institucién,
diplomas, listados publicos, entre otros.
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e) Presentacion personal: El nifio, nifia o estudiante trans tendrd derecho de utilizar el
uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados a su identidad de
género, independiente de la situacidén legal a la que se encuentre.

f) Utilizacidn de servicios higiénicos: Se deberan entregar las facilidades necesarias a las
nifias, nifos y estudiantes trans para uso de bafios y duchas, de acuerdo a las necesidades
propias del proceso que estan viviendo, respetando su identidad de género. El
establecimiento educacional en conjunto a la familia deberd acordar las adecuaciones
razonales procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su
privacidad e integridad psicologia, fisica y moral. Entre dichas adecuaciones, se podran
considerar bafos inclusivos u otras alternativas consensuadas por las partes involucradas.

4. Se debera informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los profesores
de asignatura y asistentes de la educacién, con el fin de que sean respetados los acuerdos
consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contardn con el consentimiento de la nifia, nifio o
estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

ACTA SIMPLE

NOMBRE LEGAL
NOMBRE SOCIAL
R.U.N

CURSO

FECHA DE
NACIMIENTO
IDENTIDAD DE
GENERO

1) El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes
acciones. (se marca con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nifia o
estudiante o el o la estudiante mayor de edad):

198



199

Orientacidon a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado. Uso
del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacién personal. (uso de uniforme segun reglamento escolar vigente)

Utilizacién de servicios higiénicos

OBSERVACIONES ESPECIFICAS

2) Acuerdos por escrito.

Nombre y firma de Directora

Nombre y firma de Inspectora

General

Nombre y firma de apoderado. R.U.N
Nombre y firma de estudiante R.U.N
(Solo si corresponde)
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Nombre y firma de profesor/a
jefe.

Encargado de Convivencia
Escolar
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DETECCION DE RIESGO, INTENTO Y CONSUMACION DE SUICIDIO EN ESTUDIANTES.

Tomando en consideracion el documento denominado Recomendaciones para la
prevencion de la conducta suicida y auto lesiva en establecimientos educacionales del
Ministerio de la Salud y la Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de
los establecimientos educacionales se establece el siguiente procedimiento destinado a
prevenir, detectar y enfrentar hechos de eventuales suicidios y auto agresiones entre
nuestros estudiantes.

Ademas de éste protocolo el colegio realizara actividades formativas generales, orientadas
a trabajar el autoconocimiento, autoestima, aceptacion y cuidado del propio cuerpo
enmarcadas en su programa de Formacién que les ayude a descubrir y trabajar habilidades
para la vida, teniendo en consideracidon las normas generales contenidas en nuestro
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

1. El encargado de activar el protocolo de deteccion de riesgo, intento y consumacion de
suicidio en estudiantes serd el o la Encargada de Convivencia. Este activara el protocolo en
cuanto tome conocimiento de un hecho de ideacién o tentativa de suicidio de un
estudiante.

Cabe tener presente que el Encargado de Convivencia puede tomar conocimiento de los
hechos, entre otras, a través de las siguientes formas:

e El estudiante o la estudiante lo comunica de forma indirecta o directa.

e El estudiante o la estudiante lo comunica a algun (a) compafiero (a) (realizan comentarios,
frases, cartas, estados en redes sociales, entre otros) y éste informa al Encargado de
Convivencia.

e La familia comunica posibles conductas de riesgo como desprenderse de objetos queridos
o frases que utiliza relacionadas con la muerte.

e El estudiante o la estudiante lo comunica a algun (a) funcionario (a) del centro educativo.
2. Una vez que el Encargado de Convivencia haya tomado conocimiento, debera registrar el
caso a través del siguiente formulario:

Nombre del
estudiante

Edad del estudiante
Fecha de Nacimiento

Fecha del reporte

Quien reporta el

hecho
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Relacién con el estudiante. Padre, madre o apoderado; estudiante; profesor o asistente,
otro
Descripcion breve del caso (riesgo, intento de suicidio, circunstancias, etc.)

3. Paralos casos en que se considere la existencia de riesgo de suicidio, el o la Encargada de
Convivencia Escolar citara a los padres y/o apoderados del estudiante para comunicarles
los hechos acontecidos y la informacion recibida por el establecimiento. En esta instancia el
Encargado de Convivencia, en un marco de acogida, dada la carga emocional de la situacién,
recomendara que el estudiante reciba ayuda profesional (derivacidon psiquidtrica y
psicoldgica externa al colegio, idealmente recomendando las redes externas con que cuenta
la institucién). Mismo procedimiento se aplicara ante situaciones de intento de suicidio o
suicidio de algun miembro de la comunidad educativa que tuviese relacién con el o la
estudiante. En el caso que sea el padre o madre que se encuentre en dicha situacion se
contactara al adulto responsable a cargo del o la estudiante. Ademads, recomendara a la
familia que derive al nifio o nifia al Centro de Salud correspondiente en forma inmediata.
En aquellos casos en que los padres y/o apoderados no les brinde este apoyo, se procedera
a derivar a la oficina de proteccion de derechos.

Como estrategia complementaria, el establecimiento, por medio del Psicélogo escolar u
otro profesional, brindard un espacio de escucha y contencién al estudiante involucrada,
que consistira en el monitoreo del tratamiento recomendado por el especialista externo.

4. En caso de intento efectivo de suicidio, el o la estudiante sera intervenido por el o la
Encargada de Convivencia Escolar, Orientador, o profesional mds cercano y que cuente con
las habilidades psicoemocionales para intervenir.

Posteriormente, la persona encargada de la situacién llamard en primera instancia al
Sistema de Atencidon Médica de Urgencia (SAMU) para solicitar el traslado del estudiante y
seguir sus orientaciones telefénicas. En caso de que la ayuda no sea inmediata de parte del
centro asistencial el director (o la persona que esta designe) debera trasladar al estudiante
al centro asistencial mas cercano siguiendo el protocolo de un accidente escolar grave.

El director del establecimiento o la persona que éste designe informara al apoderado de la
situacion replicandose el paso 4 (derivacion psiquiatrica y psicolégica externa al colegio
idealmente recomendando las redes externas con que cuenta la institucion).

Como estrategia complementaria, el establecimiento brindard un espacio de escucha al
estudiante involucrada, que consistira en el monitoreo del tratamiento recomendado por
el especialista externo.
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5. Con laintencidn de evitar efectos en cadena y de ejecutar acciones que fomenten la salud
mental, el autocuidado y prevengan conductas suicidas, el o la encargada de convivencia
abordard estrategias a implementarse a través del Plan de Gestidn de Convivencia Escolar,
las cuales se confeccionaran en conjunto con los guias, compafieros, padres y/o apoderados
del curso del estudiante afectado, las cuales serviran también ocuparse con el resto de la
Comunidad Educativa. Se realizardn talleres, charlas u otra intervencién orientada a
contener emocionalmente al curso y entregar estrategias de prevencién a los padres y
apoderados.

6. De manera preventiva el establecimiento realizara capacitaciones para los distintos
miembros de la comunidad educativa, a fin de que éstos adquieran los aprendizajes
necesarios para el actuar en temas de manejo de la frustracion, manejo de las emociones y
elementos de riesgo de los cuales deben saber detectar a tiempo entre sus estudiantes.

203



204

LEY SEGURA. PROCEDIMIENTO ESPECIFICO FRENTE A CONDUCTAS (GRAVES O
GRAVISIMAS) O QUE AFECTEN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CAUSEN
DANO A LA INTEGRIDAD FISICA O PSIQUICA DE CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR O DE TERCEROS QUE ESTAN EN LAS DEPENDENCIAS DE NUESTRO COLEGIO

La Direccién deberd iniciar un procedimiento, segin el rol o funcién del miembro de la
comunidad que sea presumiblemente responsable de la infraccién de caracter grave o
gravisima, conforme a lo siguiente:

1. La Direccidn del Colegio, tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y
mientras dure el procedimiento, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar
que hubieren incurrido en alguna de las faltas que afectan gravemente la
convivencia escolar, cuando dichas faltas pudieran ser sancionadas con las medidas
de no renovacién de matricula o expulsion.

2. Esta medida no podra ser considerada como una “sancién” si finalmente el alumno
es sancionado con la medida de no renovacion de matricula o expulsion.

3. De hacer uso de la facultad de suspender, deberé notificar de la decisidn, junto con
sus fundamentos, por escrito al alumno afectado, a su madre, padre o apoderado.

4. Sila Direccién, hubiere aplicado la medida de suspensién durante el procedimiento
disciplinario, este mismo procedimiento no podra durar mas de diez (10) dias
habiles30 para adoptar la decisién que corresponda al mérito o valor de los
antecedentes reunidos durante el procedimiento.

5. Previo al procedimiento, durante el transcurso de el y con posterioridad a su
conclusién, se deberd poner particular atencién al respeto de los principios de
inocencia31; principio de bilateralidad32 derecho a presentar pruebas por parte del
alumno afectado o su familia y a respetar la dignidad y honra de los alumnos y sus
familias, evitando al maximo la divulgacién de antecedentes de cardcter personal y
/o sensibles de los alumnos y sus familias.

6. El procedimiento anterior, podra terminar con el sobreseimiento33 del alumno o
con la aplicacién de una sancidn, la que, en todo caso, deberd estar contemplada en
nuestro Reglamento Interno, pudiendo llegar hasta la cancelacién de la matricula o
la expulsion.

PROCEDIMIENTO ESPECIFICO PARA ADOPTAR LA MEDIDA DE NO RENOVACION
DE MATRICULA O EXPULSION CUANDO SE TRATE DE SITUACIONES QUE NO
NECESARIAMENTE AFECTAN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Previo a aplicar estas medidas:
a. Haber presentado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones

b. Haber implementado a favor de él o la alumno(a) las medidas de apoyo pedagdgico o
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formativo que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

Al momento de aplicar estas medidas:

a. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un alumno solo podré ser adoptada por
la Direccién Titular del Colegio.

b. El colegio a través de su Direccidn, notifica el inicio de un procedimiento disciplinario,
debiendo informar la falta que se le adjudica al alumno y las medidas que pudieran
aplicarse segun Reglamento.

c. Se le da un plazo de 5 dias habiles (lunes a viernes) a la familia para presentar defensa y
antecedentes.

d. Vencido el plazo anterior, con o sin defensa por parte de los padres, la Direccidon adopta
la medida en un plazo no superior a 3 dias habiles.

e. Esta decisién, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al alumno
afectado y a su padre, madre o apoderado.

f. El alumno afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion de
la medida dentro de 05 dias habiles de su notificacidon, ante direccién titular, quien
resolvera previa consulta al consejo de profesores.

g. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes.

h. La Direccion Titular del Colegio, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o
cancelacién de matricula, deberd informar de aquella a la Direccién Regional respectiva de
la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que esta
revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado

NOTA 1: No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de matricula de
un alumno por motivos académicos de cardacter politico o ideolégico.

NOTA 2: La Direccién del Colegio no podré cancelar la matricula, expulsar o suspender
alumnos por causales que se deriven de su situacidon socioeconémica o de rendimiento
académico o vinculadas a la presencia de Necesidades Educativas Especiales de caracter
permanente y transitoria definidas en el inciso 2° del articulo 9, que se presenten durante
sus estudios. No podran, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion
dirigida a los alumnos que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres, madres
o apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento en razéon de dichas
dificultades.

NOTA 3: En caso de que el alumno repita de curso, tanto en la educacion basica como en
la educacion media tiene el derecho a permanecer en el mismo establecimiento, sin que,

por esa causa, le sea cancelada o no renovada su matricula.

SANCIONES QUE NO SE PUEDEN APLICAR
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Es necesario tener presente que existen sanciones que no pueden aplicarse por carecer de
funcién formativa, asi como por constituir vulneraciones a los derechos de los nifios, nifias
y jovenes.

Entre estas sanciones se encuentran:

= Castigos fisicos.

= Sanciones que impliquen riesgo para la seguridad e integridad de los alumnos.

» Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los alumnos.

* Impedir el ingreso de un alumno al establecimiento o enviarlo de vuelta al hogar, ya que
ello representa un riesgo para su integridad fisica y psicoldgica, ya que no existe certeza que
haya un adulto disponible para su cuidado en ese horario.

* Medidas que afecten la permanencia de los alumnos en el sistema escolar o que
perjudiquen su proceso educativo.

* Impedir el ingreso, la permanencia u obstaculizar la asistencia de una alumna por estar
embarazada o ser madre.

» Cancelar la matricula, suspender o expulsar alumnos por no pago o por razones de su
rendimiento.

» Retener los documentos académicos o aplicar otra sancién a los alumnos por no pago de
los compromisos contraidos por los padres o apoderados, con el establecimiento.
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PROTOCOLO DE CIERRE ANTICIPADO DEL ANO ESCOLAR

(Documento Normativo Vigente para el Afio Escolar 2023)

LY

NOTA: en el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como, “el docente”, “el profesor”,
“el estudiante”, “el apoderado” y sus respectivos plurales para aludir a hombres y mujeres. Esta opcion
obedece a que no existe acuerdo universal respecto de como aludir conjuntamente a ambos sexos en el
idioma espariol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone una saturacion

grafica que puede dificultar la comprensién de la lectura.

En este protocolo se establecen los requisitos y procedimientos para el “Cierre Anticipado
del Afo Escolar”, en el Colegio Particular Gabriela Mistral.
I. DEFINICION

El cierre anticipado del afo escolar es una situacidn excepcional que se aplicara solo de
existir la solicitud fundada por parte del apoderado de un estudiante del colegio y se regira
por los siguientes procedimientos y requisitos que se explicitan a continuacion.

Il. PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS
En el caso que el apoderado de un estudiante solicite cierre anticipado del aio escolar de
su pupilo, esta solicitud debe ser dirigido al Equipo Directivo del colegio, presentada por
escrito de manera personal con la secretaria de direccion y via mail a:

EQUIPO DIRECTIVO

Nombre Cargo Correo electrénico

Verdnica Munitiz Belmonte | Directora vmunitiz@colegiogabrielamistral.com

Ana Luisa Miranda Rivera

Inspectora General

amiranda@colegiogabrielamistral.com

Claudia Diaz Catalan

Jefa de la Unidad Técnico
Pedagdgica de Ensefianza
Parvularia y Basica.

cdiaz@colegiogabrielamistral.com

Paulina Diaz Nurez

Jefa de la Unidad Técnico
Pedagdgica de Ensefianza Media.

pdiaz@colegiogabrielamistral.com
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La peticién formal debe hacerse llegar con copia al profesor jefe del estudiante, de manera
gue esté informado de la peticidon de “cierre anticipado del aiio escolar”, presentada por
escrito de manera personal con la secretaria de direccidon y via mail, segun el curso

correspondiente:

Educadora de Parvulos

Jefatura de curso

Correo electronico

Yolanda Bricefio Aguirre

Pre kinder A

ybriceno@colegiogabrielamistral.com

Graciela Gallegos Vargas

Pre kinder B

ggallegos@colegiogabrielamistral.com

Carolina Arias Pre kinder C carias@colegiogabrielamistral.com
Yolanda Bricefio Aguirre kinder A ybriceno@colegiogabrielamistral.com
Graciela Gallegos VSargas kinder B ggallegos@colegiogabrielamistral.com
Carolina Arias kinder C carias@colegiogabrielamistral.com

Profesor Jefatura de curso | Correo electrénico

Verdnica Zabarin Osses 1°A vzabarin@colegiogabrielamistral.com
Angela Guajardo 1°B aguajardo@colegiogabrielamistral.com
Liliana Villarroel Vasquez 2°A Ivillarroel@colegiogabrielamistral.com
Yohé Aros Galdames 2°B yaros@colegiogabrielamistral.com
Cristina O"Nell 3°A conell@colegiogabrielamistral.com
Sebastian Herrera 3°B sherrera@colegiogabrielamistral.com
Carolina Arias 4°A carias@colegiogabrielamistral.com
Alexandra Garcia 4°B agarcia@colegiogabrielamistral.com
Juan Eduardo Pérez Torres 5°A iperez@colegiogabrielamistral.com
Valeria Cantillan Escobar 5°B vcantillan@colegiogabrielamistral.com
David Tejias 6°A dtejias@colegiogabrielamistral.com
Paola Sastre 6°B psastre@colegiogabrielamistral.com
Andrés Cabrera 7°A acabrera@colegiogabrielamistral.com
Cristian Dolorier 7°B cdolorier@colegiogabrielamistral.com
Zaira Villalobos 8°A zvillalobos@colegiogabrielamistral.com
Felipe Albornoz 8°B falbornoz@colegiogabrielamistral.com
Eduardo Fierro 1°Medio A efierro@colegiogabrielamistral.com
Cristian Sanchez 1°Medio B csanchez@colegiogabrielamistral.com
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Rodrigo Nufiez 2°Medio A rnufiez@colegiogabrielamistral.com
Pedro Marambio 2° Medio B pmarambio@colegiogabrielamistral.com
Nora Navarro 3°Medio A nnavarro@colegiogabrielamistral.com
Fernando Vasquez 4° Medio A fvasquez@colegiogabrielamistral.com

IIl. FUNDAMENTACION

La solicitud de Cierre Anticipado del Afo Escolar se puede fundar en dos razones:

a) Por enfermedades severas y prolongadas.
b) Embarazo adolescente de alto riesgo, que imposibilite al estudiante el continuar

asistiendo al colegio y proseguir con sus estudios.

1. El apoderado en representacién del estudiante debera exponer por escrito las

razones y acreditar la condicién de enfermedad adjuntando la documentacién
pertinente; diagndstico médico, protocolo de exdmenes, tratamientos e informes y
certificados médicos de acuerdo con la especialidad y enfermedad que aqueje al
estudiante. El informe o certificado debe explicitar el Cierre Anticipado del Afio
Escolar, justificando dicha peticidn en el diagndstico, acreditado con los exdamenes
pertinentes.

Una vez recepcionada la solicitud de Cierre Anticipado del Afio Escolar, el caso sera
revisado en conjunto por el Equipo Directivo, el profesor jefe y el Consejo de
Profesores del ciclo correspondiente, quienes cautelaran que los certificados que se
adjunten a la solicitud correspondan a la fecha en que se solicita el cierre del afio
escolar.

No se consideraran certificados, informes u otros documentos emitidos por
profesionales no médicos especialistas y que no sean originales. No se consideraran
certificados o informes emitidos por profesionales médicos parientes.

Para solicitar el Cierre Anticipado del Afio Escolar, el estudiante debera a lo menos
haber rendido un semestre del afio lectivo respectivo, teniendo todas las
calificaciones programadas para dicho semestre, sin evaluaciones pendientes y por
ende con el promedio semestral en todas las asignaturas, toda vez que
independientemente de la solicitud y por sobre la misma para ser promovido debera
cumplir con los requisitos legales de promocién estipulados en el Manual de
Procedimientos Evaluativos vigente; alineado a la actual normativa ministerial
educacional.
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5. La respuesta a la solicitud de Cierre Anticipado del Afio Escolar, es de caracter
facultativo, por lo que -en primera instancia- podrd ser aceptada y resuelta
favorablemente, como también podra ser denegada. En ambos casos serd
informada a los padres y/o apoderados del estudiante a través de una * Resolucién
Interna emitida por el Equipo Directivo del colegio en un plazo no superior a quince
(15) dias habiles.

Los apoderados podrdn apelar de la * Resolucidn Interna emitida por el Equipo

Directivo en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles y la direcciéon del colegio
podra pedir nuevos.

* Resolucién Interna: E/ Equipo Directivo junto al profesor jefe dejaran registro de la
determinacion en el libro de Acta de UTP, ademds se dejard una copia de los documentos
entregados por el apoderado; se hard entrega al apoderado del informe parcial de notas con
los promedios que se efectuard el Cierre de Afio Anticipado; para celebrar dicha acta se
solicitara la asistencia del apoderado para informar y dejar las respectivas firmas,
acomparfiadas por la fecha, el nombre y numero de cédula de identidad (escritas de pufio y
letra por el apoderado).

6. De acuerdo a la Circular N° 1 de la Superintendencia de Educacién (numeral 21), no

existe la condicion “alumno oyente”, por lo tanto, el estudiante para el cual se ha
resuelto aceptar la solicitud de Cierre Anticipado del Afio Escolar, debe dejar de
asistir al colegio a partir de la fecha de formalizacién de la medida.

7. Los estudiantes cuya solicitud sea acogida favorablemente y que dejen de asistir al
colegio con posterioridad al 30 de septiembre, se les consideraran también las
calificaciones del segundo semestre, procediendo de acuerdo con las normas de
promocion establecidas en el Manual de Procedimientos Evaluativos vigente;
alineado a la actual normativa ministerial educacional.

8. El Cierre Anticipado del Afio Escolar solo tiene implicancias académicas referidas a
asistencia y calificaciones. En este contexto y con el fin de que el estudiante figure
en las actas que se entregan al Ministerio de Educacidn a fin de afo, el estudiante
mantiene la condicion de alumno regular del establecimiento hasta el final del afio
lectivo que cursa y la promocidén se realizard de acuerdo a lo establecido en el
Manual de Procedimientos Evaluativos vigente; alineado a la actual normativa
ministerial educacional.

9. Toda obligaciéon administrativa y econdmica del apoderado con el colegio se
mantiene de acuerdo con el contrato de prestacién de servicios acordado por las
partes, de modo que la solicitud de cierre anticipado por parte del apoderado no lo
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exime de sus obligaciones contractuales con el colegio, toda vez que es el apoderado
quien hace la solicitud y el estudiante no pierde su calidad de alumno regular.

La opcidn, en caso contrario, es solicitar el retiro del alumno del colegio. En esta situacién
pierde la calidad de alumno regular, no pudiendo acceder a ninguna actividad académica,
extraprogramatica, deportiva y/o ceremonias formativas, ceremonias de premiacion,
graduacién, licenciatura y las respectivas actividades del cierre de aino académico escolar.
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